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Editorial. 

Vol 9 N° 01- Janvier 2022. 

 

«Les imbrications de données convoquées par les NBIC (Nanotechnologie, 

biologie, informatique et sciences cognitives) nous laissent entrevoir l’étendue des 

changements qui vont avoir lieu dans de nombreux domaines de l’activité humaine. Si 

les conséquences sont essentielles à cerner, les changements qu’affrontent 

actuellement notre société trouvent leurs sources dans la complexité du monde, 

l’éducation, l’autorité, les confrontations culturelles, l’économique, les modalités de 

gouvernance avec leurs conséquences sociales et anthropologiques. Le développement 

du Web, d’Internet et des plateformes entraîne l’industrie dans une dématérialisation 

d’une dimension de masse encore jamais atteinte». 

                                                             Jean-Pierre Jaslin. La transformation numérique    

                                                                      de la société. (Mars 2016) 

 

Enjeux sociétaux énormes, les algorithmes prendront de plus en plus de place 

dans nos vies et nous interagirons de plus en plus avec eux : pour les concevoir, pour 

les entraîner, pour les superviser, ou simplement pour les utiliser. Et comme dans bien 

d’autres domaines, notre liberté se mesurera à notre capacité à les comprendre et à les 

maitriser. «Nous fabriquons ces calculateurs, et en retour ils nous fabriquent. Les 

algorithmes entendent « chiffrer le monde» et le «rendre calculable en tout» 

(Dominique Cardon (2015). Dès lors, ils renouvellent fondamentalement les débats 

épistémologiques provenant du croisement entre informatique et sciences de 

l’information et de la communication et interrogent inévitablement de nouveaux 

questionnements pour la Revue du Journalisme et de la Communication.  

Trois grandes approches : les Digital Humanities, qui mobilisent les ressources 

numériques pour la recherche en sciences humaines, les Cultural Analytics, qui 

analysent les formes numériques de la culture et les Digital Methods, qui portent 

spécifiquement sur les formes de la communication sur le web posent des questions 

épistémologiques plus ou moins nouvelles. La revue de l’ENSJSI se doit de présenter 

les aptitudes nécessaires pour prendre en compte les multiples dimensions de la place 

de la technique, mais également pour interroger le rôle des méthodes tout comme les 

étapes d’acquisition et de traitement des nouvelles dynamiques de recherche. 

Les questions éthiques posées par le numérique traversent aujourd’hui l’ensemble de 

la société.  Régulations et autorégulations au sein des industries de la culture et de 

l’information ainsi que des industries de la communication prennent une importance 



Editorial  

2 
 

cruciale dans le contexte des nouvelles technologies. Elles sous tendent toute la 

réflexion sur les enjeux du numérique. 

Ce premier numéro du volume 9 de la Revue du Journalisme et de la Communication 

reprend en grande partie ces préoccupations : 

07 articles sont consacrés à l’espace numérique. 

1. La publicité numérique. 

2. Twitter : étude netnographique. 

3. New media et promotion de l‘artisanat. 

4. Le film documentaire interactif. 

5. L’appropriation de l’internet par les adolescents. 

6. La société civile à travers les réseaux sociaux. 

7. La symbolique des tifos 

02 abordent les questions d’éthique et de déontologie : 

1. Ethique de l’usage des réseaux sociaux. Epistémologie. Fondements 

théoriques. 

2. Les garanties juridiques de la neutralité de l’ARAV. 

02 articles sur la recherche : 

1. Discours sur la société du savoir. 

2. Perspectives économiques dans la recherche en Sic. 

Et enfin, une étude sur la communication des risques liée à la pandémie, à la suite du 

colloque national sur la communication stratégique et les risques majeurs organisé à 

l’Ecole de Journalisme et des Sciences de l’Information le 17 novembre 2021. 

En fait, le souci de la Revue de l’ENSJSI reste tryptique : être en phase avec 

l’évolution de la recherche dans le monde, questionner les spécificités locales et 

prévoir les dynamiques liées aux grandes mutations du numérique. Les SIC sont, plus 

que jamais, au cœur des grandes problématiques qui interrogent  l’avenir de l’homme. 

 

 

 

       Le Directeur de Publication 

                                                                                 Pr. BENZAOUI Abdesselam 
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تنشرها  سداسيةمجلة الاتصال والصحافة مجلة إن  .1

المدرسة الوطنية العليا للصحافة وعلوم الاعــلام، 

تكتس ي الطابــع الأكاديمي وتنشر المشاركات الجامعيــة 

 في مجـال علـــوم الاتصـــال والصحافة.

 

تنشر مجلة الاتصال والصحافة المقالات باللغة  .2

الأجنبية، والتي لم تشكل موضوع الوطنية واللغة 

نشر سابق ولا ايداع بغرض النشر، ولا تسند من 

ناحية أخرى على أطروحة أو مذكرة بحث تمت 

 مناقشتها.

 

يجب أن تقدم المقالات على وجه واحد من الورقة  .3

طبقا للمعايير التالية ولا تتجاوز عدد صفحاته          

 صفحة بالنسبة لكل مقال:  51

 

 15بحجم  Sakkal Majallaلعربية: باللغة ا

 51بحجم   Time New Romanباللغة الأجنبية:

 



مخططات، بطاقات،  )جداول، البيانية الرسوم تعرض .4

مستقلة والصور على  ورقات في (.تنظيميةالخ هياكل

 ورق خاص بالصور في حالة وجود ألوان.

المراجع أو المصادر في نهاية كل مقال مع احترام  تدرج

 تسلسل عرضها في النص.

 

 كلمة 122لا يتجاوز يرفق الاقتراح الكتابي بملخص  .5

 .إجباريا اللغة الإنجليزية إضافة إلىباللغة الأصلية 

 

المقترح، سيرة ذاتية موجزة توضح الملف  ترفق بالنص .6

 الشخص ي للكاتب كفاءاته الأساسية وتخصصه في

 المجال العلمي.

 

مدعوين ؤهلين و تعرض المقالات المقترحة على خبراء م .7

 من طرف لجنة القراءة بشكل غير معلن عنه.
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براتـــ قاتـــتلآ ا  قيرا قا لـــ ق ـــ ققالتجلريـــ قل دات ـــلشقالللشـــ  

 51.………………….……….....…………………………..اد  قجل  لقالجزائر

 نريرلاقا ريق

     3كلية الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر  ،باحثة  
 

ا لظلرقالاوترلبيقاةقاحلثقالإا مق الاترلل:قنحلق قلرب ق .2
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 ز رلاقجقريف

  البليدة جامعة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية "ب"أستاذة محاضرة     
 

اةقالرراعق  قأجلقلا  قات ق لقاتتخ امقالشبكلشقالاجتد  .3

 51.........................................…ال لمقا رئ  قالاجتدلا  قاةقالفضل 

 إيدلنقالهةق

 3جامعة الجزائر ،كلية علوم الإعلام والاتصال طالبة دكتوراه،  

 مخبر الاتصال والأمن الغذائي    
 

 القلنلن  قلح لبقت لآ قضبطقال دعةقالبرري الضدلنلشقق.1

 98..…..…...............………………………...………....…اةقالتشريعقالجزائريقققققق

 ا قالةقز يرلاق

  الحقوق والعلوم السياسية، جامعة معسكرأ"، كلية " محاضرةستاذة أق
 



 كلنلشقا جتدعقا  نفقاةقالجزائرق ـ قلاـ لقالتفلاـلقالـكقشـبكلشق.ق5

فلي ــــبل قالالتلاصــــلقالاجتدــــل ةقبراتــــ قتح    ــــ قل ت   قــــلشقا ــــرق

 551...........الكق نشلراشقتأتيسقا رص قاللطنيقل دجتدعقا  نف

 الة فلطد قالز رلاقأ ير

  ،33جامعة الجزائر  كلية الاعلام والاتصال، دكتوراه ةطالب

 –تبسة-بجامعة العربي التبس ي "أ"ة مساعد ةأستاذ

 ا قلتمقا قر ان

 33جامعة الجزائر  -كلية علوم الاعلام والاتصالأستاذ التعليم العالي 

مخبر الدراسات في الرقمنة وصناعة المعلومات الالكترونية بالمكتبات، الأرشيف 

 والتوثيق
 

 براتـــــ قنتللةراف ـــــ ق:شـــــبك قتـــــلتيرقاـــــةقاشـــــك لقالـــــرأيقال ـــــلمب رق.ق5

netnographiqueق41ح ـــــــــــــلفقتـــــــــــــلتيرقولـــــــــــــللاقفـــــــــــــرانسقلتغلآ ـــــــــــــ قق

 514………………....…………………………........…………ل نتخلالشقالجزائري 
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 لالل ق رزم

 ،30جامعة محمد لمين دباغين سطيف طالبة دكتوراه، 
 

ق1 قا را قلشقالتد ك. قل ى قللأنترنيت قاتتلآ ا  ق– التقني برات 

 511ق.......................الكقا ل ق  قت    قالثلنلي قاللاي قتلقق راس

 تلرلاقالا ففق

  0جامعة البليدة أستاذة محاضرة "أ"، 

 طلرققطراب

 جامعة خنشلة  "أ"أستاذ محاضر 
 



 فهمقالخلآلفق  ق لظلرقتلت لللج لقا  رف :ق.ق9
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 نصيرة بدري 

 باحثة
 3جامعة الجزائر -كلية علوم الإعلام والاتصال

 
 

       ة ايصاااور  شهااااار اير ااااامة ايعلاماااة اي  ار اااةالإ فتا يةااا   المكلمااا   ال 

ة يذهنياااااااااااااااااااة ايةر اااااااااااااااااااة يلعلاماااااااااااااااااااة اي  ار اااااااااااااااااااةا

   ايؤسسات ايناشهئة
 

  ملخص

توصااله هااذد ايةراسااة  الإااا  ا الإشهاااار اير اااام ايااذ   ع  ااة           

ليااااااة مؤسسااااااة جوميااااااا الجزائاااااار ن   ااااااذ كا ااااااة  شهاااااا اية اي ااااااام ماااااا  ع

 SEOايفاااارو   ا  عااااار عل مااااا  اصااااة مااااا  علاااا  ب شهاااااار ايوا اااا  

واجاااة  وتفعيااد رور مو اا  ايااواب اي ااا   يؤسسااة جوميااا ايااذ   عااة

ت ار ااة  عاار   يااة كا ااة اين وجااات تمااه علامااة جوميااا الجزائاار ة 

 غلال صااااافمات وا  صااااارها علاااااا ايعااااار  اي ثااااا  مااااا   ااااالال  سااااا

انيااااااااة حساااااااا  مااااااااا   ةتااااااااة ن ااااااااائ  موا اااااااا  اي واصااااااااد الاج  ااااااااا   اي 

ة وب ا  ا هذد ايعلامة ها  مؤسساة ناشهائة ت فا  يا  ب ئاة ايةراسة

  تراضاااااية  ساااااأا ي مهيااااا   والإاااااا  هاااااةا اا اي  ثلاااااة يااااا  بناااااا  صاااااور  
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م ونااااات ايعلامااااة اي  ار ااااة  ذهنيااااة وتمهياااا  الإررال اي ااااام ي ا ااااة

ئ  مهياااال ايصاااور  ايذهنياااة اي  ااا  يااا  جومياااا الجزائااار وحسااا  ن اااا

هااااااذد ايةراسااااااة  ا مؤسسااااااة جوميااااااا ياااااا  تصااااااد  عااااااة يرحلااااااة بناااااااا  

ايصور  ايذهنية اي ام  س ح يع لائما ب س مضاار كاد ماا   علا   ماا 

 وبعلامتما اي  ار ة  ور مفاهةتما
 

Keywords  : the digital advertising , brand, the mantal  

       image , Emerging institions     

 

 Abstract: This study found that the digital advertising 

Jumia Algeria relies on does not take all the forms that 

it is supposed to be, especially in relation to advertising 

on SEO sites and activating the role of the Jumia 

website, which is a commercial interface in which all 

products are displayed under the Jumia Algeria brand,  

the Jumia digital advertising is limited to the intensive 

offer by exploiting the free social media pages, as it has 

been confirmed in the results of the study, and since 

this brand is an emerging institution active in a virtual 

environment that seeks to achieve its first goal of 

building a mental image and achieving full awareness 

of all components of the brand Jumia Algeria, 

according to the results of the scale The mental image 

used in this study is that Jumia Algeria has not yet 

reached the stage of building the mental image and 

achieving full awareness of all components of the brand 

Jumia Algeria, according to the results of the scale The 

mental image used in this study is that Jumia Algeria 

has not yet reached the stage of building the mental 

image that allows its customers to bring everything 

related to it and its brand as soon as they see it. 
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    مقدم  . 1

 تنف  عة ة ايؤسسات  موالا ضخ ة ي مهيا  ماز    تصااالإ  ناا  

 سااا ح يااااا ب لاااو   هاااةا اا واي هاااا  واين اااو يااا  ايساااو  ة ياااذي  ن اااة 

ايااز   الإتصاااالإ   لعاا  رورا ياا  تمهياا  عااة  و ااائ  يل ؤسسااة   ا

وايزباااااوا معاااااا وعااااا  رو اتاااااة وتفضااااايلاتة و يااااا   سااااا ع د اينااااا   ة 

ويعاااد  حاااة  هااا   روات اياااز   الاتصااااالإ  ن اااة الإشهااااار اياااذ   مااااول 

وتفضاااايلاا علااااا ماركااااات ا اااار   الإ نااااار  فاااارا  مار ااااة ماااا  ايساااالعة

 عر  رسائد  شهاار ة عا  رر ا  وساائد الإعالام اي هلية اة ة ي ا  

اي  ئاااة الإ تراضاااية  حاااة ه  غ ااارات هاماااة يااا   غي ااار من اااا اي ساااو   

والإن هااااااال بااااااة  الإااااااا اي سااااااو   اير اااااااام ايااااااذ   ساااااا ث ر ياااااا  اينصااااااات 

الإ تراضاااااية يااااايهل  مااااا  نفهاااااات الإشهااااااار اي هلياااااة  ة ب سااااا  ةام 

ت ايرساااااااااااااا ية يوا اااااااااااااا  اي واصااااااااااااااد الإج  ااااااااااااااا   اي ا عااااااااااااااة ايصااااااااااااافما

يل ؤسسااات و ااذا  ااا ح  نااوات ايفيااة و اي فااااعل  ع,اار اييوتياااوب      

اياذ   عاة ما  ايوساائد  (SEO)موا   ايواب و اذا  شهااار ايوا ا  

اية وعة نعرا ي مول شهر ة ووود  الإا اينصاة ووالإاا يهشهااار علاا 

رسااااااائد  شهاااااااار ة  ونترنااااااهة و سااااااأا ايؤسسااااااات جاهااااااة  ي صاااااا ي 

ر  ية ب ا  ناس  ايع يد اير اام ايذ   ستمة ة  غية  لا  م اناة 

ياااااااا ياااااا  ايسااااااو  الإ تراضااااااية  ة باةضااااااا ة  الإااااااا بنااااااا  صااااااور  ذهنيااااااة 

 مةر ة يعلامتما اي  ار ة.
 

 إشك لة  الدراس  

 سااا  ةم ايؤسسااااات ايناشهاااائة   ؤسساااة جوميااااا الجزائاااار  الإشهاااااار 

رت ب  اااااااارر اينهاااااااار علااااااااا اير اااااااااام ايااااااااذ  ت عااااااااارت  شهاااااااا اية و عااااااااة
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ايم و ات وايوا   الإشهااار ة ساوا  بصافة مهصاور   و عفاوائية ة 

وهاااذا ماااا  اااة  ااانع ى باة  ااااب علاااا ايصاااور  ايذهنياااة يل ؤسساااة 

مااااا  جااااااة وعااااا   صاااااور  علامتماااااا اي  ار اااااة مااااا  جااااااة   ااااار    اااااد 

مؤسسااااااااة مفاي ااااااااة ب فعيااااااااد باااااااارام  بنااااااااا  ايصااااااااور  ايذهنيااااااااة اي ااااااااام 

ا ياا  ايسااو  و لاا   ي ااة مضااا ة يااااا ساا مةر ن احاااا و ساا  رار تم

و غ رهاااا ماااا  ايؤسسااااات ت فااا  مؤسسااااة جوميااااا الجزائااار ياااا  ب ئااااة 

ر  ياااة ةفااافة  فااااة منا ساااة شهاااة ة  نعااارا يل  اااجي  علاااا تفاااو ر 

ور ياا  تمر اا  وت اار  هااذا اينااور ماا  ايؤسسااات ياا  الجزائاار يااا يااا  ر

ة ي   ت هى مسأية اي سو   الإي تروةا  وو رهاا ما  ون و الإ  صار

ي مة ات عه ة ي  رر ا  عة اة ايؤسساات اي اام  ع اد علاا تفاو ر ا

 سااااااتراتي يتما الإشهاااااااار ة اير  يااااااة  غيااااااة ايوصااااااول  الإااااااا  لاااااا  وبنااااااا  

ة  نفلا ااااااااا ماااااااا  هااااااااذا  ررال  صاااااااور  ذهنيااااااااة ماااااااا  راااااااار  ايع يااااااادو 

الاساااا ةنل  ي ااااا ت  ثااااد  سااااايي  الإشهاااااار اير اااااام اي ااااام  ساااا  ةماا 

الإشهاااار اير اااام ياا   مؤسسااة جوميااا الجزائاار   و الإااا    مااة  ساااه 

 بنا  ايصور  ايذهنية ايةر ة يعلامتما اي  ار ة ية  ع لائما 
 

 

     أسئل  الدراس 

 وماه   نواعة وم  ل   سايي ة ماذا نهصة باةشهاار اير اام   

   هد ت  ل  علامة جوميا الجزائر صور  ذهنية مةر ة ية

 ع لائما 

  صور  ياا  الإا    مة  ت  نه علامة جوميا الجزائر م  بنا  

 و ل  و ررال ي  ذه  ع لائما ع  رر   الإشهاار اير اام 
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   أهمة  وأهداف الدراس 

ة وايااااذ  ة بايغااااة ماااا  حياااان ايوضااااور اي ناااااول ياااااذد ايةراسااااة  ه ياااا

علامااااة    ثااااد ياااا  رور الإشهاااااار اير اااااام ياااا  بنااااا  ايصااااور  ايذهنيااااة يل

ة و  ثاااااااال علاااااااا ايؤسساااااااات اي اااااااام اي  ار اااااااة يل ؤسساااااااات ايناشهااااااائة

  تراضاايا ن ااة مؤسسااة جوميااا الجزائاار اي ااام ن تاازال تمهاا   ت فاا 

ت اي  ار ااة ماا  ايع االا  وايزبااائ ة  مةا ااة  ر امااا ياا  عااةر اي عاااملا 

ة و عاااا   رور ايؤسساااات ايناشهاااائة يااا  اي   اااا  ايوضاااور مااا  جاااااة

و  سااه هااذد ايةراسااة رااا    و لااة ايةراسااات اي ااام ت ناوياااا  عفااه

ت ومن ااااااااا اير اااااااااام مساااااااا و اة  ضااااااااا ة  الإااااااااا بلااااااااو  الإشهاااااااااار وه يااااااااة

 وتمهيهة  ر اما  يايية يل ؤسسات. تصاعة 

تمااة  هااذد ايةراسااة  الإااا مماويااة اي عاار  علااا ايعلا ااة اي ااام تاارب  

يذهنيااااااة ايةر ااااااة يلعلامااااااة ماااااااب ا الإشهاااااااار اير اااااااام وبنااااااا  ايصااااااور  ا

ة  ساااااا في    مااااااا   رحلااااااة الإررال هاااااا  مرحلااااااة م هةمااااااة ةاي  ار ااااااة

لامتمااااا اي  ار ااااة ياااا  ايؤسسااااة وعايع يااااد  س مضااااار كااااد مااااا  عل  ب

ة ياذي  نمااول ياى هاذد ايعلا اة ذهنةة ب  رر رؤ ة احة م وناتما

ماا   االال ماااتهوم بااة ايؤسسااة ايناشهاائة جوميااا ياا  الجزائاار بتاارو   

من وجاتمااااا اي  لفااااة  ي ترونيااااا واي ااااام تو اااا  ماااا   لاياااااا  سااااايي  

 لو اة م نوعة يهشهاار اير اام ع,ار كا اة اينصاات اير  ياة ساوا  اي

 ياا  و اي  س ة  و اية وعة.

    تحديد المصطلح  

 فاااااااا ر  الإاااااااا  ساااااااا  ةام  و الإشهااااااااار ع,اااااااار ونترناااااااه  الإشاااااااق ر ال  ماااااااا  

ة يوضااا   شهااااارات  علاااا موا ااا  م  لفاااة ونترناااه كوسااايلة  شهااااار ة
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وعلااا صااافمات ن اااائ  ممااارل اي مااان.   ااايح يااا  الإشهااااار ايساااتمة  

معينااة ماا  ايسااو  ب  لفااة  مة ع,اار ونترنااه توصاايد رساااية  الإااا شهاار 

ذكااا  مااا  اية اااة يلوصاااول الجياااة ي ج ااااور ة  نماااا   ضاااا ماااز   زهياااة 

 Trousse) ايسااتمة  ة وايوصااول  الإااا  وساا  شهاار مة ياا  ايسااو .

D'outile Sur Les Affaire éléctroniques, 2013) 

منمااا مثلااه  %"82، 8102مليااار  ورو ساانة  9.4 بلا  الإشااق ر ال  ماا 

شها له ت اايي  الاتصاال اير ااام يا   رةساا ة  هاة ت ايي  الإتصال

 مامن %54علا اينمو اي االإ : 

منماااااا  %04ة و منماااااا يعااااارو  اين  اااااات %51يلااااارواب  الإعلانياااااةة  

. ايعلامااااة ةعائ  ايااااواب ب اي,ر ااااة الإي تروةاااا ة ايهارنااااةة ايفااااار ةبياااا

اي  ار اااااااة سااااااا   ار مااااااا  بااااااا ا هاااااااذد وروات اي عاااااااةر  ماااااااا  ناسااااااا  

 ة و عاياااااة مااااا  حيااااان اي  اااااايي . يعياااااةواي  هاااااةا اا الإتصاااااايية

(Kotler, Keller, Manceau, & Hemonnet, 2019)    

الإشهاار ع,ر ونترنه  الإا  ئ  ا رئ سي ا: ايعر  واي مان   نهس  -   

ما  شهارا   le Display (affichage en français)ة بميان   وا ا  

علااا ايعلنياا ا يساااحة  علانيااة علااا ونترنااه :  نااة  شهاااار  لاسااي   

ايو اا  ة    اا   ا   فاار علااا  جاااز  اي   يااوتر واياواتاا  ايم ويااة 

ووجااااز  ايلوحياااة ة  اااأ   يااا  شهااا د ت سااايهات  شهااااار ة ر  ياااة مثاااد 

ايلا  ااات ة ورصاافة ة واي غلياا  ومااا  الإااا ذياا  .  اا    يااال  عاييااة 

 ح لة الاشهاارات ايصور ة م   لال ةس ة اينهر.

 سااااو   ع,اااار ممركااااات اي ماااان    اااا  اي سااااو   ع,اااار اي ماااان  و اي -   

ج يا  اي هنيااات اي ااام ت  ثاد ياا  تمة ااة م اناة ايعاارو  اي  ار ااة  و 
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 (موا اااا  ايو اااا   و تف يهااااات اياااااات  ايم ااااول  و    مم ااااو    اااار

ياااا  صاااافمات الاسااااا  ابة يمركااااات اي مااااان  )وايفيااااة و وو  اااااارايصااااور 

 (Marrone & Gallic, 2018) اي علهة باةس فسارات.

      اا  ايهااول  ا الإشهاااار اير اااام هااو ذياا  اي فااا  ماا   االال ماساا -

ايااذ    ثااد  حااة عناصاار ايااز   الإتصاااالإ  اللااة ن  ع  ااة علااا رعامااات 

ر  يااااااااة ع,اااااااار ونترنااااااااه يااااااااة عااااااااة   سااااااااايي  وراااااااار  عاااااااار   ع  ااااااااة عل مااااااااا 

ايؤسسااااة يهسااااتمةا  ايوسااااا  وايوصااااول  الإااااا   ,ااااار شهاااار مة م  نااااة مااااا  

ل ااااااااا   وا ااااااا  ايسااااااا  ةم ا ساااااااوا  عااااااا  رر ااااااا  ايوساااااااائد اي اااااااام ت 

 .SEOاي واصد الإج  ا    و ايوسائد اية وعة   شهاار ايوا   

   عاااااااار  بأنمااااااااا ب اي  ثيااااااااد ايااااااااار  وايااااااااذه ام  الصاااااااانرة ال ه ةاااااااا     

ةررال شاااااااحام   و حاااااااةا ماااااااا ة مااااااا   ح  اااااااال  سااااااا  رار ة اي  ثياااااااد 

اياااااااذه ام ياااااااذي  ايداااااااحام  اياااااااذ  تااااااا   ررا اااااااة  ااااااالال م ااااااااا وزمااااااااا 

ها  ذا ر  ة  ايصور  ايذهنياة سابه ا ة و عار   سترجاعة م  اي

 (8102 ) اتح و ماار ة ية  ايفرر. س  رار يوجور  نف ار حسحام 

    عر ااااااااا كاااااااوتلر علاااااااا  نماااااااا ب صاااااااور   صااااااانرة للتجمااااااا  الا  ر ااااااا 

ايعلامااة اي  ار اااة هااا  كاااد  ع هااارات ايساااتمل  ا ايرت فاااة  علاماااة 

 ),kotler 2014(معينة. 

    ة وايعلا ااااااااات حاساااااااا ىة و هاااااااا  اي صااااااااورات الصاااااااانرة المدر اااااااا

ويع ااى الإررال عنااة و ااخاالأ عنااة و ااخاالأ حهيهااتم  وهااو 

ة ب ع ااف ياا  ايااذ   ااؤ ر علااا  ااراراتم  ايفاارائية ررا ااا  اي خيااحام 

مااااذا  ف ااار ايساااتمل  وماااا اياااذ   اااؤ ر علاااا سااالو ة  ت ااااد ايعلاماااة 

 (8112)سايلةة  اي  ار ة.
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 ايصاااور  ايذهنياااة ايةر اااة يلعلاماااة اي  ار اااة هااا  مرحلاااة م هةماااة  -

ماا  مراحااد الإررال اي ااام   اار  مااا الإةساااا اي ااام  ساا ح يااة باا ررال 

م ونااات ايعلامااة اي  ار ااة و س مضااار ايؤسسااة   ياااا ياا  ذهنااة 

وهااااااا  ن ي اااااااة ح  ياااااااة عناااااااة تمهيااااااا  ايؤسساااااااة اياو اااااااة وايصاااااااور  

 وايس عة ايؤسساتية.

    عر   ايؤسساة ايناشهائة حسا  رائاة  المؤسس   ال  شئ     

بلاناااا  عللااااا  نمااااا منع ااااة مؤ  ااااة ت ماااان  وع ااااال ايفااااا ر ساااا ي 

 وة ماربح  فا د م  ارر و   ا  ع  ن وذج    صاار   سا ح بااين

ة  نماااا ت  ,ااار ن ااااذج    صاااار ة ة م  لفاااة وت  فااا  ب ئتماااا  ياساااة

وت  ي  معااا تاةر  يا ة     ا ايفار ة ايناشهائة   ا   ا  ع اد 

علااا ن ااار مفااروعاا ة  فاا د سااري  ويااة تااأ  ر علااا ايسااو  ايااذ  

 (8181)عل  و بوعو نةة  ي واجة وايع د بة  ف د  ور .تور ا

 الط  ق  والأدوا  والمتطة   الم مت   .  2

 م هج الدراس  

ايااااااذ  ته ضااااااحام ر يعااااااة هااااااذد ايةراسااااااة اساااااا  ةام اياااااان   ايساااااا   

 ع  ااة علااا ت  ياا  اي يانااات و اللهااائ  هااذا و  عر ااة بهااو  امب بأنااة 

ينعااام اج  ااا    و  مماوياة منع ااة ي مليااد و تأو ااد ايوضا  ايااراه 

لج اعااة  و ةساا  ماا  ايساالو ياتة  ذا اياان   ايساا   هااو مماويااة 

و  )56ة الأ 8102ت اااااااارة (تملياااااااد و تفسااااااا ر و عااااااار  وا ااااااا  اللاااااااال

اسااااا  ةمنا هاااااذا ايااااان   يااااا  رراسااااا نا هاااااذد يلا م اااااة يف يعاااااة زاو اااااة 

 سايي   الإشهااار اير ااام معالجة ايوضور م ثلة ي  ع لية وص   
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  ة عل ما ايؤسسة ايناشهئة جوميا الجزائار و يا  اي  لفة اي ام  ع

    ع د علا بنا  صورتما ايذهنية ايةر ة يعلامتما اي  ار ة.
 

 عة   وأدوا  الدراس  

ت ثلاااااه عيناااااة ايةراساااااة يااااا  ايعيناااااة ايهصاااااة ة اي اااااام  ع ,ااااار هااااا  

ايفر هااة اي ااام  هااوم   مااا اي احاان با  يااار هااذد ايعينااة ا  يااارا حاارا علااا 

ة    ا  ياار عناصارها  ورا  ايةراسة اي ام  هاوم  ماامه   سال  نما ت

 فاااا د مهصااااور ماااا    ااااد اي احاااان ي ااااو ر  عاااا  الخصااااائ  ياااا  هاااااؤن  

لأا ا  ياار هاذد ايفئاة  مها  هاة   (8102)س  امة  و رار روا و ره  

اي اااام شهااا له ع ااالا  جومياااا الجزائااار اياااذ    فاااتروا من  اااات ايةراساااةة 

شهاااااااار اير اااااااام بااااااا  لا  هااااااذد ايعلامااااااة و  عرضااااااوا بصاااااافة مساااااا  ر  يه 

 ساااااااااايي ة ة وهاااااااااذا عااااااااا  رر ااااااااا  تصااااااااا ي  اسااااااااا  ار  الإسااااااااا  ياا بايفااااااااا د 

 رر. 32الإي تروة  و ة تو فنا عنة 

I. 3.  تحلةل وتفتسير ال ا ئج 

  نا ئج الدراس 

      اف اد من خجلق  تت ض ينضح الم ص   ال  مة  التي  1الشكل ر م

 بت  التة   المبحنث  لل س ئل الإشق ر   ال  مة  الا

                      لجنمة  الجزائ 
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حس  اين ائ  ايوضلة  علاد   ا مؤسساة جومياا الجزائار  ع  اة 

موا اااااااا  اي واصااااااااد  اع  ااااااااارا    اااااااارا علااااااااا ايعاااااااارو  الإشهاااااااااار ة ع,اااااااار 

علاا ا  لا ااا كاوا هاذد ايوا ا  تاو ر اي انياة يا  الاج  ا   ب سا ة 

ل ؤسسااااة بمياااان ايعاااار  و ع ,اااار ماااا  ايوسااااائد اي لو ااااة اي ا عااااة ي

 .  هات ايز   الاتصاالإ تهل  م  نف

ة ي اااام  هاااوم عل ماااا الاتصاااال الإشهااااار   اننترنااه  ع ,ااار ايل ناااة ووالإاااا ا

  هاااام ت ثاااد شهااا  ة عايياااة واساااعة ب م انماااا ربااا  ايلا ااا ا مااا   جااااز 

 ع ,ااار مااا   هااا   اي   ياااوتر  غياااة تنا اااد ايعلومااااتة الإشهااااار اير ااااام

ج لااااااااة ماااااااا  سااااااااأا ي مهياااااااا   نااااااااوار الاتصااااااااال الج اااااااااه ر  ايااااااااذ   

ات ة  او    ل  عا  الإشهااار اي هلياة  بميان  او ر ممركاوهةا 

اي مااااان اي علهااااااة ب  ااااااال اي سااااااو  ة وسااااااائد ايعاااااارو  اي  لفااااااةة 

     باااااارام  اي سااااااو   بايفااااااار ة  ع,اااااار ايفاااااا  ة ة اي,ر ااااااة الإي تروةاااااا 

اي  و اد الإ ترا احام ع,ار ايفاا  ة ة اي اتا  اي ساو هية الإ تراضااية . 

 (8106ة )ملوك 

                  ينضح مدى تأثير مت ف  عجم  جنمة  في الإسا  ب    2الشكل ر م

  لجشق ر ال  م  من ط ف أف اد التة   المبحنث 

 
تراوحاااااه  جابااااااات اي ماااااو  ا ياااااا  تاااااأ  ر معر ااااااة علاماااااة جوميااااااا علااااااا 

اس  ابتم  يهشهاار اير اام م  عةمة ة بمين  وضاله اين اائ   ا 
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 ع ,ااااروا معاااار تم  يلعلامااااة جوميااااا الجزائاااار ساااا  ا  ن  %62.0ةساااا ة 

ياااااا  اساااااا  ابتم  يااااااا  عرضااااااة ماااااا  مم و ااااااات اشهاااااااار ة ر  يااااااة علاااااااا 

مااااااانم  علاااااااا  %28.4ا ااااااا لا   ساااااااايي  عرضااااااااا ة يااااااا  حااااااا ا  جااااااااب 

اس  ابتم  يهشهاار اير اام ب  ارر معار تم  يلعلاماة جومياا الجزائار 

يساايا   ا ة ماا تفساارد هااذد اين ااائ  وت عااا ين ااائ  سااابهة ياا  نفااى ا

ايؤسسااة ايناشهاائة جوميااا الجزائاار ن  ع ,اار علامااة مااؤ ر  ياا   اارارات 

  اااااااارار ايعينااااااااة اي مو ااااااااة مااااااااا   وجاااااااا  عل مااااااااا تفااااااااو ر  سااااااااتراتي يتما 

 الاتصايية اير  ية عامة وايرساية الإشهاار ة اير  ية  اصة.
 
 

 المبحنث   ينضح الجنانب التي تثير إهام م أف اد التة    3الشكل ر م

 جنمة  ل س ئلق  الاشق ر   ال  مة   ع د ع ض
 

 
 

م  ب ا   ثر الجوان   ه ية ي  عر  ايم و ات وايرسائد 

الإشهاار ة اير  ية يلعلامة جوميا الجزائر ة ن ة الجوان  ايف لية 

 ضا ة  الإا ايناحية الإ راجية وو عار  %52.3ايفنية ب س ة 

عا ة ما ت ا %88.8و   %31.8ايرمز ة ذات راحة نفسية ب س ة 
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تفسرد هذد اين ائ   ا  يفية عر  ايم و  اير اام وشه لة م  

ايناحية الج ايية وما   عثة م  راحة نفسية يل  له   ية  ه ية 

    ر  ي  الاس  ابة يل م و  م  عةمة .

  ينضح شكل المحانى ال ي تفتضله أف اد التة    4الشكل ر م 

  المبحنث 

 
 م  لفة ي  عروضاا الإشهاار ة ت  ذ مؤسسة جوميا الجزائر  شه ان 

اير  ية ب ا ايم و ات اينصية ة ع  رر   اس  ةام ايصورة وعر  

ايم و  ع  رر   ايفية وهات ة   ا توضلة اين ائ   علاد  ا 

ايم و  الإشهاار ايع,ر عنة بصور  م  ب ا ما تفضلة   رار ايعينة 

  53.8  %اي مو ة ب س ة
 

      ينضح أس لةب الإشق ر ال  م  ال ي تات ض لق  5الشكل ر م

 أف اد التة   المبحنث 
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ماااااا  باااااا ا  نااااااوار  سااااااايي  الإشهاااااااار اير اااااااام ن ااااااة رر هااااااة ايفاااااار   

مااااا  %21اي ااااام  ساااا موذت علااااا  Band Publicitaireالإشهاااااار  

 Jupiterحسااااا  مؤسساااااة  0991الإساااا ث ارات الإشهااااااار ة سااااانة 

Communication ة راااااار  الإشهاااااااار علااااااا ايو اااااا    ضااااااا ة   اااااا ن اااااا

وها  نوا اذ تفا ح  Les Fenêtres Pop-Upن اة : نوا اذ اي اوب  ب 

تلهائيااااا  عااااة تصاااافح  حااااة  ايصاااافمات علااااا ونترنااااه ة   ااااا ت عااااة 

ايفااااار  ووساااااايي   الإاااااا ايصااااافمات اي  ار اااااة وايفااااار   نياااااة اي اااااام 

تاةوم ي ضا   اواا تها م    ماا كااد شهاشهاة    ياوتر يا  ايو اه ايااذ  

يااااااة تم يااااااد ايصاااااافمة ايفلوبااااااة ماااااا  ايساااااا  ةم ة وةفاااااارات  اااااا    

اي,ر اااااة الإي تروةااااا  اي اااااام ت  اااااة اي ث ااااار مااااا  ايفااااا  ات ايعايياااااة نماااااو 

 سا ع اياا يا  ايو اه اياذ  تازرار  ياة ةسا ة ايه لا ا علاا  اةماتما 

ة و نفلا اا ما  هاذا (8102)بوصاابةة  ي   وسا  ايؤسسات ايعلنة

عاااار  ايم ااااو  الإشهاااااار   الإسااا ةنل ن ااااة  ا اي نااااور ياااا   سااااايي 

اير اام ما  جةا ي    صال ايعلامة وصورتما ية  ع لائماا وتوضا  

اين ااااااائ   ا   اااااارار ايعينااااااة اي مو ااااااة  ااااااة  عرضااااااوا يهشهاااااااار اير اااااااام 

 %5998اي اا   يعلامااة جومياا عاا  رر ا  ايفاار   الإشهااار  ب ساا ة 

مااااا  ساااا وج   %8495 باةضااااا ة  الإااااا الإشهاااااار علااااا اينوا ااااذ ب ساااا ة

ناااااااااا   ساااااااااتراتي ية  شهااااااااااار ة ر  ياااااااااة موساااااااااعة بااااااااااي نوي  يااااااااا  عل ماااااااااا ب

ايااااااةعامات اير  ياااااااة ب اااااااا  نماااااااا مؤسسااااااة ناشهااااااائة  ع اااااااد يااااااا  اي  ئاااااااة 

 الإ تراضية.

ماااااا   جااااااد  ا ت ااااااوا  فااااااوات اي ماااااان   ثاااااار وضااااااوحا و  ثاااااار  جابااااااة 

يلاشهاااا ايية ايفروحااااة اي ااااام ت  مااااور حااااول مااااة  مساااااه ة الإشهاااااار 

ر  ايذهنيااااة ايةر ااااة اير اااااام يعلامااااة جوميااااا الجزائاااار ياااا  بنااااا  ايصااااو 
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اي احاان   اار ا ترار ن ااوذج ة   نااا باايعلامتمااا اي  ار ااة يااة  ع لائمااا

ايذ     ننا م   ياال ن اعاة علاماة جومياا الجزائار ياة  ع لائماا 

 وهذا بصياوة  سئلة تةور حول ايعناصر ايذكور  ي  اين وذج بمين:

   رور   ر« Aker »  جد  ياال صاور  ن وذج م   0990ي  سنو 

 5ة حيااان   ااا   ياااال ذيااا  حسااا ة مااا   ااالال ماااة اي  ار اااةايعلا 

 عناصر : 

o  ته د ايعلامة 

o  تذ ر ايعلامة 

o ترت   ايعلامة ي  ايارم ايذه ام يلعلامات 

o   ايعلامة ايسيفر 

o  اير   حول ايعلامة(Lewi, 2007) 
 

       ينضح مدى مت ف  عجم  جنمة  الجزائ  لدى أف اد  6الشكل ر م

 التة   المبحنث 

 
 

ررا لأ رار ايعينة  53 ا ايعفيات اي  ية  علاد  ا م  ب ا ت 

ة ي  ح ا ن ة  ا علامة جوميا الجزائر %41.6اي مو ة  عر  

ة وهذا  ا رل   نة  ةل  ه  م   ن  عر وا هذد ايعلامة4.6%
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علا ن ار علامة جوميا   ؤسسة ناشهئة  علامة   ايسو  

 .   لا اا يلع لا الإ تراضية ي سو   علامتما ومن وجاتما علا 
 

    ينضح م  إذا تم  تت مل أف اد التة   المبحنث  مع   7الشكل ر م

 م ا    من عجم  جنمة  الجزائ 

 
علا ايرو  م   ا ةس ة معر ة   رار ايعينة اي مو ة عايية جةا 

ت علامة جوميا  ه  م    عاملوا م  من  ا %32.4 ن  ا 

ي   ه نوا م   %56.0 ي  ح ا ن ة  ا الجزائر  ي ترونياة

اين وجات اي ام  عرضاا علامة جوميا الجزائر  ي ترونيا ع,ر كا ة 

اينصات اير  ية.وهذا راج  رب ا ولا  ها ة اي     الجزائر  

 و ها ة الإستملال ية ة اي ام نتزال نوعا تهلية ة.
 

                     ينضح م  إذا ك نت اف اد التة   المبحنث    درة على 8الشكل ر م

    ت    اللنغن الخ ص بتجم  جنمة  الجزائ 
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ايعلاماااة اي  ار ااااة هااا  ع ااااار  عاااا  معلااا  ذه ااااام يااا  ايسااااو  ة  ع  ااااة 

علااااا  ااااي  مل وسااااة و  اااار  و اااار مل وسااااة وهاااا  ت  ااااوا ماااا  الإسااااا  

 ناااوار مااا  اي سااا يات ة  ن اااة ماااثلا  سااا ية تاااةل  2اياااذ  ن اااةد يااا  

 و ا  ايعلاماة  ة يا  حا ا علا اس ع انت اينا   و  ار  تاةل علاا ت

ن ااة  ساا ية ترجاا  يصاااح  ايعلامااة وتااةل عليااة ة و  اار  م   اار . 

وماا  باا ا  هاا  م ونااات ايعلامااة ن ااة ايفااار   و ايلووااو وهااو اياو ااة 

ايرئية اي ام  عر  بايعلاماة  ايفاعار هاو ج لاة ترا ا   سا  ايعلاماة 

ة  مس  ن ائ  الإس  ار    (Keller, 2009) وت ثد صور  ايؤسسة

مااا  ا ااارار ايعيناااة اي مو اااة    نماااا  %52.3الإي ترونياااة  ااا ا ةسااا ة 

تااااذ ر ايلووااااو الخاااااالأ  علامااااة جوميااااا الجزائاااار وهاااا  ةساااا ة نوعااااا مااااا 

مرتفعاااة  فااا ر  الإاااا  فااا  مؤسساااة جومياااا الجزائااار ايناشهااائة لأشهاااوا  

 مع ,ر  ي  ترسيخ م ونات علامتما اي  ار ة ية  ع لائما.
 

 د التة   المبحنث  على ألنان   ينضح مدى تت ف اف ا 9 الشكل ر م

  عجم  جنمة  الجزائ 

 
 عر    رار ايعينة اي مو ة علا  حة  ه  م ونات ايعلامة 

اي  ار ة يعلامة جوميا اي  ثد ي  ويواا اي ام ت ثد ايعلامة 

م   ت  نوا م  معر ة ايلون ا ايلذاا  %28.6 ن ة  ا ةس ة 

ناشهئة ت ف  ي  عة ة   ثلاا ايؤسسة علا  ع  ار  نما مؤسسة 
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ايةول الإ ر هية و  ذت  يوانا م  لفة ي  كد روية و ول  و رار 

اي مو  ا ت  نوا م  معر ة ويواا الخاصة  علامة جوميا 

 .الجزائر

        ينضح مدى ت    أف اد التة   المبحنث  لشت ر   11الشكل ر م

  عجم  جنمة  الجزائ 
 

 
 

ت ايعلامااة اي  ار ااة ة وهاا  عااار  ت ثااد ياا    ثاد ايفااعار  حااة  هاا  م ونااا

شهاااا د كل ااااات ياااااا معاااااة   ع,اااار عااااا   ااااو  ايعلامااااة وعاااا   ر مااااا يلع ياااااد ة 

وبايع ى ت اماا جاا ت ن اائ  الإسا  ار  الإي ترونياة يا  عاةم ت  ا  

و ااااارار اي ماااااو  ا مااااا  تاااااذ ر شهاااااعار علاماااااة جومياااااا الجزائااااار وكاناااااه 

وهااااااو عااااااةم  الإجابااااااات تتااااااراور باااااا ا ع ااااااارات تصاااااا  ياااااا  مع ااااااف واحااااااة

ن   ا  ذيا  ة و ار واضالة ت اماا ة  ةرتم  علاا تاذ ر ايفاعار مثاد 

ة وو رهااا ماا   je ne sais pas ة  Nonحهيهااة ن ة ن  رر  ة 

ايع اااارات  اي اااام  فااا ر  الإاااا وجاااور حااااجز ب ااانع  وبااا ا ايعلاماااة جومياااا 

الجزائر اي ام   ا  عل ماا ت ثيا  م اوراتماا يا  سا يد  لا  يعلامتماا 

لائمااا بايفاا د ايااذ   ساا ح يااا   س مضااار كا ااة م انااة ياا  ذهاا  ع 

 ايعناصر اي ونة يلعلامة اي  ار ة عار  .
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مااا   جاااد  ياااال ايعناصااار اي  هياااة مااا  ن اااوذج   ااار يهياااال صاااور   -

ايعلاماااة اي  ار اااة ي مة اااة عنصااار ترت ااا  ايعلاماااة يااا  اياااارم اياااذه ام 

يلعلاماااات توجاناااا مااا   ااالال صاااياوة  حاااة وسااائلة اي اااام تماااة   الإاااا 

اناااة وترت ااا  علاماااة جومياااا الجزائااار يااا  ذهااا  ع لائماااا مااا  معر اااة م 

م  وعااااااة ماااااا  ايعلامااااااات و اااااار  اي ااااااام ت فاااااا  ياااااا  نفااااااى ايهفااااااار 

  ؤسساااات ناشهااائة ة   Jumia Oeudknisةeshopاي  ثلاااة يااا  

وكانه الإجابات م هاربة ما  حيان ترت ا  ايعلاماة  ماابي ا جومياا 

 ااااا  اااا ا الجزائاااار ووار  ناااا ى وما فساااار اينا سااااة ايفااااة ة  مابينم

   اا  ايهااول  ا جوميااا الجزائاار نتاازال ياا  تمهاا  اي انااة ايفر ااة  

يا   ذهااا ع لائماا يا  وجاور مؤسساة  حار    ؤسساة وار  ناا ى 

 الإ تراضية.

  ينضح التجم  المسةط ة في ذهن أف اد التة   11الشكل ر م

 المبحنث 
 

 
 

 

حساااااااااا   جابااااااااااات اي مااااااااااو  ا  عاااااااااالاد ن ااااااااااة  ا علامااااااااااة جوميااااااااااا الجزائاااااااااار 

سساااة ناشهااائة تااان  يااا  اي  ئاااة الإ تراضاااية تهاااةم من وجاااات م  لفاااة   ؤ 

نتاااااازال ياااااا   ساااااايفر علااااااا ايسااااااو  الإ تراضااااااية وهااااااذاا مااااااا تؤ ااااااةد ةساااااا ة 
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م    رار ايعينة ااي مو ة ايذ   ن ع ,روا  ا ايعلامة جوميا  30.2%

 الجزائر وحةها كا ية ي سايد  رار ايفرا  يةيم  .
 

اد التة   المبحنث    ينضح سبب تفتضةل أف  12الشكل ر م

 لم ا    عجم  جنمة  الجزائ 
 

 
 

ماااااا  باااااا ا وساااااا اب اي ااااااام تااااااة   بااااااأ رار ايعينااااااة اي مو ااااااة ي فضاااااايد 

من وجااااااااااااات علامااااااااااااة جوميااااااااااااا الجزائاااااااااااار روا و رهااااااااااااا ماااااااااااا  علامااااااااااااات 

ايؤسسااااات ايناشهاااائة و اااار  هاااا  صااااور  ايعلامااااة ياااا  ذهنااااة ب ساااا ة 

 ااة   ااذا  ب ن ااا ن ااة  ا سااعر اين ااوج ياا  حااة ذاتااة وجورتااة 61.2%

 لااااا  ت ااااا  صاااااور  ايؤسساااااة يااااا  ذهااااا    %30.0و  %82.4ةسااااا ة 

ايع يااااد وحااااةها كا يااااة ي فضاااايد من وجاتمااااا وت هااااى مسااااأية ايسااااعر 

اي ااام تناساا  اللايااة ايار ااة لأ ااارار اي   اا  الجزائاار   حااة  سااا اب 

ايفاارا  واي فضاايد  الإااا جاناا  الجااور  اي ااام  ع,اار عاا   ااو  من وجااات 

 هة ي  اين وج.ايعلامة اي ام ت س  ايع يد ايث
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     ينضح رأي أف اد التة   المبحنث  ينل مك ن  13الشكل ر م 

 جنمة  الجزائ  في السنق الإفتراضة 
 

 
 

 ااا  ر عنصااار مااا  عناصااار ن اااوذج  ياااال صاااور  ايعلاماااة اي  ار اااة  

عناااااااة   ااااااار ن اااااااة ايااااااار   حاااااااول م اناااااااة جومياااااااا الجزائااااااار يااااااا  ايساااااااو  

علااااااا  ا جوميااااااا  الإ تراضااااااية بمياااااان  وضااااااله  جابااااااات اي مااااااو  ا

وها  ةسا ة مرتفعاة ة  %50.4الجزائر تم د م انة م وسفة ب سا ة 

 هاا  ما   ع ,ااروا  ا يااا م انااة جياة  ياا  %33.3يا  حاا ا ن اة  ا 

ايسااااو  الإ تراضااااية ة و   اااا  ايهااااول  ا ر   ايع يااااد حااااول م انااااة 

مؤسسااااااة مااااااا ياااااا  ايسااااااو  راجاااااا   الإااااااا عااااااة   ع  ااااااارات منمااااااا صااااااورتما 

سااا عتما ة اي اااام تهاااوم علاااا عاااة  م غ ااارات ايذهنياااة ية اااة ة هو تماااا ة 

ت  اااااا  ايع يااااااد ماااااا  تمة ااااااة م انااااااة ايعلامااااااة جوميااااااا اي ااااااام ر لااااااه 

ايسااو  الجزائر ااة الإ تراضااية وبااايرو  ماا  تمهيهاااا  ر امااا و رباااار 

 ياسااااية  ن  نمااااا ياااا  ترتهاااا   عااااة  الإااااا  حاااا لال م انااااة جيااااة  حساااا  

 ع لائما.
 

 م   ش  ال ا ئج  .4

ر يلرسااااائد الإشهاااااار ة ع,اااار ونترنااااه   عاااار  ع اااالا  جوميااااا الجزائاااا -

ة حسااا  ماااا   ةتاااة  واصاااد الإج  اااا  عااا  رر ااا  شهااا  ات موا ااا  اي
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ن اااائ  ايةراساااة ماااا  ساااو نا يهسااا   اج باااأا اي ساااو   اير ااااام اياااذ  

 ع  ااة عليااة مؤسسااة جوميااا الجزائاار وايتاارو   ين وجاتمااا  اا   عاا  

 ار  ة رر   ايوسائد اي لو ة ياا   ثر ما  ايوساائد ووساايي  و 

بمياان  نمااا صاافمات م انيااة  ساا  ةماا ايؤسسااة جوميااا الجزائاار 

نعااارا يلعاااةر ايتلا اااة يل ساااا  ةم ا ة  ايرسااااية الإشهااااار ة اير  يااااة 

ياااااا علا اااااة م اشهااااار  بتااااارو   مم ااااو  ايعلاماااااة ة ياااااذي   ترتااااا  علاااااا 

مؤسسااااة جوميااااا الجزائاااار بنااااا   سااااتراتي ية  شهاااااار ة ر  يااااة ت ااااوازا 

الإشهاااااااار ة بايفاااااا د ايااااااذ   ضاااااا     مااااااا  سااااااايي  عاااااار  ايرسااااااائد 

وصاااااااااوياا يفااااااااار مة  وسااااااااا  يااااااااا  ايساااااااااو  الإ تراضاااااااااية  اصاااااااااة مااااااااا  

الإم يااااااااااااااازات والإحصااااااااااااااائيات اي ااااااااااااااام ت نماااااااااااااااا اينصااااااااااااااات اير  يااااااااااااااة 

 يل ؤسسات .

                                           يااااا  ترتهااااا   عاااااة مؤسساااااة جومياااااا الجزائااااار  علاماااااة ت ار اااااة ت فااااا  -

يو اا  واياون  اياذ    عاد ايع ياد اللااالإ  ي  اي  ئة اير  ية لخلا  ا

 و ايرتهاااا   ساااا  ي  يلرساااااية الإشهاااااار ة ايعروضااااة ع,اااار اينصااااات 

ة وايؤسساااااااات  ااااااارر معر اااااااة ايعلاماااااااة جومياااااااا الجزائاااااااراير  ياااااااة ب 

ايناشهااائة عل ماااا باي فعياااد ايسااا  ر يااا  تف يااا   ساااتراتي ياتما ي اااارا  

لا ية  صوصااااايات اي   ااااا  الجزائااااار  اياااااذ  تم  اااااة  ها اااااة  ساااااتم

نوعااااااا مازايااااااه تهلية ااااااة  لاسااااااي ية و ااااااذا ت  ااااااام  اااااارار ايفاااااارا  و هااااااا 

 ي لاية الإج  اعية وايار ة.
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بااايرو  ماا   عااةر راار  و سااايي  ايعاار  اي ااام  تاحتمااا م  لاا   -

اياااااةعامات الإي ترونياااااة  ن  ا ن اااااائ  ايةراساااااة  وضاااااله  ا   ااااارار 

م   ااااا  اي مااااان ت ا  اااااه  جابااااااتم  حاااااول وساااااايي  اي اااااام  ع  اااااةها 

ساااة جومياااا الجزائااار يااا  عااار   شهااا ال م  لفاااة مااا  مم و اااات مؤس

ر  يااااااة ماااااااب ا ماااااااهو نيااااااحام وصااااااور و يااااااة وهات يل ن وجااااااات اي ااااااام 

تم اااد عللامتماااا ة   اااا زال ايفااار   الإشهااااار   حاااة  هااا  وساااايي  

شهااااار  علااااا واااارار الإشهاااااار علااااا اينوا ااااذ و ااااذا عاااا  رر اااا   ضااااا ات 

يعلامااااة  الإااااا اللااااوار وايةررشهااااة اي ااااام ت ثااااد نهفااااة ما ااااة ياااا  تمو ااااد ا

جاااز  ن    اااز  مااا  حياااا  ايع ااالا   ذا ت  ناااه مااا   لااا  م   عاااات 

 علامة ت ار ة  اصة  ما.

 عااااة  يااااال ايصااااور  ايذهنيااااة ايةر ااااة يلعلامااااة اي  ار ااااة جوميااااا  -

الجزائااار وب ااااا  ا اين اااوذج اي  اااا  يااا  ايةراسااااة  رؤجااا  يل احاااان   اااار 

و  وحسا  ايعناصار ايااذكور  ة ت ا ا  ا   ارار م   اا  اي مان باااير 

مااااااا  معااااااار تم  يلعلاماااااااة جومياااااااا الجزائااااااار  ن  نمااااااا  يااااااا  ت  ناااااااوا مااااااا  

اي عاااار  علااااا كا ااااة م ونااااات اي ااااام ت ثااااد ايعلامااااة كايفااااعار وايلووااااو 

ومااازايوا  ع ,ااروا  نمااا ياا  تمهاا  م انااة جيااة  ياا  ايسااو  بانضااا ة 

 الإااااا  ع  ااااار حساااا م   ا مؤسسااااة وار  ناااا ى اي ااااام ت فاااا  معاااااا ياااا  

ا يا  الجزائار ة كاد هاذا    نناا ما  نفاى ايهفاار تم اد ايرت اة ووالإا

 ول  نما ي  ت  ام صور  ذهنية ياا ية  ع لائما اي ام نباة  ا ت اوا 
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يااا  ون هو ااة ر  يااة لخلاا  ايصاور  ايذهنيااة الجيااة  اي ااام  صاا مه 

 م  ممةر اين ار والإس  رار ة.

    خ تم  .5

ياا  الخ ااام    اا  ايهااول  ا ايؤسسااات ايناشهاائة ياا  الجزائاار نزايااه 

هنياااااة ايةر اااااة يلعلاماااااة  الإاااااا ايع اااااد علاااااا بناااااا  ايصاااااور  ايذ جاااااةبما

اي  ار ة ة ومؤسسة جوميا الجزائر بةورها ي  تمه   عاة صاورتما 

ايذهنية ية  ع لائما وما   ةتة ن ائ  ايةراساة  ا مععا  ايع الا  

وح اف تر  ماا ياا   ن  سا فيعوا تاذ ر م ونااات علاماة جومياا الجزائاار 

ت   ار  ت فا  يا  نفاى ايهفاار ة ذهنم  كانه متراوحاة ما  علاماا

ومااااااااا  فساااااااارد ذياااااااا  هااااااااو ضاااااااارور   عااااااااار  اينعاااااااار ياااااااا  الاسااااااااتراتي ية 

الاتصاااايية اير  ياااة يؤسساااة جومياااا وتفعياااد الاشهااااار اير ااااام ح اااف 

   س ف ياا بنا  صور  ذهنية مةر ة يعلامتما ي   ذهاا ع لائما. 
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ة ايصااااغ ر  واي وساااافة ياااا  الجزائاااار وا اااا  وتمااااة ات. م لااااة رراسااااات 

 .635(ة صفمة 2)عةر 08وابماا ة م لة

 ( . الاشهااااار ع,ااار موا ااا  ايفااا  ات الاج  اعياااة 8106ع اااة ل ملاااوك .)

و  اارد ياا  اي ن يااة ايساا ةامة. م لااة كليااة  غااةار يلعلااوم الا  صااار ة 

 .385صفمة  الجامعة )ايعةر ايسارل ووربعوا (ة

      (. الإشهااااار الإي تروةااا  يااا  الجزائااار 8103ع اااة ايناااور بوصاااابة. )جاااواا

وماااة  تلهااا  الج ااااور يضاااامينة. م لاااة الل  اااة يلةراساااات الاعلامياااة 

 .6-2(ة ايصفمات 0)ايعةر 0والإتصايية ة اي لة

 ( .رور اي ساااااااو   ايع لااااااا  يااااااا  ايما عاااااااة علاااااااا 8112عياااااااوا ساااااااايلة .)

زمااااااات اي سااااااو هية ة رسااااااااية ينيااااااد شهااااااااار  صااااااور  ايعلامااااااة    اااااااا  و 

 . جامعة  سنفينة.22اياجس  ر. 

           (.   ر ايصور  ايذهنية 8102م اهة   اتحة و سلاف ماار . )    

يلعلامة اي  ار ة علا ايهي ة ايةر ة ياا ة رراسة مهارنة ب ا علام اام     

Condor      وSamsung 24. م لة رؤ  ا  صار ة ة صفمة. 
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 زهرة جقريف

 "ب"أستاذة محاضرة 

 جامعة البليدة -كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 

البحث العلمي، الإعلام والاتصال،  الكلمات المفتاحية:

 اقتصاديات الإعلام، النظرية، الاقتصاد 
 

 : ملخص
 

بحاااول علااااوم تتنااااول  ااارا الدلماساااة اصنظااااولم الاقتصااااد   ااا             

 مقالمبااة عااابرة للتتصصااات، وآفاااا التوجااو نحااو الإعاالام والاتصااال

 ااااا  تحليااااالم ودلماساااااة اصقاااااالات اصتعلقاااااة باقتصااااااديات الإعااااالام مااااا  

أجااااااااالم ف ااااااااال وتااااااااا نتي نقااااااااااا  وساااااااااا لم الإعااااااااالام والاتصاااااااااال نتي ااااااااااة 

الخصوصااااااية ال قافيااااااة الهااااااي تتمتاااااا    اااااارا  اااااارا   تااااااية  اعتماااااادت 

الدلماسة على التحليلم الايفي مستندة علاى م موعاة ما   بحاال 

 علام  العلمية الهي تناولت مواضي  اقتصاديات الإ 

توصاالت الدلماسااة ضراااى ضاارولمة تب ااي مقالمباااة عااابرة للتتصصاااات        

ت مااااا  بااااات  الباااااالا ت   ااااا  علاااااوم الإعااااالام والاتصاااااال وبالباااااالا ت   ااااا  

م ااااال الاقتصاااااد وتورياااال النظريااااات العلميااااة لااااالا التتصصااااات  

م  أجلم دلماسة الإشكاليات اصتعلقة باصنظولم الاقتصااد  لوساا لم 
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الإعاااااالام والاتصااااااال كقااااااكلم معمااااااي وأ  ااااااي انفتااااااا  علااااااى التحااااااديات 

 الرا نة ومسا مت ا    ف ل جيد لنقان ا وتسمح بالت نتي ل ا  
 

Keywords: Media economics; Media and communication; 

Researchers; Approach; Economic. 

 

 Abstract:  
 

               This study addresses the economic perspective 

of media and communication sciences research and the 

prospects for a cross-disciplinary approach to the 

analysis and study of problems related to media 

economics in order to understand and frame media and 

communication activity as a result of the cultural 

specificity of this latter. The study was based on 

qualitative analysis based on a range of scientific 

research on the topics of media economics. 

       The study found the need for a cross-disciplinary 

approach that brings together researchers in media and 

communication sciences and economic researchers and 

uses the scientific theories of both disciplines in order 

to examine the problems of the economic perspective of 

the media and communication in a deeper and more 

open way to current challenges and their contribution to 

a good understanding and framing of their activity. 
 

 . مقدمة:  1

ض  تطاااااولم تانولوجياااااات الإعااااالام والاتصاااااال ال دي اااااة أد  ضراااااى       

ر ااااولم وسااااا ة اتصااااالية جدياااادة جعلاااات قطااااا  الإعاااالام والاتصااااال 

مالم الاقتصااااااااااااد ، فتوسااااااااااعت اص سساااااااااااات م اااااااااااس لايوياااااااااااا للاساااااااااات 

تعملم  ا  أساواا تتمتاا باصنافساة القاديدة،  ا  وأصبحت الإعلامية 
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 ااا   محااادود جااادااصقابااالم رااالم اصنظاااولم الاقتصااااد  لوساااا لم الإعااالام 

اصضااااااااامت   أساااااااا بت  اااااااا  دلماسااااااااةبحااااااااول الإعاااااااالام والاتصااااااااال الهااااااااي 

،  ااا   ااادمات موج اااة لتلبياااة لااجاااات ال م اااولم باعتبالم اااا الإعلامياااة 

ي عالم  ارا اصضاامت  سال   ال انب الاقتصااد  الار  لات  أ ملت

س يتل ضنتاج ا م  أجلم تلبية الالاتياجات فقاة وضنماا ما  أجالم أ  

 تبا   

وعلااى اصسااتو  العملاا ، تطااولم نقااا  وسااا لم الإعاالام والاتصااال     

الهاااااي تحولااااات ضراااااى م سساااااات اقتصاااااادية وت المياااااة تعمااااالم  ااااا  نظاااااام 

لعملياااة الإنتااااس والتساااويي وتتفاااي  لمأسااامار ، تاااور  أ مياااة بال اااة 

النفقااااااات والتكاااااااليل وتحقيااااااي ماااااادا يلم وألمبااااااا  ماااااا  ال ي تااااااا علااااااى 

ال م ااولم اصسااتقبلم فظ اار مااا اعاارل بصااناعة التساالية، الصااناعات 

 ا   شابو يا باة ال قافية والإعلامياة ويتي اا ما  اصفاا يل الهاي رلات

   علوم الإعلام والاتصالبحول 

والاتصااال  اا  مواضاايع ا علااى جانااب  لم اا ت بحااول الإعاالاموقااد      

التااا  تي علاااى ال م اااولم وتحليااالم الظاااوا ر اصرتبطاااة باااالتلقي والتعااار  

علااى ضرااى اصضااامت  الإعلاميااة ماا  نالايااة اجتماعيااة و ساايكولوجية، 

للمنتوجاات  االنظرة الاقتصادية لل م ولم باعتبالما مسات لكلاساب 

مااااا جعاااالم   و ااااو مااااا  دلماسااااتو وفقااااا للاقتصاااااد ال   اااايالإعلاميااااة، ي

ا لاب عله اا الطااك  الاماي، أبر  اا  ا   ارا اص اال   بحال العلمية

تلاااااي الهاااااي أن  ة اااااا البالا اااااة الفرنساااااية ناااااادي  توساااااا  وماااااا تناولاااااو 

  ل العلوم الاقتصادية     م اتالبالا كع  
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بالم اااااااااااااااا م سساااااااااااااااة  صوصاااااااااااااااية اص سساااااااااااااااة الإعلامياااااااااااااااة باعت ض     

بالنظر ضرى نوعية اصنتوجاات واصضاامت  و   قا  كعد اقتصادية ذات 

 م اااولم واسااا  وباااالنظر أيضاااا ضراااى ي ااال التااا  تي الااار  لالهاااي تقااادم ا 

يماا  أ  تحد او  ا  اص تما ، ي عالم دلماساة اقتصاادياة ا والظااوا ر 

يتاااااااي مماااااااا ، للنظرياااااااة الاقتصاااااااادية اصحضاااااااة   اااااااا وفقاااااااا اصرتبطاااااااة 

ض ماال دم وعا صاالالبالا ت     علوم الإعلام والاتويتطلب ضشراك 

  صوصيت ا ال قافية 

وضذا كانااات الإشاااكالية الر قساااية سقتصااااديات الإعااالام تتم ااالم  ااا      

الفااااااالما باااااات  مااااااا ياااااادف  فعاااااالا للمااااااوالمد اصسااااااتتدمة وقيمااااااة نات  ااااااا 

الفعلاااااا  و ااااااو مااااااا أسااااااماا مااااااالم   بااااااا"فا   القيمااااااة" لايااااااث تتمتااااااا 

اصنتوجااااات الإعلاميااااة بتكاااااليل ضنتاااااس  بتااااية تفااااوا تكاااااليل البياااا ، 

إ  الاساااااات ناظ عاااااا  نظريااااااات الإعاااااالام والاتصااااااال وتب ااااااي النظريااااااة فاااااا

 الاقتصادية ل  يكو  كافيا لف ل وت نتي نقا  وسا لم الإعلام  

ظرياة وم   نا تظ ر ضشكالية دلماساة اقتصااديات الإعالام  ا  الن     

الإعااااالام والاتصاااااال، لاياااااث دفااااا   الاقتصاااااادية و ااااارلي  ااااا  نظرياااااات

الإعاااااااالام والاتصاااااااال كعااااااا  التطاااااااولم السااااااارق  الاااااااار  عرفاااااااو قطاااااااا  

البااالا ت ، م االم سااتيف  شاايفي ومارياااام م اجاار ضرااى ت  يااد أ  وسااا لم 

الإعااااالام الا ادياااااادة سااااات تي نريقاااااة تنظااااايل و يكلاااااة وساااااا لم الإعااااالام 

التقليدياااة واساااتتدام ا، وذ اااب آ ااارو  ضراااى التنبااا  ب  اياااة نظرياااات 

 الإعلام  نتي ة ل  اية وسا لم الإعلام التقليدية اصتوقعة 

اصنظاااولم الاقتصااااد   ااا  لااااول  ضشاااكالية دلماساااتناتتمحاااولم ومناااو      

مقالمباااااااة عاااااااابرة ، وآفااااااااا التوجاااااااو نحاااااااو بحاااااااول الإعااااااالام والاتصاااااااال
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قتصااااديات  ااا  تحليااالم ودلماساااة اصقاااالات اصتعلقاااة با للتتصصاااات

نتي اااااااة ، وتااااااا نتي نقاااااااا  وساااااااا لم الإعااااااالامالإعااااااالام مااااااا  أجااااااالم ف ااااااال 

   الخصوصية الهي تتمت    را  را   تية 
 

وعليههههر  اههههرل التاههههالى التههههامك: تمههههق رب مههههد   م هههه     هههه  مقا  ههههة 

 عابرة للتخصصات فك بحوث اقتصاد ات الإعلام والا صاى؟

أكعاد اصنظولم الاقتصااد   ا  ة دل الدلماسة ضرى التعرل على        

بحول علوم الإعلام والاتصال م   لال التعارل علاى الإشاكاليات 

ل وفقااااا للمنظااااولم الاقتصاااااد ، البح ياااة  اااا  علااااوم الإعاااالام والاتصااااا

اصقالمباااااات النظرياااااة الهاااااي تتبنا اااااا، أدوات البحاااااث الهاااااي تساااااتتدم ا 

وضمكانية استفادة ا ما  مقالمباة عاابرة للتتصصاات ت ما  فه اا بات  

الاقتصاد والإعلام والاتصال    دلماساة وتحليالم اصواضاي  اصرتبطاة 

 بنقا  وسا لم الإعلام  

 تحلياالم اا   مقالمبااة  يفيااة يب اافرضاات تدلماسااة ض   صوصااية ال     

م موعااة ماا  البحااول  تسااتند ضرااى  لاصااة الإناالا  علااى ،الإشااكالية

 تالعلميااااااااااااة اصنقااااااااااااولمة  اااااااااااا  متتلاااااااااااال التتصصااااااااااااات الهااااااااااااي تناولاااااااااااا

الإشاااااااااااكاليات اصتعلقاااااااااااة بااااااااااااصنظولم الاقتصااااااااااااد  لوساااااااااااا لم الإعااااااااااالام 

مااااااااااااا  لاياااااااااااااث اصوضاااااااااااااو ، نوعياااااااااااااة اصقالمباااااااااااااة النظرياااااااااااااة والاتصاااااااااااااال 

اصساااتتدمة، اصااانتخ اصساااتتدم وأدواتاااو، وماااد  مساااا مت ا  ااا  ف ااال 

وقااد تاال تقساايل الدلماسااة   نقااا  وسااا لم الإعاالام والاتصااالوتاا نتي 

 ضرى ألم   محاولم لم قسية تتم لم   :

 صنظولم الاقتصااااااد  لوساااااا لم الإعااااالامباااااا الإشاااااكاليات اصتعلقاااااة 

        والاتصال  
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     والاتصال   اقتصاديات الإعلامبحول اصقالمبات النظرية 

 والاتصال   أدوات البحث    دلماسات اقتصاديات الإعلام 

 اصنظاااااااولم الاقتصااااااااد  لوساااااااا لم الإعااااااالام  ااااااا   عباااااااولم التتصصاااااااات

 والاتصال 

  الإشاااكاليات اصتعلقاااة باااااصنظولم الاقتصااااد  لوساااا لم الإعاااالام   2

 والاتصال:

 ااا  ضنتااااس  فكاااالم واصاااواد الإعلامياااة يتوسااا  لاياااث  بااادأ الاسااات مالم        

 ا تمااااام موضاااا  جاااارب اصنظااااولم الاقتصاااااد  لوسااااا لم الإعاااالام

 الهااي يااتل ال قافيااة اصنت ااات تصااني  البااالا ت ، ت امنااا ماا  تطااولم 

 أو بواساطة والاتصاال الإعالام وساا لم بواساطة وانتقاالم ا تاداول ا

أ ميااة  اارا م االم الإعاالا   وباار ت    ااا اصرتبطااة الصااناعات كعاا 

اصنظولم بصفة  بتية م  بداياة القار  الوالااد والعقاري ، "ما  بات  

العقااااااار م سساااااااات  وراااااااى مااااااا  لاياااااااث لم و   ماااااااوال  ااااااا  الساااااااوا 

تتصاااااااااالم بم ااااااااااال  والااااااااااادة فقااااااااااة لاااااااااال تااااااااااا ، 0222العاصيااااااااااة ساااااااااانة 

 GLACHANT, "Général Electric). الا يياي وها  "جنتايال، اصعلوماات

2001) 

 اقتصاديات الإعلامالتوجو نحو دلماسة    4.1

 4791بااادأت الدلماساااة اصنتظماااة سقتصااااديات الإعااالام  ااا  عاااام       

تااال فااااتح  4791ساااانوات، ففاااي عااااام  41قبااالم أ  ت د ااار  اااا  يضاااو  

 4799فصول دلماسية    ال امعات  مرياية و ولموبية، و   عاام 

تااال نقااار م لاااة اقتصااااديات الإعااالام الهاااي كاااا  يحرلم اااا لموبااارت  ااا  

وبار  العدياد اصعر ا ،  لاي الوقات ا د ار  ارا ال قالمبيكالمد، ومنار ذ
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مااااااا  الباااااااالا ت  اصتتصااااااات  م ااااااالم ناااااااادي  توساااااااا ، ساااااااتيوالمت مااااااااك 

    (1141)الش تي ،  فادي ، كالمل ايريي يوستافسو  

كعااااد ذلااااي، ر اااارت اص لااااة الدوليااااة  دالمة وسااااا لم الإعاااالام ساااانة       

، وت سااااااا  اصااااااا تمر العلماااااااي الااااااادور   دالمة واقتصااااااااد وساااااااا لم 4777

الإعلام برعاية اص لة  وأصبح اص تمر اعقد كلم سانتت   ا  جامعاات 

دوليااااااااااة متعااااااااااددة باااااااااات  أقسااااااااااام الإعاااااااااالام ومعا ااااااااااد الإدالمة وكليااااااااااات 

،  ااال  ااا  4991الاقتصااااد، لاياااث عقاااد  ااا  ساااتو  ولل بالساااويد سااانة 

)ف اي،  ويتي اا ما  الادول   يولميخ كسوقسرا  ل    لند  و   اسبانيا

1117) 

و اااااااااا  الااااااااااون  العر ااااااااااي راااااااااالم  اااااااااارا اصنظااااااااااولم الاقتصاااااااااااد  ماااااااااا        

التتصصات ال امقية الهاي لال يمنح اا الباالا و  ا تماماا واساعا، 

سااااااااواظ اصتتصااااااااو   اااااااا  م ااااااااال الإعاااااااالام أو اصتتصااااااااو   اااااااا  م ااااااااال 

الاقتصاااد، ولاال تأااي  أسااماظ بااالا ت  متتصاات   اا   اارا اص ااال لمياال 

تاااااااي الااااااار  عرفاااااااو وماااااااا صاااااااالابو مااااااا  راااااااوا ر ضعلامياااااااة التطاااااااولم الاب

واقتصااااادية جدياااادة م اااالم الالاتكااااالم والتمر اااا  وت  تي مااااا علااااى لاريااااة 

 التعبتي 

ماااا   اااالال البحااااث عاااا  الدلماسااااات الهااااي تناولاااات اقتصاااااديات       

يتضح كقكلم جل  أ  الا تمام الر  يليو لمجال الاقتصااد  الإعلام،

ل اارا الصااناعة لااق   اا  مسااتو  الاادولم الاار  تسااا ل بااو  اا  ال ياااة 

الاجتماعياااة  وبقااادلم الا تماااام الااار  أوالاااو كااالم مااا  علمااااظ الاجتماااا  

والسياسااااااااة ولمجااااااااال القااااااااانو  واصاااااااا لم ت  علااااااااى ماااااااار الاااااااا م ، فااااااااإ  

فا ادة الهاي يقادم ا  ارا الاقتصاديت  أبدو نوعا م  الت ا لم ض اظ ال
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اص اااااال التحليلااااا  الاقتصااااااد   ومماااااا س شاااااي فياااااو  اااااو أ  صاااااناعة 

الإعااااااااالام أو وساااااااااا لم الإعااااااااالام س تنتماااااااااي كقاااااااااكلم كامااااااااالم للصاااااااااناعات 

 التقليديااااااااة م اااااااالم صااااااااناعة ال ديااااااااد أو صااااااااناعة الساااااااايالمات، ولااااااااا 

هااااااا  الهاااااااي ت عااااااالم تحليااااااالم  علامياااااااةالإ  للمنت ااااااااتمتااااااااة صالصااااااافات ا

 (1142)لع و  ،  .أسواق ا    ياية التمتا

  ا  اصتساالمعة التطاولمات رالم الإعلامياة،  ا  اص سساات أدلم ات     

العار ، ضارولمة الساتي  ا   و ياادة اصنافساة واشاتداد كالم اصياادي 

 اساتحدال ضرااى  اادفع نفا  ات ااا اص سسااات الاقتصاادية، ممااا

 ووضا  التساويي، باإدالمة ساميت التنظيماي ال يكالم  ا  جديادة ضدالمة

 أنقطة م  بكلم والا تمام التسويقية بالبحول القيام  اعاتق على

 ماا ر ارت توج اات جديادة  ا   .وال يويج والتو ق  والتسعتي اصنتج

صاااااااناعة الإعااااااالام ال اااااااديث تتم ااااااالم  ااااااا  اسااااااات مالم منصاااااااات الإعااااااالام 

ال ديااااااااااد م اااااااااالم تطبيقااااااااااات ال اااااااااااتل الااااااااااركي ومحركااااااااااات القاااااااااابكات 

 الاجتماعية على شباة الان ينت  

ر اااااار ماااااا   اااااارا التوجااااااو اقتصاااااااد وسااااااا لم الإعاااااالام ال ما تييااااااة       

"L’Economie des médias الااار  يااادلم  وساااا لم الإعااالام ،"

ال ما تييااااااة م اااااالم الةاااااا افة اصاتوبااااااة، الإذاعااااااة والتلف يااااااو ، ومااااااا 

ياارتبة   ااا ماا  تطااولمات  اا  أشااكال التنظاايل القااانوني والإدالم  و اا  

وأشاكال ا وآلياة اا،  تقنيات الإنتااس والباث والتو قا  وي ال الساوا،

    اص تم   وت  تي ذلي على الدولم الإعلامي والسياس ي الر  ت ديو
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 المواضيع المتعلقة بد اسة اقتصاد ات الإعلام:.2.2

ض  تحليااااالم اصنظاااااولم الاقتصااااااد  لوساااااا لم الإعااااالام والاتصاااااال،       

الكامناة ولماظ توج ااات  الخلفياات الفاريااة واصفا يمياةاسامح بف ال 

مقااالمق  الاساات مالم  اا  الإعاالام، واستاقااال اصرجعيااات الهااي اسااتند 

 (1142)عقس ى،  ضله ا اصست مرو     ضدالمة ل صقالمقع ل  

معظل البحول    م ال اقتصاديات الإعلام،  تتناولوقد       

الإشكاليات اصتعلقة بما تنت و وسا لم الإعلام م  مواد و دمات 

ومد  توافق ا م  لميبات ولااجات ال م ولم باعتبالما مست لكا 

ل را اصنت ات، و لم تتل عملية الإنتاس  را باميات كافية 

لهي تعملم وتراع  شرو  الافاظة، وما ية العلاقة بت   سواا ا

  ا اص سسات الإعلامية، والاس ياتي يات الهي تعتمد عله ا وسا لم 

 الإعلام ال ديدة م  أجلم تحقيي متاات تنافسية أفضلم  
(SHAMEER, 2015) 

 ت المب الاست مالم    وسا لم الإعلام    الون  العر يوتعتأي       

تحتاس ضرى دلماسات معمقة فالتحول الر  لادل    و  لادي ة

م  است مالم    م ال الإعلام ونمو الصناعات الواق  

والاقتصاديات الإعلامية لل يصالابو بح ا نظريا وعلميا، لميل أ  

 را الظوا ر الإعلامية ال ديدة تحتاس ضرى دلماسات معمقة، م  

أجلم ف ل واقع ا والتحديات الهي تواج  ا س سيما    م ال 

ى اصستو  دة علالصناعات ال قافية، الهي تعرل أ مية م ااي

اصنافسة القوية بت  اص سسات الإعلامية العالمي م   لال 

 العاصية م  أجلم السيطرة على أسواق ا 
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و   رلم ال يمنة الهي تمالمس ا اص سسات الإعلامية العاصية        

م ال الصناعات ال قافية فيما اعرل باسستعمالم ال قا   أو 

  للم تمعات العربية التبعية ال قافية م  ج ة والتوجو القو 

نحو مضامت  وسا لم الإعلام  جنبية م  ج ة أ ر ، تواجو 

اص سسات الإعلامية تحديا قويا فيما يتص قدلمة ا على الاست مالم 

   م ال صناعات  قافية الهي ترتبة وتعا   صوصية اص تم  

العر ي وقيمو م   لال ترقيت ا وتارق  التنو  ال قا   الر  

ي أ  الدلماسات العلمية توج ت لتحليلم اصضامت  تتمتاا بو، يت

والبحث    الرسا لم الخفية الهي تبث ا م  أجلم الت  تي وضعطائ ا 

كعدا سياسيا وضيديولوجيا دو  الا تمام بالخلفية الاقتصادية ل ا 

والبحث ع  علاقة تمويل ا وبي  اصضامت  اصسلية سستقطاب 

 اصقا دة ولمف   لمبا   

البالا ت  ضرى وسا لم الإعلام على أن ا وسا لم ت قيفية ض  نظرت     

 ا  م سسة اقتصادية توترفه ية رلت سا دة م  ض مال تر يب

تتض  لقانو  السوا والعر  والطلب وتحرص على تقديل 

مضامت  مربحة وسيطرة الإعلانات عله ا  وه  م سسات تستي 

 بمنطي السوا والتسويي والعلاقات العامة  

م موعااااة ضرااااى  ن ونااااد القااااادلم  عقساااا ى،وتقااااتي البالا ااااة اللبنانيااااة     

تع اااي  عمااالم اصسااات مري   ااا  الإعااالام العر اااي،  الهاااي مااا  اصقاااالات

بحاجة ضرى أ  يتلقف اا الباالا و ، وقعملاوا جا ادي  علاى اساتتراس 

ضشاااكاليات م  اااا، قااااادلمة علاااى فااااتح أفااااا بح ياااة جدياااادة تاااتلاظم ماااا  

باات   اارا الإشااكاليات  صوصااية   وماا  السااياقات اصحليااة الرا نااة
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س يمااا  أ  يقااوم علااى الااربح فحسااب،  ، الاار  مالم  اا  الإعاالامتالاساا

وضنمااااااااا يتعاااااااات  أ  تكااااااااو   ناااااااااك لمسااااااااالة ماااااااا  ولماظ ضنقاااااااااظ وسااااااااا لم 

، ولاااااااق  ال ااااااادو  ضعلاميااااااة، و ااااااارا الاسااااااات مالم ا لاااااااب القيمااااااة علاااااااى 

 لايااااااااث ماااااااا ى القيمااااااااة  مااااااااا  اااااااا  مقااااااااروعات أ اااااااار ، ال اااااااادو  علاااااااا

تماااااااا  اصاااااااادني  اااااااا  الاساااااااات مالم  اااااااا  م ااااااااال الضاااااااارولم  أ  اقااااااااالمك اص 

علااااااى ماااااا  يقومااااااو   يتعاااااات و الإعاااااالام، وأ  اقااااااالمك  اااااا  التموياااااالم، 

 مالإعاالا  اا  الإعاالام أ  يكااو  ماا  الإعلامياات  أو ماا  لمجااال  باسسات مالم 

   فيو  است مرو الري  اعرفو  لادود التد لم    العملم الإعلامي الر  
 

 الإعلام:المقا  ات النظرية فك د اسة اقتصاد ات   3

يتضاااااح ماااااا   ااااالال الإناااااالا  علااااااى الدلماساااااات اصتعلقااااااة بتحلياااااالم      

اصنظاااولم الاقتصااااد  لوساااا لم الإعااالام، ييااااب الخلفياااة النظرياااة  ااا  

معظاااال البحااااول والا تفاااااظ بوصاااال الظااااوا ر اصرتبطااااة   ااااا كقااااكلم 

نظريااة عاام،  اا  لاات  تب ااى عادد أقاالم ما  البااالا ت  نظرياات التاا  تي، 

 ااااا  تحلااااايل ل ل ااااارا  نظرياااااة ال ااااا و ال قاااااا  ة و لية الاجتماعيااااااصسااااا و 

دو  الا تمااام بالنظريااات الاقتصااادية اصالم سااية  اصااة الظااوا ر، 

الدلماسااااااات أ  أ   السااااااوا ور ااااااولم العوصااااااة الإعلاميااااااة ماااااا  انفتااااااا  

علااى البحااث  اا  م ااال ال يمنااة  اا   اارا اص ااال، اقتصاارت الإعلاميااة 

، ولم ماااااااااد  التااااااااا  تي علاااااااااى ال م ااااااااانظرياااااااااة ال ااااااااا و ال قاااااااااا   و مورفاااااااااة 

دو  الا تمااام  لوسااا لم الإعاالام والاتصااال، الاجتماعيااةواصساا ولية 

    كقكلم كا   بالبعد الاقتصاد  ل را التحول 
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  وظيف  ظريات الإعلام والا صاى:.1.1
 

الوريفياااة دلمسااات وساااا لم الإعااالام  السوسااايولوجياونلالاااان أ        

باعتبالم ااااااااا أدوات جدياااااااادة للديمقرانيااااااااة وأقاماااااااات نظريااااااااة تعطااااااااي 

القااااااايل اص تمعياااااااة للنظاااااااام، أماااااااا اصااااااادالم   ضنتااااااااس ولويااااااة  عاااااااادة 

الفارياااة النقدياااة فقاااد دلمسااات نتاااا ج تطاااولم وساااا لم الإنتااااس والباااث 

ال قااااا    واسااااتحدل أدولمنااااو و ولم  ااااايمر  اااا  منتصاااال  لم عينيااااات 

 للإنتااااااااس"الصااااااناعات ال قافيااااااة"  وقااااااادما دلماسااااااة نقديااااااة  مصااااااطلح

الصاااااناع  للماااااواد ال قافياااااة، باعتبالم اااااا راااااا رة شااااااملة ة ااااادل ضراااااى 

 نااااااار اصعرفياااااااة  تتعااااااددوقاااااااد ال قااااااا   ضراااااااى ساااااال    الإنتااااااااستحوياااااالم 

اص سسااااااة ص موعااااااة مفااااااا يل  اااااا  عماااااالم وسااااااا لم الإعاااااالام، فحملاااااات 

لاياث اصياديا،  النماذس اصسيطرة    دلماسة الاتصال عناصر تحليلم

لم   النموذس النفس ي على دلماسة أ ر الإعلام  ا  ال م اولم والنماوذس 

الاااااااوريفي الطريقاااااااة الهاااااااي يورااااااال فه اااااااا ال م اااااااولم لمساااااااا لم الإعااااااالام  

 والأااياداعل البنااا ي لوصاال  ياال يصاان  النااا  واقع اال الاجتماااع   

 (86-33، الصفحات 0243)عقس ى، 
 

 غياب النظريات الاقتصاد ة: 2.1

 ااا  اصقابااالم ناااا لم ييااااب شااابو  لااا  للنظرياااات الاقتصاااادية  ااا       

علااى يااارالم تصاااد  لوساااا لم الإعاالام والاتصاااال، تحلياالم اصنظاااولم الاق

يمااا  توريف ااا النظريااة العامااة  اا  الاقتصاااد ل ااو  ميتااي  تااا، الهااي 

تحلياااااااالم الإشااااااااكاليات اصتعلقااااااااة باسساااااااات مالم  اااااااا  قطااااااااا  الإعاااااااالام   اااااااا 

اسااااة وتحقيااااي التااااوا   الاقتصاااااد  والاتصااااال وعلاقااااة ذلااااي بالسي

 اااا   اااارا اص سسااااات  ونقااااتي أيضااااا ضرااااى عاااادم تورياااال البااااالا ت   اااا  



    

53 

 

اقتصااااديات الإعااالام لنظريااااة البطالاااة للأيوفقساااولم بي ااااو  ااا  تناااااول 

ضشكالية البطالة وضسقان ا على قطا  الإعالام الار  تعتأاي البطالاة 

 با ضاااااافة ضراااااى نظرياااااة (4774) تااااا،   ماااا  الظاااااوا ر الباااااالم ة فياااااو

) تاااااا،  لمات الاقتصاااااادية اصنتظماااااة لف ااااال تقلباااااات الاسااااات لاك و الاااااد

   (267، صفحة 4774

 ااااااارا اصقالمباااااااات الساااااااابقة، تأاااااااي  أ مياااااااة تحليااااااالم ودلماساااااااة  كااااااالم     

موالمد ااا اصحاادودة  نتاااس ة الهااي تاادير   ااا م سسااات الإعاالام الايفياا

اجاااااااات الفعلياااااااة وتو قااااااا  ونقااااااار مضاااااااامت  تقاااااااب  الريباااااااات والالاتي

صاااناعة اص سساااات الإعلامياااة    و يااال تحولاااتلل ماااا تيواصتنوعاااة 

الهاااااااااي يماااااااااا   أقاااااااااو  الصاااااااااناعات الاقتصاااااااااادية، ضراااااااااى والاااااااااادة مااااااااا 

 ، الإنتاااس، الاقتصاااد التطبيقااي الاار  ياادلم ض ضاااع ا ضرااى نظريااات 

ماااا  ج ااااة ونظريااااات الإعاااالام والاتصااااال لف اااال  التو قاااا  والاساااات لاك

  صوصيت ا ال قافية  
 

  :والا صاى تصاد ات الإعلامردوات ال حث فك د اسات اق  1

   اقتصاديات الإعلام والاتصال على ا تمام البالا ت  انصب      

اصوضوعات اصتعلقة بالتحليلم ال   ي لسلوك الفاعلت : اصنافسة 

بت  اص سسات الة فية و صا ص ا الاقتصادية وأسواق ا، 

وتنظيل م سسات الإعلام اصر ية واصسموعة وبنية السوا 

وت  تي ا على الفاعلت ، وضس ياتي ية اصنافسة ومردودية 

قتو كسياسة السعر اص سسات الإعلامية وسلوك اصست لات  وعلا

    ضنالم تنافس ي أو الاتكالم   
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  :استخدام ردوات ال حث العلمي.1.1

 دوات اصستتدمة    بحول اقتصاديات الإعلام م        

تحليلم السياسات والدلماسات ، دلماسة ال الةوالاتصال، 

مت تيات تستند دلماسة ال الة ضرى اص س بت  عدة و التالميتية  

بقنما تسمح بالتوصلم ضرى نتا ج محددة تتعلي بال الة اصدلموسة، 

ينظر تحليلم السياسات    مد  ن اعة السياسة ال كومية 

الدلماسات  تتصت    اصقابلمبضبة وتنظيل  را اص ال  

لوسا لم الإعلام ال وانب الاقتصادية تطولم  التالميتية    تحليلم

ولمات ال الية لتطويفيد ذلي    معرفة ا  عأي ال م  والاتصال

   بحول  الاقتصاد  لتحديات اصرتبطة باصنظولم واصستقبلية ل

 الإعلام والاتصال 

ر رت مبالاث تتناول موضوعات تتعلي بت  تي مستو  و       

النقا  الاقتصاد  والتقلبات و  مات الاقتصادية على نقا  

وسا لم الإعلام وعلى نمو الصناعات الإعلامية  تستند  را 

الاث على الإش الم الر  اعتأي الرابة  ساس ي بت  نقا  اصب

وسا لم الإعلام والنقا  الاقتصاد  والر  يت  ر   تيا بالتقلبات 

الاقتصادية م  نمو واناماش وا د الم وأ مة فتت  ر برلي موالمد ا 

  الإش المية 

اعتمد الدالمسو  اص تمو  باصنظولم الاقتصاد  لوسا لم      

 تحديد لااجات ال م ولم أدوات تحليلم و  الإعلام والاتصال على

 اس لم على اص سسات الإعلامية ا تيالم م ال ، مماومعرفت ا

ص ال برامج ال يفيو والتسلية، أو الاست مالم م   لال التوجو م لا 
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عاصيا  توجور  أصبح الما يطلي عليو با"صناعة التسلية" 

  للم سسات الإعلامية

أ  اصنافسة والصرا  بت   Francis BALLEوقعتأي البالاث      

متتلل القو     وسا لم الإعلام على اصستو  الدور  س يقتصر 

على م ال اصعلومات، أ  القصص والصولم اصتعلقة بالأ بالم 

م ال   ومست دات الفولمية، وضنما يمالم   را الصرا  أيضا  

موسيقى،   مضامي  ا ومحتوياة ا يتل ان ا  ا  التسلية، أفلام،

 (Balle, 2013)  تع ب أ أي عدد مما  م  ال ما تيكقكلم ي عل ا 

 : وظيف ردوات التحليل التق   .2.1

ض  دلماسة اقتصاديات الإعلام تتطلب م موعة م  أدوات       

البحث على يرالم تحليلم اصضمو  والاستمالمة يتي أ  التطولم    

استتدام اقتصاديات الإعلام وتوجو نحو الإعلام الرقمي فر  

وبرامج تقنية، الامبيوتر علوم  أياظ    أدوات جديدة، تحتاس ضرى 

   اصواق  الإلا يونية  لقيا  ال ما تي واصستتدمت  وال والم 

  الإعلامية، والاعتماد على الخوالم ميات    اقتصاديات الإعلام

عأي تق ي وتقوم  را  بحال باسعتماد على أدوات التحليلم ال     

 برا  اصضامت  الرقمية عأي  ال واسقب والأيامج الر ية

الفقسبوك أو اليوتوب ويتي ا باعتبالم ا وسا ة لمقمية لوسا لم 

تعتمد اص سسات الإعلامية للتعرل على أنما  و  علام الإ 

تعتأي ، لايث الاست لاك وأذواا ال ما تي، على دلماسات ال م ولم 

والقراظات م  نية قيا  عدد ال والم واصتصفحت   اصية ضمكا

الخصا ص اص مة    معرفة نبيعة اصواضي  اصفضلة لل م ولم 
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 اصة أ   را  لمقام  وبالتار  نو  اصحتو  الإعلامي الر  يريدا

دقيقة ولمقمية و و ما اساعد اص سسات الإعلامية على تقديل 

  محتو  ضعلامي يتماش ى ولميبات ولااجيات  را ال م ولم 

تسااا ل  اارا  لمقااام الهااي تعأااي كقااكلم أو باا  ر عاا  مقرو يااة عأااي     

اصواقااااا  الالا يونياااااة  ااااا  جااااارب اصعلنااااات  و اااااو ماااااا ي عااااالم أ ااااا اب 

ة الهااي تاادير  اارا اصواقاا  تعماالم علااى  يااادة عاادد اص سسااات الإعلامياا

قرائ ااااا و والم ااااا مااااا   اااالال تقاااااديل اصحتااااو  الإعلاماااااي الاااار  ي ااياااااد 

ولمياال ذلااي ما الاات    )الطلااب عليااو وفقااا لقااانو  العاار  والطلااب

  البحول الهي تعتمد على  را النوم م  التحليلم التق ي شبو يا بة 

  المنظهو  الاقتصهادب لوسهاالإل الإعهلام فهك  ع هو  التخصصهات.5

 :والا صاى

يتطلااااااب دلماسااااااة ال م ااااااولم   اااااارا ال انااااااب الاقتصاااااااد ف اااااال ض       

اصتلقااي وقيااا  نساابة التعاار  لوسااا لم الإعاالام، دلماسااة اصضااامت  

الإعلامية، دلماسة  جندة والخلفية السياسية للوسايلة الإعلامياة، 

دلماسااااااة  دلماسااااااة الإعاااااالا  وأساااااااليب التسااااااويي والعلاقااااااات العامااااااة،

ة الإعلامياااااة" "اص سسااااا، وكااااالم عناصااااار تسااااايتي اص سساااااات الإعلامياااااة

بااااد  صياااادي  تتطلاااب مناققاااة اصكااالم  ااارا ا  اقتصاااادية  م سساااة

   .   رلم الخصوصية ال قافية ل را الوسا لم الاقتصادية

 الإنتاااسعواماالم ضذا نظرنااا ضرااى اص سسااات الإعلاميااة، ساان د أ       

الإعلاماي وها : متواجادة  ا  النقاا   الاقتصاديةالهي أقرة ا العلوم 

  ساااواظ كاااا  عماااومي أو  ااااصاصاااال العماااال ولمأ   اصاااوالمد  ولياااة،

وبالتااااار  فإننااااا ن ااااد أنفساااانا أمااااام  (21، صاااافحة 0242)لع ااااو  ، 
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ضااااااارولمة ض ضاااااااا   ااااااارا الظاااااااوا ر اصتعلقاااااااة بااااااااصنظولم الاقتصااااااااد  

لوساااااا لم الإعااااالام والاتصاااااال ضراااااى بحاااااول تساااااتند ضراااااى مقالمباااااة عاااااابرة 

الإعاااالام والاتصااااال وتتصااااص للتتصصااااات، ت ماااا  باااات  تتصااااص 

الاقتصااااااااااد، مااااااااا  أجااااااااالم مناققاااااااااة الإشاااااااااكاليات اصعقااااااااادة اصرتبطاااااااااة 

ال قافياااة،  وبااااصنظولم الاقتصااااد  ل ااارا القطاااا   ااا  رااالم  صوصاااقت

ماااااااااااا   اااااااااااالال ال ماااااااااااا  باااااااااااات  نظريااااااااااااات الإعاااااااااااالام والاتصااااااااااااال م اااااااااااالم 

الاسااتتدامات والإشااباعات ونظريااات الاقتصاااد م االم مباادأ العاار  

ااوس بتصااميل بحااول علميااة قااادلمة والطلااب، بحيااث اساامح  اارا ال اا

على تقديل تحليلم دقيي وشاملم لنقاا  وساا لم الإعالام والاتصاال 

 والتوصلم ضرى نتا ج لت نتيا     

اقاالمك فه اا  تع ي  بقئة لعبولم التتصصاات  ا   ارا اص اال، ض      

كاالم مااا  البااالا ت   ااا  علااوم الإعااالام والاتصااال مااا  ج ااة والباااالا ت  

معايناااة اصبااااد  ج اااة أ ااار  سقسااامح ب  ااا  العلاااوم الاقتصاااادية مااا 

الهاااي تنقاااة  ااا  الاقتصاااادية وتطبيق اااا  ااا  تسااايتي وضدالمة اص سساااات 

    قطا  الإعلام والاتصال كقكلم أفضلم

 النتاالإج: .6

  بههههالمنظو  الاقتصههههادب لوسههههاالإل الإعههههلام  شكاههههكاليات المتعلقههههةالإ

 والا صاى: 

التوجااااااااااااو نحااااااااااااو دلماسااااااااااااة ماااااااااااا   اااااااااااالال الدلماسااااااااااااة، يتضااااااااااااح أ           

شااااا دا  ر التطاااااولم الااااا  و رااااالم محااااادود جااااادا اقتصااااااديات الإعااااالام

نفااا  التطاااولم  ااا  البحاااول  لااال يصااالابو والاتصاااال الإعااالام قطااا 

  العلمياااااة ساااااواظ مااااا  قبااااالم الباااااالا ت   ااااا  الاقتصااااااد أو  ااااا  الإعااااالام
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ورلاات لمياال ت  تي ااا الابتااي  اا  قطااا  الإعاالام و اا  قطااا  الاقتصاااد 

 اااا  لاااات  تمحااااولمت  أيضاااا مااا   بحااااال القليلاااة جاااادا واصحااادودة  

الإشاااااااااكاليات اصتعلقاااااااااة بااااااااااصنظولم الاقتصااااااااااد  لوساااااااااا لم الإعااااااااالام 

والاتصااال لاااول ضباارا  الخصوصااية الاقتصااادية ل اارا اص سسااات 

 اااات الإعلامياااة  صاااا ص اصنت، و عا اااداتالنفقاااات و مااا  لاياااث ال

   كقكلم عاموت  تي الإش الم فه ا  وأسواق ا

  والا صاى مالمقا  ات النظرية فك د اسة اقتصاد ات الإعلا  : 

توصاااااااالت الدلماسااااااااة ضرااااااااى عاااااااادم ض ضااااااااا  البااااااااالا ت  دلماساااااااااة ل         

للمنظااااااولم الاقتصاااااااد  لوسااااااا لم الإعاااااالام والاتصااااااال ضرااااااى اصقالمبااااااات 

النظريااااااة الهااااااي كاناااااات شاااااابو يا بااااااة، سااااااواظ كاناااااات نظريااااااات الإعاااااالام 

وذلااااااااي لمياااااااال أ ميااااااااة والاتصااااااااال أو نظريااااااااات الاقتصاااااااااد ب نواع ااااااااا  

تصااااولم للبحااااث والتتطااااية لااااو وتفسااااتي اصقالمبااااة النظريااااة  اااا  وضاااا  

 نتا  و    رلم مسلماة ا 

    والا صاى ردوات ال حث فك د اسات اقتصاد ات الإعلام: 

الدلماساااااااة تعاااااااادد أدوات البحاااااااث  اااااااا  دلماساااااااة اقتصاااااااااديات أر ااااااارت 

الإعلام والاتصال بت  التحليلم الامي اصساتند علاى الاساتمالمة، ساأي 

الآلماظ، تحليااااااالم اصحتاااااااو  والتحليااااااالم الايفاااااااي اصساااااااتند علاااااااى وصااااااال 

الخصاااا ص اللامادياااة للمنت اااات الإعلامياااة والطبيعاااة الاقتصاااادية 

عتماااااااد علااااااى أدوات وال قافياااااة للم سسااااااات الإعلاميااااااة  وضاااااارولمة الا 

التحلياااااالم التق ااااااي وتورياااااال علااااااوم الامبيااااااوتر  اااااا  قيااااااا  ال مااااااا تي 

وتحدياد سايماة ل، وبالتاار  ف ال دوافاا  وتحاديات الاسات مالم  ا   اارا 

    القطا  
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 المنظهههههو  الاقتصههههادب لوسههههاالإل الإعهههههلام فههههك  ع ههههو  التخصصههههات

 والا صاى:

توصااااالت الدلماساااااة ضراااااى ضااااارولمة تب اااااي مقالمباااااة عاااااابرة للتتصصاااااات  

  بااااات  الباااااالا ت   ااااا  علاااااوم الإعااااالام والاتصاااااال وبالباااااالا ت   ااااا  ت مااااا

م ااااال الاقتصاااااد ماااا  أجاااالم دلماسااااة الإشااااكاليات اصتعلقااااة باااااصنظولم 

الاقتصاااد  لوسااا لم الإعاالام والاتصااال كقااكلم معمااي وأ  ااي انفتااا  

علااى التحااديات الرا نااة ومسااا مت ا  اا  ف اال جيااد لنقااان ا وتساامح 

 بالت نتي ل ا  

ات باااات  الإعاااالام والاتصااااال العااااابرة للتتصصااا وتقاااوم  اااارا اصقالمبااااة

الاقتصاااد ماا  ج ااة أ اار  علااى تورياال نظريااات الإعاالام ماا  ج ااة 

والاتصال ونظريات الاقتصاد    تصاميل بحاول علمياة قاادلمة علاى 

تصاااااال تقاااااديل تحليااااالم دقياااااي وشااااااملم لنقاااااا  وساااااا لم الإعااااالام والا

ماا  شاا ن ا اصسااا مة  اا  التوصااالم باسااتتدام أدوات بحااث متعااددة 

 ى نتا ج لت نتي  را النقا      ضر
 

 الخا مة:.7

اعتأااااي اصنظاااااولم الاقتصاااااد  لوساااااا لم الإعاااالام والاتصاااااال مااااا          

اص ااااست اصعقااادة الهاااي تحتااااس ضراااى الاااتحال  ااا  اصبااااد  الاقتصاااادية 

نتي ااة    وذلااي ماا  ج ااة وعلااوم الإعاالام والاتصااال ماا  ج ااة أ اار  

فساااة القاااديدة تفااار   ااا  بقئاااة تتمتاااا باصنا لعمااالم  ااارا اص سساااات

الاعتمااااااد علاااااى: تقنياااااات تساااااويي لماقياااااة مااااا  أجااااالم  والاااااادةعلااااى كااااالم 

التحديااااد ال يااااد للسااااوا، وكاااااست ضعلانيااااة م مااااة، دلماسااااات تو ااااح 

السعر وال ودة التقنياة، وصاولمة الوسايلة الإعلامياة الهاي تكاو  ها  
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 أصااالم ن الا اااا، وضس فاااإ  أ طاااالم الفقااالم السااارق  تكاااو  مرتفعاااة" 
(TOUSSAINT-DESMOULINS, 2008) 

 

   اااا  م ااااال التسااااويي والاقتصاااااد تلاااال يااااور  البااااالا لمياااال ذلااااي      

لم سسات الإعلامياة أ مياة بم ال   مياة الهاي يمنحون اا لباا   ل

اص سسااااات علااااى ياااارالم اص سسااااات الصااااناعية، البنااااوك، ويتي ااااا، 

ورلاااات نظاااارة ل للم سسااااات الإعلاميااااة علااااى أن ااااا م سسااااات ذات 

افيااااة س يمااااا  دلماسااااة اقتصاااااد ا وفقااااا للنظريااااات  صوصااااية  ق

الاقتصااادية اص ااردة، ويرجاا  ذلااي ضرااى كااو  عمليااة ضباادا  وضنتاااس 

 
 
وتساااااويي اصاااااواد والخااااادمات ذات الطااااااك  ال قاااااا   اصحمياااااة يالباااااا

بقوانت  اصلاية الفارياة ولاقاوا اصا لفت ، تتطلاب تكااليل مالياة 

واج  اا وساا لم الإعاالام  بتاية، باالنظر ضرااى الصاعوبات اصالياة الهااي ت

وباااالنظر ضراااى التعقياااد الاقتصااااد  الااار  تتمتاااا باااو لادي اااة النقااا ة  

تر يباااااااة  ااااااارا اص سسااااااااات وتناااااااو  أساااااااواق ا لاااااااال تحااااااان با تمااااااااام 

البااااااااالا ت   اااااااا  علااااااااوم الإعاااااااالام والاتصااااااااال كقااااااااكلم  بتااااااااي  ورلاااااااات 

الإشااااكاليات اصرتبطااااة   اااارا الظااااوا ر عالقااااة، ممااااا يحااااتل التوجااااو 

للتتصصااات ينتاار  فه ااا البااالا ت  ماا  نحااو تب ااي مقالمبااة عااابرة 

 الإعلام والاتصال وم  الاقتصاد أيضا  

تطااااولمات لار ااااة النات ااااة عاااا  ولعاااالم ماااا  باااات  الت ااااالمب اص مااااة       

فتحااااات  ، الهاااااي23، ت رباااااة جامعاااااة ساااااولمبو  اقتصااااااديات الإعااااالام

،  اا  لااات  متأاايا متتصااا  اا  دلماسااة "اقتصاااديات وسااا لم الإعاالام"

الااااون  العر ااااي كقااااكلم عااااام و اااا  ما الاااات م اااالم  اااارا الت ااااالمب  اااا  

 اص يا ية، لميل الإضافة الهاي يماا  أ  تقادم ا ال  ا ر كقكلم 
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 ااااااااا  م اااااااااال بحاااااااااول علاااااااااوم الإعااااااااالام والاتصاااااااااال وفقاااااااااا للمنظاااااااااولم 

 الاقتصاد   
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 باهي إيمان

  طالبة دكتوراه

 3جامعة الجزائر -كلية علوم الإعلام والاتصال

 مخبر الاتصال والأمن الغذائي

 
 

   اتيقببا  الاعاببرا   الشبببتاالا الاجتعاعيببة  فتاايةاا   المكلمااا  ال

 المرئية  الفضاء الععومي
 

   ملخص

تهببببببر  الرراةببببببة ىصببببببفة عامببببببة   بببببب  ت ر ببببببر و  بببببب  امتا يببببببة           

الاعاببرا  عبببر وةببين الا ار ببت   يعببا تعلببص ال ببر  ال ببا   وحببرود

)الفبببببا    لشببببببتاالا الاجتعاعيبببببةفببببب    ببببب  كيبببببا  ع بببببن  ةبببببتخرام ا

الصببرام مببن اجببص اىببراو الببذاالا وك بب  الاعاببرا  فبب  ىببو ا المشبباركة 

الاجتعببببباذ   لببببببذه الوةببببببائن ا ببببباعر فبببببب  جعببببببص البببببذواالا مرئيببببببة فبببببب  

ائن القببرر  الفضبباء الععببوميط ا  لانببا مببن حببر  ىبب   ل ببذه الوةبب

عل  د ع بعض الم تخرمي      الظ ور والبروو  من خبلال ت ليبص 

 .المعاني والم اراالا التي تنبلق من لذا الاةتخرام

ة عبببببر الوةببببين ونببببر تختلببببا الغا ببببة ىببببي  مببببن   بببب     بببب  المرئيبببب     

 يبببص الاعابببرا   لأ  كبببص مبببن الاعابببرا   لأجبببص  ببب  المرئيبببة   ببب  ومبببن  

الفاعببببببص فبببببب  الفضبببببباء الععببببببومي وا   والمرئيببببببة نببببببرور ا  للعبببببب  دور 
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التبببببي  بببببت  مبببببن  ةالرئي بببببيالوةبببببين التقببببببي البببببب ت احبببببر الروا بببببع 

 خلال ا تنفيذ النضا الا الاجتعاعية وال ياةية والتعبير عنهاط
 

Keywords: keywords; keywords; keywords; keywords;      

keywords                                             

 Abstract:  
 

               The study aims to identify and the possibilities 

and limits of recognition through the Internet and to 

understand how social networks (Facebook) can be 

used in the struggle of highlighting oneself and gaining 

social recognition. These media help making selves 

visible in the public space. Starting from the intuition 

that these media have the ability to push some users to 

appear and stand out by analyzing the meanings and 

skills that emanate from this use. 

    The goal may differ between those who seek 

visibility through the mediator and those who seek it to 

obtain recognition because both of the latters are 

necessary to act in the public sphere. Also, the technical 

mediator became one a chief crutch through which 

social and political struggles are implemented and 

expressed. 
 

   مقدم  . 1

شبببببتلت الا ضبببببية الا ارانبببببية اللانبببببن الرئي ببببب ي للتفببببباعلاالا        

الاجتعاعيببة فبب   و بببة الاخيببر   خالبببة ىالا بببة للف ببباالا التببي اعببباني 

ةبببببببواء كبببببببا    االا  او اللامرئيبببببببة مبببببببن نببببببببص الاخبببببببر  مبببببببن ال هعبببببببي  و

 ةللشبببببتاالا الاجتعاعيببببا   ارد ببببا التف يببببر فبببب ؛  ظببببام وا مؤة بببباالا  

  ظ ببور لم ببتخرمي    بب  الت ببرر وال بب   للالقببرر  علبب  د ببع بعببض ا



67 

 عتلبببببد القببببببرر  علبببببب   كشبببببب يءتظبببببالر الببببببذاالا ت  عببببببي ا  لبببببذا الأخيببببببر 

 عبباءاالا الا تلعببة  الوم الار ببراي  مببن خبلال  بالقيبام ىفعببص  و ببق المف

وغيرلببببا ليقببببرم  ف ببببن علبببب  لببببذا الن ببببو   اعببببص  ل خببببر ن وا   ببببت  

عر بببر توجبببر ال علببب  الم بببتوا الجعببباذ    التعبببر  عليبببن مبببن نببببل  

ا ببببب   فببببب  اشبببببتص البببببرواىن التبببببي مبببببن اللقبببببول والميبببببا الا الفرعيبببببة 

 تي بببببببرو    المرئيبببببببةالاجتعاعيبببببببة التبببببببي  حظنبببببببا ا هبببببببا ميبببببببال للظ بببببببور 

 الاعارا ط  شتاللأ 

 ضببببباء   ؛ فببببب  وببببص وببببرو  معينببببةالشبببببتاالا الاجتعاعيببببة اعتبببببر     

 الظ بور ح ل ا ىالبرخول فب  ةباحة المرئيبة و للاعارا  ىالذاالا وال عا

ظ بر لنبا  برا  احر شروط ت قيق الاعابرا  الاجتعباذ   لتا  اعتال

كبا  مبن الضبرورل الظ بور فب  ميبال ا ن لتى تتبو  البذواالا مرئيبة  

 يعتبرلبببببببببا  طا اراضببببببببب يو مشبببببببببار    عبببببببببامرؤ بببببببببة  خبببببببببر نط  الفضببببببببباء 

الرئي بببببية التبببببي  بببببت   احبببببرا الروا بببببع Thompson Johnتوم بببببو  

 والتعبير عنها  من خلال ا تنفير النضا الا الاجتعاعية وال ياةية 

(Thompson, 2005) 1 الولببول   بب   ضبباء م نببت الم ببتخرمي  ط

و ورلببببا   ببببذه الوةببببائن ةببببع ت بعلانببببة و  هبببب اتو  اوةببببع لعببببر  

 فبب  لببذا الشبب    قببول  بوارولحيبب    ةالبز متا يببجر بر  مببع القيببود 

  اشبببب يص التيرلببببة اليوميببببة مببببن خببببلال توةببببيع عبببباد:  ا ببببع  ى ا هببببا

  )(2Olivier, 2005ميال الالتعام الم تعص ط 

الا  يعبببا ىيبببنه   ع بببن ا  ال خلبببص  صبببي  علانبببة البببذوا  فاببر       

 او ا   علببببببص شبببببب لا مببببببن اشببببببتال الانبببببب  اد و ا   للببببببق نببببببرر  هببببببا

البذل  علبص حاجبة ان با ية را  اللامرئية التي اعببر عبن غيباع الاعاب

ة اتيبباه النببا ط لببذلد ا بب   حيو ببة ولببي   قببن معارةببة ةياةببي
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رجام مرئي هبببببا ةببببباةبببببائص اللاومبببببة مبببببن اجبببببص االو   ببببب  ا ببببب ير  البببببذواالا

 يال الاجتعاذ  والفضاء الععوميطواعارا  ا كفاعص ف  الم

ضبببع يولوجيا الاةبببتخرام التبببي تتاتمبببي لبببذه الرراةبببة   ببب  ةوةببب     

خببذ فب  عببي  الاعتبببار كببص مببن نيببود الم بتخرم فبب  نلبب  الملاحظببة  وت 

التبي تنبلبق  ضلا عن الم باراالا و المعباني  وامتا ياالا الوةين التقبي

مبببببع  ظر بببببا عببببن لبببببذا الاةببببتخرامط فببببب  حبببببي  تتقبببباطع لبببببذه الرراةببببة 

الظ ببور   اOlivier Voirolالأععببال المتعلقببة ىالمرئيببة الاجتعاعيببة )

(Arenadet Hannaالاعابرا  ) و  اAxel Honneth   ا  والتبي ا ب

دور الفاعبص فب  الفضباء الععبومي   جعيع ا     جعبص البذواالا تلعب 

بغيبة ت ر بر  ر  ف  ال ياق الأوةبع للعشباركةخي لد ىونع لذه الأ 

لبذا  واشتلة مالية المرئية الاجتعاعية وما اعنين لأى اث الاتصالط

القببببببائ  علبببببب   للاعاببببببرا كيببببببا  ع ببببببن مببببببن خببببببلال طببببببرح ال  بببببباؤل: 

اةتخرام وةائص التوالص الاجتعباذ  ا    باعر فب  و بور البذواالا 

 اللامرئية ف  الفضاء الععومي؟
 

  :عبر الأفضة  الافتراضة  المرئة و  الظهور  .2

فبببببب   العر ببببببر مببببببن النقبببببباط المولببببببلة  فببببببر  لببببببذه الللا يببببببة ااشبببببب      

وال صبائ  التبي تعن  با ت قيق ا مع و بور الشببتاالا الاجتعاعيبة 

ت قببببق للببببذواالا  اةاةببببيةارنببببية مر ببببة للع ببببتخرمي   مببببي ىعلاىببببة 

فببب  الفضببباء  القبببرر التببباف  مبببن الاطبببلام والتفاعبببص والظ بببور كفببباعلي 

 لمالعبببام ا
 
الفبببا    ث الشببببتاالا وت ر بببرا بببر  شبببار    فبببي كبببص مبببر  ت

تصبباحاها ت ببو الا ععيقببة علبب  ت ببر لا ععيقببا فبب  خصائصببن؛ ىببو  

ا بن  لقبر ا ببت م توا ععلية التوالص  التفاعبص  الظ بور العبامط 
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او نضبببية اجتعاعيبببة  ىبببنف  القبببرر   بببال  فببب  التعبببر  علببب  حالبببة 

 ببت  علبب   Voirolو ببق    والببذلالببذل  بقاهببا فبب  ال فبباء او اللامرئيببة

    insignifiant  او  sinignifiantح ببببببببب  تصبببببببببايف ا علببببببببب  ا هبببببببببا  

 لببببببد لأ  الشبببببببتاالا لببببببريها القببببببرر  علبببببب  توو ببببببع )نشببببببرا  منتيبببببباالا 

لتف بببير  علببب    ببباق واةبببع  ومرجعيببباالا3 اOlivier  5002) رمز بببة  

 ا   ضباء التوالبص الاجتعبباذ  4 (Proulx, 2005)الميتعبعط  ؤكبر 

الاج بببببز  ال بببببرد ة )م تبببببوا  ا عببببباط  خببببببراالا   بببببو ر ميعوعبببببة مبببببن

ب ببببرد كيببببا  ببببرو   للأ ببببرادومبببببادما ىعلاىببببة مرةببببا  رمز ببببة ا ببببع  

 ع ببن ا   تخبببذ  ا ف بب   معللببي  وكعشببباركي  فبب   ىيانبببا   ولببذا مبببا

ببببببشبببببتص ميتعببببببع م   حيبببببب  ا  اللضببببببور الاجتعبببببباذ  فبببببب   ضبببببباء  صطتخي 

 
 
الببببببببرا ع لببببببببرا المببببببببرء   بببببببب    غببببببببذل-الرنعيببببببببة–لببببببببة تخي  الجعاعبببببببباالا الم

اة شبببعاره  ملعبببر لبببذا الا فتببباح علببب  تقاةببب  المعر بببة مبببع  خبببر ن 

 العر ببر مببن الرراةبباالا  ىوجببود عوائببق ت ببول دو  توالببلن مع بب  

 البببببذخير لعلعببببباء الاجتعبببببام  تؤكبببببر ا  الفبببببرد    عيبببببص   ببببب  مشببببباركة 

المعر يبببة مبببال    ببب  ا بببن جبببزء    تيبببزا مبببن ن بببي  الجعاعبببة التبببي 

ق   ييبببببببة قببببببب بببببببة  ةبببببببو  تت  اتمببببببب،  لاهبببببببا  وا  لنبببببببا  نيعبببببببة معنو 

مببن خببلال  ط5ا5002)الببروو   مشبباركتن بعنالببر مببن لببذه الببذخير   

لببذه الف بببر  ن ببت يع القبببول ا  لنببا    ببباالا انببص عرنبببة للظ بببور 

ىالتبا   توجبر  خيبرته   ا ى  ف    ف  لذا ال يال الجعاذ والتعر 

 طالرمز ة خارج المرجعياالا المشاركة للتص

فبب  تصببايا اكقببر دنببة مببن اجببص   بب  المرئيببة  Brighentiونببع        

    قر لنف ا     من قتي  للععلياالا: لذه الظالر  بشتص اععق
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 تقالببن العصبباي والببذل  ع ببن مببن خلالببنالفعببص الل بب ي للرؤ ببة وا  -ا

ا    قببببببق مببببببا  عببببببر  ىببببببب  المعر ببببببة  التببببببي تببببببؤدل   بببببب  الاعاببببببرا  او 

 طالاودراء

  و يب الارتباطاالا الرمز ة التي تصاح  العنالبر المرئيبة عنبر ل -ع

لنببا  ع ببن التعييببا ىببي  الللظببة التببي  ببرلن  اهببا عقليببا ال بب   

  مبن الللظبة التبي  ختبار  اهبا المرر  ىعا  عللبن )للظبة المعر بةا

او ببار الاعاببرا  ىالتببا   ت كيببر لمرئيتببن و  ببباالا لظ ببوره او الاودراء 

 لذلد ال   ط 

   يببببب  ال لبببببن ىبببببي  الاعابببببرا  و المرئيبببببة  فببببب   voirolح ببببب         

  ا ببن    وجببر ىالت كيببر اعاببرا  ىببرو  مرئيببة متبادلببة   المرئيببة حببي

مببببببع ا اببببببرا  الالتعببببببام  اكقببببببر   بببببب  علانببببببة ععليببببببة مببببببع العببببببال  اشببببببير 

الععليبببببة ىالعبببببال  و  ط لبببببذلد فبببب  لبببببذا الببببراىن ىبببببي  العلانببببةىببببانخر ن

العلانببة الأععببق التببي اشببر  الببذاالا فبب  حياتببن اليوميببة   اتقببص مببن 

عنببببرما  تببببو   عاببببرا طرئيببببة ربببب  شببببرط للا الظ ببببور   بببب  الاعاببببرا ط  الم

مرئيببة وتبببادل لعلامبباالا الاعاببرا  ت   بب  لببذه المرئيببة بعببرا  لنببا 

اخلانيببببببا وجببببببذىا نببببببرور ا فبببببب  ا تبببببباج الميتعببببببع وت ةببببببي  الفعببببببص فبببببب  

الفضببببباء العبببببام  ىالتبببببا    ببببب   المرئيببببببة التبببببي  ضبببببا   لاهبببببا الاعاببببببرا  

مبببن ةبببتتو  الأةبببا  البببذل  ع بببن ا   اشببب  منبببن الظ بببور الأر بببراي )

 خبببببلال لبببببذا ال بببببرح  ظ بببببر ا نبببببا    ع بببببن دراةبببببة الاعابببببرا   المرئيبببببة

 والظ ور ىععزل عن بعض   البعضاط

اعتبببببببببر الرارةبببببببببي  للأ ضببببببببية الا ارانبببببببببية ا هببببببببا ىعلاىبببببببببة  ضببببببببباء      

للأ ببراد حضببور توالببل  مببن خببلال التفاعببص الظ ببور  الببذل   قببق 
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احاةبببببي   الببببذل تليبببببره ععليببببباالا التوالبببببص الرنمببببي  مبببببا  اشببببب  عنبببببن

شبباعر تر ببا نناعببة ىوجببود نواةبب  مشبباركة فبب   ضبباء مشببار   وم

و بر  اكيبر  لت قيبق منبا ع وم   بباالاط  يتولبر عبن  لبد وةبن 

حعيمببببببببي  ع ببببببببر لحببببببببراث م ببببببببين مببببببببرر  للأ ببببببببراد الببببببببذل  عببببببببن    

م بببببببباراالا   ببببببببباالا حضببببببببورل  الوجببببببببودل داخببببببببص   بببببببباق الميعوعببببببببة 

مببببببع ىقيببببببة ا ببببببراد الا ارانببببببية  ىببببببذلد  ت لببببببا نشبببببباط   التوالببببببل  

الوجود كببذاالا مرئيببة  شببتص ة التببي ت قببق ل بب  الاح ببا  ىببالجعاعبب

 صببببب  حضبببببورل  لببببوتها  ببببارق فببببب  الميعوعببببة  ىببببذلد حضببببورلا و 

ىععارةببببببة انشبببببب ة التوالببببببص  المببببببر   التوالببببببل   وعببببببا مببببببن الالابببببباام

 طKathy Ning, 2009)(  6واللضور  ني مع  خر ن 

  ببببب   التوالبببببص فببببب  البي بببببة الا ارانبببببية فببببب  اشبببببتص خصبببببائ       

وترةببيع ععليببة التعركببز حببول الببذاالا مببن ج ببة   صببية للأ ببرادال 

والا فتبباح علبب   خببر الم بب  وجبببوده فبب  ت كببر اعاببرا  ومرئيببة البببذاالا 

ضبباء المشبار   حيبب  ةببت فو المشباركة فبب  التوالبص داخببص لبذا الف

مببببن خببببلال توالببببل    قبببباط التوا ببببق  ت بببباىق  راء مببببع  خببببر و او 

ضببببباج م ببببتو االا اللضبببببور    يبببببؤدل لببببذا التفاعبببببص   بببب    تنانضبببب ا

الذل  ات  من خلال الأ راد را  مبال معرفب    بتغص فب   التوالل 

   شبتاالا التوالص م نت مبن  نشباء  االا  ضائه  العام المشار 

تعتلبببد عضبببو ة   تتو بببق والبببذاالا الوانعيبببة او اح بببن منهبببا حضبببورا

تخبول ل با تلانب  الا تبار مبع  خبر  مبن خبلال اةبتخرام ف  الشب ة 

ر يببببببة لللاةبببببب  ومللقاتببببببن  والتببببببي تعببببببار  دور  عبببببباد  الأدواالا ال 

اش يص الأ  ولوجيا الرنعية للضور الذاالا ف  لبذا الفضباء البذل 
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رغباتهببا تتفاعببص  يببن واعبببر عببن لو  هببا  ا تارلببا واحتياجاتهببا  حتببي 

 والنقائ  التي اشوع حياتها ال ر عةط
 

 الوسائط الاواصلة  بين الفتاح والحد من فضاءا  الظهور 1.2

ال ببببياق ال يا بببب ي تت شبببا النضببببا الا مببببن اجببببص الظ بببور فبببب         

جبببببص لبعضببببب   الببببببعض لأ  مبببببن خبببببلال مرئيبببببة الفببببباعلي الاجتعببببباذ  و

ا تببار لببذه المرئيببة ومختلببا   القيببام ىببرورل  الاجتعبباذ  وال يا بب ي

 مبة رمز بة شبر ر  المعا با  والعنباطاشتال الاودراء  يعص الفبرد علا 

عبببببببر شبببببببرط تعبببببببرد البببببببذل  الالقببببببببول ىبببببببا ختلا  و  المرئيبببببببة ت بببببببر  

الببذل تبببرو  يببن اللاجببة   بب  التوالببص  للظ ببور فبب  الفضبباء المشببار 

فبب  توليببر المعبباني وامتا يببة مببن خببلال اللغببة  والم بباوا  ىببي  الببذواالا 

و ال امتا يببببة تي ببببير  ضبببباء مشببببار   يعببببع ىببببي  الم بببباوا   الف بببب ؛

لبذه الععليبة  ع بن للفباعلي   ا براد  مبن خبلالالتعييا ىي  الا رادط 

  تبببباج و عبببباد    تبببباج الف بببباالا  االا الر لببببة مببببن العببببال  جعاعبببباالا  و 

الذل  عيشو   ينط ومتا  نشر لذه الععليبة رب  م باحة الظ بور  

التببببببببي ىعيببببببببرد ولببببببببول    لاهببببببببا تلتقببببببببي الببببببببذواالا ىببببببببانخر ن وتتيبببببببباوو 

 ط  مشار  ضاء الاختلا  من اجص انشاء 

عينة بعض الفاعلي  ةواء انلياالا او تهعي  لف ة م ة  مرئي      

 يعص من الم ت ص و ور الفضاء المشار  واعرد ة الأطر 

الاجتعاعية التف ير ة  معا  ؤ ر عل  التعاةد الاجتعاذ  وعل  

  وميص الميتعع للتق ي  ال بقي  العلانة مع العال  و خر ن

 ول من الظ ور ا ق المعب، ال ا   ه  تحي   را الم  بعرو  

من اجص  ضاء مشار  رو ن     لوام  الف ة الم يعنةط لذلد 
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  يية ال اة بعاد   ت ل  ا  تؤخذ الاختلا االا ف  الاعتبار  وا 

 الجنوح   و الصرامطلو الاغاراع و 

من حي  المبرا  فار  ا  ا ال  الفضاءاالا الا ارانية ف  

 طة ولة الولول      ضاء الظ ور 

 من أجل المرئة  الاجاماعة  عبر الفتضاء الافتراض ي الصراع 2.2

 جعلة الا عال المشاركةالليا  الاجتعاعية ر  مركز لتبلور        

التوالص  ولذا ما اكره الجعاعية من خلال ذواالا الفرد ة و لل

 ا ضا  وارول   احتعال  ياح الج االا الفاعلة ف  اش يص  ف  ا 

الرخول ف  علاناالا الاعارا  مع او تصور  ف  ا ف  علانة  اتية و 

عل  او ار  ف  ا وتواجرلاط ورؤ  ها الاخر ن  تونا عل  نررتها 

  Voirol, 2013(  7( وةعاع ا 

تظ ببببببر معببببببا ير جر ببببببر  للعرئيببببببة فبببببب  مف ببببببوم متضببببببارع لمببببببا   ببببببت ق 

 عنببر مرئببي  ىالتببا  اللا  فبب  ترتيبب  المرئببي و و مببا لببالمشببالر   وت ر ببر 

 بت  احتعببا الا مببن حيب  الرؤ ببة والاعاببرا   ب   لببذه الأشببتال مببن 

فبببب  طببببرق الاعاببببرا  الناتيببببة عببببن   جر ببببر المرئيبببة تاببببت  ا ضببببا نيببببودا

التببي    المرئيببة Granjan, 2012(   8(اةببتخرام الأج ببز  المتصببلة

التبي ا ب   البذاالا مبن خلال با   ب  الاعابرا  ر   هت   ها ف  الرراةة 

وك بب  المشبباعر الا ياىيببة   ولببا و  ببو الاخببر الشببر د فبب  التفاعببص 

ي مببن اللببق فبب  ومببع الميتعببع كتببص  وغيببر  لببد لببو حرمببا  غيببر نببا ون

الا تظببببباراالا المخيببببببة  لبببببذا  بببببؤدل   ببببب  نيبببببام  الاعابببببرا  الاجتعببببباذ  و

اعب ببة  والتببي ت شببتص تعظ راتهببا فببب  الببباام والم البببة ىببا عارا  مبببن 

خبببببلال اللركببببباالا الاجتعاعيبببببة المعالبببببر  التبببببي ةببببباعرتها الت بببببوراالا 

الت نولوجيبببة فببب  خلبببق  ضببباء ععبببومي ا اراضببب ي تببببرو  يبببن م الاهبببا  
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لبببببببببا اشبببببببببتال الا  ل والالا بببببببببة التبببببببببي تتعبببببببببر  لبببببببببن ور ضببببببببب ا لمخت

وم البببببة الج بببباالا المعنيببببة )المؤة ببببة  النظببببام ا ىفببببد القيببببود عببببن 

حق ببببببب  للعشببببببباركة فببببببب  الليبببببببا  الاجتعاعيبببببببة  ال ياةبببببببية ك عضببببببباء 

ىاعتباره  2102 يفرل  22 اعلي    ياىيي   لذا ما ج ره حرا  

لببرا ل رامببة  عببن الاحاببرام  الب بب  عببن مرئيببة حببرا  الب بب  عببن ا

النظام كبو  الشبع  شبر د  اعبص فب  اتخبا  القبرار   ةبن القبوا ي  

و الأ عببال تعتلببد مببا اطلببق عليببن لو يبب   الا ببلوكياال  لأ  والتنعيبة

راراالا بعبر الفعبص   النظبام ال باىق  قبر شبرعيتن كانعتبا  لقب  ما

لببباالا الشببع  او التعاطببص  اهببا  مببا وا عببال لمؤة بباالا تتيالببص مت 

 ة للنضال والفعص الجعاذ  ت بت غ باء ا ت  اغذ ة ععلياالا التعب

   ف  ي

  منهجة  الدراس  .3

عل  الا نوغرا يبة الا ارانبية كب دا  مي بر  اعتعرالا الرراةة       

تعبببببن  رؤ بببببة   ببببب  الم ببببباحاالا الاجتعاعيبببببة علببببب  الو ببببب   مبببببن خلال بببببا 

تفصببببببيلية ومتععقببببببة للععارةبببببباالا الاجتعاعيببببببة و المعبببببباني الما ببببببولة 

ال  بببببواالا تع بببببن مبببببن القبببببرر  علببببب   لاهبببببا    عتعببببباد ميعوعبببببة مبببببن 

ولببا مببا  فعلببن م ببتخرمو الأ ار ببت ىالفعببص فبب  موانببا م ببرد   

 مببببي ا ببببال  فبببب  ت ر ببببر ال بيعببببة الاجتعاعيببببة البببببارو  للتفبببباعلاالا 

التي تت شا ف  العبوال  الرنعيبة ودراةبة التتو نباالا اللقا يبة التبي 

مببن خببلال الملاحظببة ط Mélanie Millette, 2020  9)(تاشبب  عنهببا 

اختيبببببار عينبببببة الب ببببب  ومبببببرانب ه  مرانببببببة م بببببتعر    شببببباركة تببببب ىالم

و لبببد ىالبببرخول  وميبببا   ببب  لبببف  ه  الرئي بببية   ببب  غا بببة منتصبببا 

الليببببببببببص  نببببببببببعت مفببببببببببرداالا مببببببببببن مختلببببببببببا الشببببببببببرائ  الر عغرا يببببببببببة 
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والاجتعاعيبببة  وكبببذا مبببن مختلبببا منببباطق البببوطن  ولبببذا مبببن اجبببص 

 اىببببببببببراو شببببببببببعولية ووانعيببببببببببة لببببببببببذا الفضبببببببببباء الععببببببببببومي الا اراضبببببببببب ي 

واةببببببب يعاىن لمختلبببببببا الأطيبببببببا  وال بقببببببباالا والم بببببببتو االا ىبببببببرو  ال 

لبببببببذا ركز بببببببا علببببببب  العلانبببببببة ىبببببببي   ولو بببببببار شبببببببر  خالبببببببة ال فببببببباء   

ميعوعة من المؤشراالا وطبيعة العلانبة الاتصبالية التفاعليبة التبي 

تبببببببرلن ىبببببببي  الم بببببببتخرم والم تبببببببوا الماشبببببببور وعلانبببببببة الم بببببببتخرمي  

ر كببببببب ول جبببببببزء   ببببببب  وتفببببببباعل   التبببببببذاواي  يعبببببببا ىببببببباه  حبببببببول الماشبببببببو 

الا تقببببال   بببب  اعتبببببار الصببببف ة ك قببببص   تببببوا علبببب  مصببببفو ة مببببن 

المفبببالي  والعلانببباالا الاجتعاعيبببة والان بببا ية )اللقبببص و بببق مف بببوم 

 اتهببببب  وا تبببببارل  ل خبببببر  ا ببببببروو ىورد بببببوا  ع بببببن او   بببببي  للأ بببببراد ا  

كفببببببببببرد او للعيتعبببببببببببع  و رببببببببببب   رلببببببببببة ل  ببببببببببب  حببببببببببباه  و احابببببببببببرام   

ا  المعنببببببببول او المبببببببببادل  و ىالتبببببببببا   وتضببببببببامنه  بغبببببببببض النظببببببببر    كببببببببب

ا ىذاتبببببن واعارا بببببا لبببببر  ا ىبببببانخر   يعلبببببن ي    ببببب  اعارا بببببا نبببببعن

    ببب  دور الفاعبببص المرئبببي الا يبببااي نبببادر علببب  الفعبببص فببب  الفضببباء 

 طالعام

 ةببببب ها  حبببببرد اوليبببببة للصبببببف ة المبببببراد دراظبببببة الأ حمبببببن خبببببلال الملا       

 ق ببببع ا و بببببق ا  المفتاحيبببببة التببببي اةببببت عنا العر ببببر مببببن التلعبببباالا 

  الت بببببرق الاهبببببا فببببب  الجا ببببب  ؤشبببببراالا الاعابببببرا  و   را بببببن والتبببببي تبببببم

ط فببب  الجبببرول التبببا    بببت  عبببر  لبببذه التلعببباالا المفتاحيبببة و النظبببرل 

 :ل عنصر من الاعارا   رخصاكص منها ف  
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      يمثل الجدول مؤشرا  الدراس  ومخالف الكلما  1 الجدول 

 تدخل ضمنهاالمفتااية  التي 
 

  والمرئة  اللامرئة

 الزائفت 

المساس بالاقدير  اللامساواة الاياقار في العمل

 الاجاماعي

 الوعود التا ىة

 عرم تلبية الم ال  

 حقوق المرا  

 احارام اللقا االا 

 ال و االا والتعرد 

 ال هعي  ف  المشاركة

 تيالص الأراء المعارنة 

عرم مشاركة الا راد 

 ف  اتخا  القراراالا

اعامص الأ راد 

 ي  للعؤة ةالمنتع

 شب  الب الة

ال هعي  تراجع 

 الت فص الاجتعاذ  

 الععص ىعقاىص انص

نا و  الععص 

 المجلا 

ا هيار القرر  

 الشرائية

العرل  ي  ا  

 3  تيي  ل

مبادم اللاجة  

الم اوا   

 والتقر ر

و ع المنال  تو 

ح   القرراالا 

 االا ءال فاو 

 الم  ولية 

الف االا الش اداالا 

  الب الة

العي  ف  البيوالا 

القصر ر ة او 

 البنا االا ال شة

 الفونو ة و  

عزل الفرد من 

الم العة ف  ىناء 

 الميتعع 

 الف ة المشرد  

  الاغاراع

 

 

 تحلةل الناائج  . 4

مببببن الصببببع  التف يببببر فبببب  الفببببا   ىببببو  عنببببرما  تعلببببق الأمببببر         

ة ىالفضاء العام  بعر اكقر من  بلاث ةبنواالا مبن الابردد علب  المنصب

 غالببببببا مبببببا  تبببببو   بببببومي  تولبببببلنا   ببببب  اةبببببتاتاج مفببببباده ا  المشبببببتلة

لي بببببت م ببببب لة ت ر بببببر مبببببا   ا كا بببببت موانبببببع التوالبببببص الاجتعببببباذ  

شباهة ىالفضباء العبام ىقبرر مبا تتعلبق ىرؤ بة كيفيبة مشباركة بعبض 

اةبببتخراماالا منصبببباالا التوالبببص فبببب  الفضببباءاالا العامببببة الموجببببود   

ة التببببي اعاملنببببا  هببببا مببببع متصبببلة كا ببببت او غيببببر متصببببلة ولببببذه ال ر قببب

 ى لناط
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فبب  فببا   ىببو  ال ةوت ليببص كيفيببة م ببالعلاحظببة م تع نببا مببن      

النضبببال مبببن اجبببص الظ بببور  لأ بببن علببب  البببرغ  مبببن م رود بببة بعبببض 

 ىاةببببتخراماالا ا ببببن ادا  اتصببببال مر ببببة للغا ببببة  ا ببببع النببببواإ      

كبيببببببببر  للج بببببببباالا الفاعلببببببببة علبببببببب  وجببببببببن ال صببببببببو ط لقببببببببر تببببببببببي  ا  

ا   توا بببببببق مبببببببع المشببببببباركة و الظ بببببببور فببببببب  وبببببببص  اةبببببببتخرامن  ع بببببببن

الظرو  التي  حظنالا عنر اةتععالن ف   طاره الأوةع من جا ب  

)ال بببببببب  ا  عنببببببببرلا  صببببببببب  وةببببببببيلة معببببببببب   للنضببببببببال مببببببببن اجببببببببص 

 ،الاجتعاعيببة وحتببعلبب  الم البب  ال ياةببية و الظ ببورط ولببذا  ن ببول 

الاحتقببببببار او ال هعببببببي  الببببببذل   للاشبببببباط والتنر ببببببر ىببببببالظل  اللغو ببببببة

تتعبببر  لبببن البببذواالا علببب  مختلبببا الم بببتو االا  ىب ببباطة مبببن خبببلال 

التعبيبببببر عبببببن البببببذاالا ىاللغبببببة او اللذجبببببة التبببببي  ييبببببرلا و  ببببببذلا فببببب  

 ضبباء وةببي ي عببام  ىالتببا   متبباح الولببول  ليببن ومببن الم تعببص ا  

 طتتو  مرئية لميعوعة من المواطني 

   الاختفبببباء مببببن لببببذا الفضبببباء لببببو تيرلببببة معا ببببا  لأ ببببراد   ببببة      

اجتعاعيبببببة  لأ  لبببببذا   بببببرم   مبببببن نبببببرراته  للعشببببباركة فببببب  الليبببببا  

المشبباركة  ول ببن ا ضببا ةببب  تضبباؤل امتا يبباته  فبب  ت ببو ر مببببي فبب  

   الصببرام مببن اجببص الظ ببور جبباء العلانببة مببع الببذاالا ومببع  خببر ن

النظبببببببببام   تبببببببببار و  10 (1993)شااااااااارا       ييبببببببببة البايبببببببببة الب ر  يبببببببببة

ال منهبببببا   عابببببر رتبببببن   بببببلا  ن بببببا ية الفبببببرد وجراال يا ببببب ي ال ببببباىق 

ى ن ببا ية ا رادلببا وجببرارته  ومتببا  ه     اعارا ببا مشببروطا ىببو ئه  

ل ا  وكو ه  مونوعا ل ل  ها وادواالا لت قيق غا اتها  عبلاو  علب  

وعلببببب  ع ببببب  مبببببن  لبببببد ط عبببببرم اعارا  بببببا ى ن بببببا ية  خبببببر المختلبببببا

ار  ا ال  حقيقة المرئيبة الملائعبة والعادلبة فب  الفضباء العبام المشب
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شبببببعور ىالشبببببرعية ورؤ بببببة المبببببرء الوفببببب  موانبببببع التوالبببببص   ببببب  اغذ بببببة 

لنف بببن علببب  ا بببن  عببب   اعبببص فبببب  لبببذا الميبببال المشبببار   ولبببذا لببببو 

ال بببب  فببب  ا  الأيببب ا  غيبببر المبببرئيي   نخرطبببو  فببب  النضبببال مبببن 

مبببن خبببلال التعبيبببر عبببن ا تبببارل   ميبببو ته   رغبببباته    اجبببص المرئيبببة

لببذا النضببال الف ببرل  عيشببو نطضبب   للونببع وال هعببي  الببذل  ور 

ة وتبو ر الجبو الملائب  ا تقبص للوانبع وج بره ىفعص التعب ب الا اراض ي

 ط يفرل  22حرا  

 خلببببق الفببببا   ىببببو  العر ببببر مببببن العوامببببص التببببي  يبببب  اخببببذلا      

بعببي  الاعتبببار مببن اجببص ت  ببي  وو بباد   ببر  الرؤ ببة عبببر الوةببين 

الة  اةباراتييياالا تاىة الرةبمن ىينها التلعاالا المفتاحية  اةلوع ك

ط  ببببب  ا كبببببا  الاشبببببر ىالا ببببببة لببببببعض البببببرواىن ال شببببببيعية و  الاشبببببر 

الأيببب ا  مبببن العينبببة  علبببص شبببتص مبببن اشبببتال الفعبببص   قبببر كبببا  

مصلولا ا ضا ىضغن اجتعاذ  او خو  من الر ض  خالبة مبن 

 المواطني   الجعالير المضاد     خر ال يا  ي النظاميط

النبباطقي  ىلغببة او لذجببة  مببن حيبب  تعييببا  تولببلت الملاحظببة   بب       

معينببة   قببر تبب  اةببتخرام اعبيببراالا ملببص  رد  عببص عنيببا  النظببر  

نببببببص الم بببببتخرمي  لولبببببا حبببببا الا     مبببببنالرا ضبببببة  ونبببببع لبببببع

   لقببببر وجببببر ا فبببب  ميعوعببببة اللفظيببببةيببببا الشببببر ر وال هر ببببراالا يالتع

البغيضبببببة نبببببر  مبببببن التعليقببببباالا العر بببببر مبببببن الرةبببببائص العنيفبببببة او

قبببر ارد بببا ا   بببذكرلا لأ هبببا اشببب ر الصبببعولاالا ايببب ا  معنيبببي    

التامنببة فبب  موانببا  واالا معينببة ةببواء كا ببت لببذه الأخيببر  مختلفببة 

بعببض فبب  حببي  ىببرالا اللغببة او الببر نط اللقا ببة او   مببن حيبب  اللذجببة

للع تخرمي  الذ ن  قيعو  شبروحاته  علب   الا تار ىارو  ىونوح
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ة المببرار  ىببن ىببي  اللغببة لجيببص الشببباع  ومشبباكص ا ظعببا نامببة رو 

والمؤة ببباالا النظاميبببة  والنضبببال اللبببا   مبببن اجبببص جامعبببة ح ببب  

 تصوراته ط

 بببز علببب  عبببر  ترتفببباعلي  فببب  الفضببباءاالا الا ارانبببية تالم مرئيبببة      

  و رؤ ببببببب ه  حارام اىبببببببىعلاىبببببببة م بببببببا   المتفببببببباعلو    قببببببباط  عتبرلبببببببا

ال بب   الاجتعاعيببة  و لببد ب ببب  الأحتببام الم بببقة التببي تللببق ى

   عبببببي غياىببببن المببببادل  و  عببببا غياىببببن رؤ تببببن  لببببذا  تعنببببع النببببا  مببببن

فب : نبعن  لامرئية عر  لور ل صب ا المب بو ي الاجتعاذ ط ت عص ال

   تببو  مرئيببا الجزائببرل طالبب  الشببع  ىرغبتببن فبب  ا ةببياق اللببرا 

خبذ م الببن  رغباتبن واحتياجاتبن بعبي  اىالا بة للنظبام مبن خبلال 

    لأ  ي  والتنعيببببةاالاعتبببببار  ورؤ تببببن كشببببر د  عببببال فبببب  ةببببن القببببو 

 ا  كببا   تصببر  و قببو ةببيال يا   الم للببو النظببام ال بباىق كعببا  كببر 

  ببلوكاالا و الا عببال تعتلببد مببا اطلببق عليببن لو يبب    مبباالط  لألوائببن

ىعببببببا ا هببببببا اشببببببير رمز ببببببا   بببببب   عببببببن  11 (2102)بغااااااورة  بعببببببر الفعببببببص 

ال بببببلو  المعبببببي  البببببذل  اتظبببببرهط  نبببببا ة   ببببب  الل ببببب  الم ببببببق علببببب  

  طمن ل  انص م توا من الذواالا علاه  ةي ر  المظ ر ال ارج 

شبب رالا الفاببر  ال بباىقة حركببة واةببعة علبب   احتقببار فبب  الععببص:      

مختلببببا الالببببعر   والتببببي ترجع ببببا الا ببببراد   بببب  الرغبببببة فبببب  التغييببببر  

 عببن مظبالر الم البببة ىبا عارا  عبببر  طواك  باع اللقببوق المشبروعة

ربب  ة ىصببفة عامببة  الفضبباء الا اراضبب ي فبب  ميببال الععببص او المؤة بب

الاحتقبار مبن ر اح اة ا ى  ها تتعر  للا  ل وم البة الذواالا بع

مبببن البببذواالا الا ارانبببية  ةاط  نيبببر ن ببببةبببل  مبببالو حبببق ل ببب خبببلال

م بببص الرراةبببة ت بببرر لبببذا المونبببوم ىععبببرل  بببومي   شبببب  الب البببة 
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  تاشبببببببر 12 (2102)بغاااااااورة   عبببببببر  ىعلاىبببببببة  فبببببببي اجتعببببببباذ  للفبببببببرد  

  كبببص مبببر  احتيببباج لق بببام معبببي   ى يببب  الفضببباءاالا الا ارانبببية فببب

تتفاعببببص الببببذواالا مببببع لببببذا الاحتيبببباج ك ببببق مشببببروم ل ببببا مببببن اجببببص 

ر ببببض مختلببببا مظببببالر الاحتقببببار التببببي اعا يببببن داخببببص لببببذا الق ببببام 

يببا ىبي  الأ ببراد داخببص المؤة ببة الواحببر   يلعبر  اةببباع الع ببا: التع

ولذا ما   ب  جرح اخلاق  للذاالا كعبا وحبلنا فب  الاطبار النظبرل  

نببببا ة   بببب  حببببق الأخيببببر المتعلببببق ىاشبببباط ععلببببن  و لببببذا مببببا  نظعببببن  

الجا   القا وني كاعارا  ىن  ول ن  ير ا  هاكباالا ل بذا القبا و  او 

عرم احارام التعانراالا الم نية ا ضا نر  لير مشاعر الظلب  ح ب  

 ا عا و ص ر نو ف  مقالن حول تيرلة الظل  والاعارا ط

يا بببببببب   ببببببببو ر الم ببببببببا  ى لفببببببببرد:الم ببببببببا  ىالتقببببببببر ر الاجتعبببببببباذ  ل     

لبببو  المقصببود عببة الاخلانيببة الاجتعاعيببة للببذواالا علبب  مرئي هببا  القي

والاببرو   عبة  ال هعببي  حرمبا  الفببرد مبن حقببن ا   عبي  حيببا  كر 

 م بببببتخرمو كليبببببرا مبببببا  تفاعبببببص  لذاتبببببن  لصبببببور تفقبببببر الفبببببرد تقبببببر ره

 اذ  مبببببببع لبببببببذه القضبببببببا ا: اشبببببببرد عبببببببائلاالاموانبببببببع التوالبببببببص الاجتعببببببب

نبا ة   ب  مختلبا  العي  ت بت ةبقا ىيبت م ابرم  وةلاه  حق 

النظبام علب  ميعوعبة  ، لبية التي   لق ا الاعبلام او حتبالاحتام ال

 عتبببر التقببر ر الاجتعبباذ  خلالببة معينببة  ملببص المتعببرد ن او غيرلبباط 

اكقبببببر اشبببببتال الاعابببببرا   و لأشبببببتال الاعابببببرا  الأخبببببرا  ولبببببو البببببع 

علبب  احاببرام  ف ببن  اللقببة  قببرر ال عببن  الفببرد  لأ ببنالمتبببادل ت لبببا  

فبببببببببب  مؤللاتببببببببببن ال الببببببببببة  الفرد ببببببببببة ونرراتببببببببببن الععليببببببببببة   القيعببببببببببة 

ا م ببببالع ه  فبببب  ت قيببببق الببببرا  تقببببا  ىعببببر للأ ببببرادالاجتعاعيببببة 
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ذاالا علبببببب  حق ببببببا فبببببب  العببببببي  البببببب ا لبببببب  تت صببببببص  عط لببببببذلد تعببببببالمي

 ا ياىية ف  التفاعص الاجتعاذ طمرئية و   تتو  اال ر    لن ا ت يع 

الذل ت لبن ال ل ة من الم تومي  والمرئية عارا  الا علانة      

 ات  من عرم اعارا  ا ى ن ا ي ه  واللي ه  وحقون    ومن عرم 

اعارا  ا ى ق   ف  ا   قولوا ) ا  حت، لو كا وا غير نادر ن عل  

تياوو الر ض     الفر ؛ لأ  ال  ) ا م عا لغرالا اعبي الشد 

ةيادتها  وتهر ر اةتقرارلا ف  شرعية ال ل ة وجرح ليب ها و ل  

  ولذا ما اكرتن مقاىلة اي ال ا واةتعرارلا  ومصالح

 المب و ي  وتنر رل  ىاعتقا الا الرالط

  نعا الجزائرتبي  لنا من دراةة را  المال الاجتعاذ  ف       

عامص اللقة المتبادلة  ولو عامص اةا  ي    لتعاةد الميتعع 

ل ا  قن  ىص لنياعة التنعية وتراىن تنظيعاتن ومؤة اتن وتتام

الانتصاد ة وععلياالا   تاج را  المال المادل واة لعاره ا ضاط 

  ومرد لذ ن النظام ال اىقونر ا هار عامص اللقة   ف  ا ناء 

الضعا والا هيار الا اي  عل  الأرجح  لو عرم الاعارا  و  او 

اعلة وعرم مرئية النخ  الفالمللوم   الاعارا  النان  والمراوغ و

 الا ي  الوطبيطف  
 

  خاتم  .5

   ال ببر  مببن دراةببة ملببص لببذه الموانببيع المتعلقببة ىالفل ببفة       

ال ياةبببية و الاجتعاعيبببة فببب  ميبببال الاتصبببال لبببو م اولبببة منبببا كعبببا 

 قصببببببر لنببببببا - قببببببول نىببببببص )لببببببنف   ا ضببببببصا     اتيقيببببببا التوالببببببلية 

مي ىالت ر ر التوالص ىبي  القاعبر  و القعبة مبن خبلال  ضباء ععبو 
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ترت ببببز علببببب  ناعببببر  :   بببب  ا ضبببببص  ببببؤدل ىالضببببرور    ببببب   - يعع عببببا

 نببا اتوالببص ا ضببص  ومببن  عببة معر ببة ا ضببص ىبعضببنا البببعضط ال 

  ببباول تف يبببد العلانببباالا الاجتعاعيبببة و  ببب  الامبببرا  التبببي ت بببين 

   هبببببببببببا )مختلبببببببببببا اشبببببببببببتال الاحتقبببببببببببار  الا  ل  الجبببببببببببور الاجتعببببببببببباذ 

 يببباد الللبببول التبببي ل  ا  مبببن اجبببص اع ببباء لبببور  امبر قيبببةاللامرئيبببة

مبببن شببب  ها تفعيبببص الععليبببة التوالبببلية داخبببص ىنببباء الميتعبببع  ةبببواء 

ىينهبببا  او التوالبببص ىبببي  اعلبببق الامبببر فببب  التوالبببص ىبببي  البببذواالا  يعبببا 

 النظامطالا راد و 

الميتعبببع الجزائبببرل خبببا  تيرلبببة الصبببرام مبببن اجبببص الاعابببرا        

كشبببفت و  شبببتال الاحتقبببار التبببي  عببباني منهبببالبببرام مبببن اجبببص ر بببض ا

الرراةبببببة ا  الم بببببتوا اللببببباني والمتعلبببببص فببببب  اللرمبببببا  مبببببن اللقبببببوق 

املي  مبببببن شببببب  هعا د بببببع و قببببرا  القيعبببببة الاجتعاعيبببببة الا ياىيبببببة عببببب

ة النف بببية للصبببرام  كشبببفت عبببن مختلبببا الأمبببرا   بببععليبببة التعب

ر  بببببباعلي ه  الاجتعاعيبببببة التببببببي تفقبببببر الا ببببببراد  اتهبببببب  ولبببببو  ه   تفقبببببب

ي  لببببببور  الاتصببببببال ال يا بببببب ي فبببببب  ولت  بببببب طالا ياىيببببببة فبببببب  الميتعببببببع

بعبببببببي  الاعتببببببببار م بببببببتو االا  الميتعبببببببع مبببببببن شببببببب   النظبببببببام ا    خبببببببذ

فبببببب  م اولببببببة التغييببببببر  ،الاعاببببببرا  فبببببب  ال  اىبببببباالا او القببببببراراالا او حتبببببب

 للولول     توالص شفا  وم ؤولط 

الاجتعببباذ  للصبببرام   نبببا ة   ببب  تبببو ر  تبببو ر العامبببص النف ببب ي و     

الفضبببباء الا اراضببببب ي واد مببببن  بببببر   الارنببببية الميرا يبببببة المتعللببببة فببببب 

 قبببول مبببن اجبببص تتبببو ن  ضببباء  نيبببام اللركببباالا الاحتياجيبببة  لبببذلد

الميتععببباالا المعالبببر  التبببي تب ببب  عبببن  بببوم مبببن   يببب  علببب ععبببومي 
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فبببب  الفضبببباءاالا    تراذبببب  مف ببببوم الاعاببببرا االر عقراطيبببة التراوليببببة 

ا ببببببببببن  ع ببببببببببن للعلانبببببببببباالا  طالععوميببببببببببة التببببببببببي ترل  ببببببببببا مببببببببببع القاعببببببببببر 

لتفاعبص البذل ت قبق مببن خلالبن و يبن البذواالا وتيببرع الاجتعاعيبة ا

الاعاببرا  لنببا    تعلببق   كببص شببتص مببن اشببتال الاعاببرا  الضببرور ة

ومتببببا  ه   ىعبببببال ه و  عببببا  هو ببببة خالببببة لجعاعببببة او ا ببببراد معينببببي   

الاجتعاعيبببة التبببي  يبببب  ا  ت ناةببب  وتتوا ببببق مبببع مبببببرا التتبببا ؤ فبببب  

يببة علب  جعببص بعببض المشباركةط  عنببرما اععببص بعبض الأن بباق القيع

الأ بببببببراد او الجعاعببببببباالا كائنببببببباالا دو يبببببببة او كائنببببببباالا مقصبببببببية او غيبببببببر 

مرئيببببة   بببب    لببببذا  عبببببي ا   لببببذه الف بببباالا   تتعتببببع ىعبالببببة نا و يببببة 

)بغااورة  فااي   عادلببة ولببي  ل ببا حببق م بباو للببق غيرلببا فبب  المشبباركة

  ولالتببببببببا   تتببببببببو  نببببببببر عالجببببببببت مببببببببر  13(2114   نظرياااااااا  العاااااااادل

الميتعببع   ن ا    ببر  القببو  الصببامتة فبب اجتعبباذ  عببو   مببن شبب  

 الاحتياجطلت ر   ا   و الصرام و

ال بببببببببعاح ىف ببببببببب  ا ضبببببببببص لبببببببببرور را  مبببببببببال المرئبببببببببي فببببببببب  وةبببببببببائص      

التوالببص الاجتعبباذ  و  ببب  الفببروق الرنيقببة الم ي بببة ىالمرئيببة التبببي 

تاتمببببببببي ىتعز ببببببببز ال فبببببببباء ىببببببببر  مببببببببن معالجتببببببببن والتببببببببي ت ببببببببرث عنهببببببببا 

Granjon ولببذا مببا  ع ببن اةببتخرام الا ار ببتو اببرا  فبب  كتاىببن الاع  

 ا   تو  واو ة ا  لاق ف  ى وث اخرا ف  لذا الميال
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 بن علي زهيرة 

 "أ"أستاذة محاضرة 

 جامعة معسكر-كلية الحقوق والعلوم السياسية

 

الضمانات  -سمعي البصري ال -ضبط -الإعلامفتااية:  المكلمات ال

 الاستقلالية–القانونية 

   ملخص
 

الإعررلام السررمعي البصررري اسصرري  لسا ررتم الرر ي يعتمرري  برر  يعت        

للوصرررروى المررررة اسعلومررررة و سرررر  لا   عليررررو اسوا فرررروت عرررري اس تمعررررات

البرررر امت اله ة، يررررة  و تمقررررو عررررلم ترررراوي الوسررررا ط اسكتو ررررة أو الر ميررررة 

تقي تو علة ت اوز عرا يل ومشراكل تواجرو هر لم اس تمعرات  م رل  

لميررررررة وضررررررعع ملررررررا ات اسررررررتعماى الحاسررررررو  ولجلرررررر ة الر ميررررررة 

  المررررررة جانرررررري الضررررررعوي النررررررم  رررررري تمررررررا   عليررررررو مررررررلم  بررررررل لخررررررر  

المرة الريوى  ات لر لكرلم ومفري أواسرط اليسرعيفات  ئرات لخرر  اللي

احرررررريات هيئررررررات تف يميررررررة مررررررلم أجررررررل وضرررررر  ا ررررررا   ررررررانو   لتحر ررررررر 

القطررررررررررراب السرررررررررررمعي البصرررررررررررري والإ ررررررررررررا  علرررررررررررة  طررررررررررراب ال يمرررررررررررة 

المررة ي الج ا ررر ات ررو اسشررب علرة ررررا  الت را   اسقا نررة و  العموميرة 

  مررررررلم جلررررررة تيف ررررررير  سرررررريق لم والاتصرررررراى الاهتمررررررام تقطرررررراب الإعررررررلام
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ومحاولررة ضرربط مما سررتو عرري ا ررا  اسف ومررة اليشررر عية عررلم  ر رر  

 .ملم جلة أخري  ضبط السمعي البصري  سمى سلطة  سلطة مستقلة
 

Keywords: media - control - audiovisual - legal             

                   guarantees – independence 
 

 Abstract:  
 

           The audiovisual media is the main source that 

citizens in societies rely on to access information and to 

consume entertainment programs, and it is 

distinguished from other written or digital media by its 

ability to overcome the obstacles and problems facing 

these societies, such as: illiteracy, poor computer skills 

and other digital devices, in addition to the pressures 

that It may be exercised by other bodies,  However, 

since the mid-nineties, countries have  tended to create 

regulatory bodies in order to establish a legal 

framework to liberalize the audiovisual sector and 

supervise the public service sector. Algeria is like 

comparative experiences in which the legislator tended 

to pay attention to the media sector and contact the 

organization of its management and advancement on  

system through an independent authority  called  the 

audiovisual control authority. 

 

   مقدم: . 1
 

عرةلررررررررررا اس تمرررررررررر  مفرررررررررر    ا ررررررررررة م التعقرررررررررر ات النرررررررررر المررررررررررةتررررررررررالرجوب         

وما  ليلم ملم تطو ات  سيما عي اس اى التكفولرويي   ال مانيفات 

ون رررررررررا عرررررررري تطررررررررو  العي رررررررري مررررررررلم القطاعررررررررات   لخقرررررررر  سرررررررراهر هرررررررر ا 

 سريما القطاعرات الحساسرة  لخقر ةصعو ات النم واجل  را هر لم لل
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لرررررو مرررررلم  اتليرررررة عرررري التعامرررررل مررررر  الحقررررروق    سررررا طررررراب الإعرررررلامم ررررل 

   رري اليسرراتق اسواثيرر  اليوليررة و  كرسرر  الساسررية النررم  والحر ررات

  اسررررتي ة العمليررررة عرضررررو لضررررعو ات وترررر ثق ات  عهرررر   مسررررق تو 

ترررريخل سررررلطات تتمترررر  مسررررلطة ضرررربط  رررراملة  مررررف  للررررا  المررررة لمررررر

والصررررررررلاحيات عررررررري م رررررررراى التف ررررررررير واسرا بررررررررة  العي ررررررري مررررررررلم اسلررررررررام

   وةض اسفازعات.  را والإ 

هرر لم الصررلاحيات واسلررام عرري جررو مررلم  ةمما سررو طبيعررة الحرراى       

مرررررررلم خرررررررلاى تررررررروةق   الحيررررررراي يسرررررررتي ي تررررررروةق  الاسرررررررتقلالية اللازمرررررررة 

الاسررتقلاى  ا ررا  ضررمانات تتعلرر  تطبيعررة  شرركيل  ا وسررق  عمللررا عرري 

والج ا ررررر علررررة رررررا  رق هررررا مررررلم الررريوى ات لرررر  نحررررو  واسرررالمي. الإيا ي 

أهملرا  طراب   جلرات  راي ة علرة ضربط العي ري مرلم القطاعرات خل

و رررري ن ررررر اسشرررررب الج ا ررررري  طرررراب السررررمعي البصررررري عرررري   الإعررررلام

الررر ي نرررس علرررة سرررلطنم الضررربط عررري  1 50-21 رررانوت الإعرررلام   رررر 

 شراي اسسسسرة السرمعية  تيف ريرو ام    طاب الإعلام والصحاةة

  51.2-21القانوت   ر  اصيا   ملم خلاىالبصر ة 

 كرررلم تحي ررري ا رررحالية البحررر  الر يسررريةهررر ا لسرررا   م وعلرررة      

ضرررربط السررررمعي ي ملررررام وصررررلاحيات اسوكلررررة لسررررلطة مررررا  رررر كررررا    

مرررا  ررري الضرررمانات القانونيرررة اليشرررر   الج ا رررري   ا رررا  البصرررري عررري 

جاترة ل سلطة ضربط الششراي الإعلامر  السرمعي البصرري  ول لحياي

عمليررة  تررف ر القرروانقت النررمعلررة هرر لم الإ ررحالية نحرراوى  صرري أهررر 

تف رررير سررررق  ضررربط الإعررررلام السرررمعي والبصررررري  مرررلم خررررلاى  ررررانوت 
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  استعلررررررر  51-21استضررررررملم  ررررررانوت الإعرررررررلام  و ررررررانوت   ررررررر  21-50

  تالششاي السمعي البصري.

 المبحث الأول  مهام وصلايةات سلط: ضبط السمعي البصري 

ة عي م اى یعتب   طاب السمعي البصري ملم القطاعات اسلم      

ون را ل صوصية ه ا القطاب خس اسشرب  الحریات العامة 

الج ا ري تف ير أححامو عي ا ا   انوت عضوي  حي   حيي 

  3ضبط السمعي البصري ام وصلاحيات و شكيلة وسق  سلطة مل

و ي حيي اسشرب الج ا ري عي نفس اساية  بيع  ا القانونیة تقولو 

و ي سلطة مستقلة  تسسس سلطة ضبط السمعي البصري ''

وتحريي مررلرام  .''4تتمت  تالش صیة اسعفویة والاستقلاى اسالمي

  وك ا المطلب الأول() عي م اى الضبط واسرا بةوصلاحريررات 

  5.)المطلب الثاني(اس اى الاسيشا ي وةض النواعات 
 

  في  صلايةات سلط: ضبط السمعي البصري   الأول المطلب 

 مجال الضبط والمراقب:

 تقررروم سرررلطة ضررربط السرررمعي البصرررري تم موعرررة مرررلم اسلرررام        

السرررررررلر علرررررررة حر رررررررة مما سرررررررة الششررررررراي  ضرررررررملم الشرررررررروي وذلررررررر  ت

 اسحررررريية عررررري القرررررانوت واليشرررررر   والتف رررررير السرررررا ي اسفعررررروى  كمرررررا

السرررررلر علرررررة عررررريم تحقرررررو لتررررر ا  اسعفو رررررة النرررررم  سرررررتعل ت تقررررروم

 اضاةة المة   6عام التامعة للقطاب ال البصري خيمات الاتصاى السمعي 

 السلر علة ضمات اسوضوعية والشفاةية؛-

 السلر علة تر ية اللعتقت الو فيتقت وال قاةة الو فية ويعملا؛-
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التعرررررررييي لتيرررررررا ات الفكرررررررر والرررررررررأي السرررررررلر علرررررررة احهررررررر ام التعبقرررررررر   -

الوسررررررررا ل اسلا مررررررررة عرررررررري ترررررررررامت خرررررررريمات البرررررررر  الإذا رررررررري  تمختلررررررررع

 لام السيا تم والعام؛والتليف  و    سيما خلاى حصس الإع

السلر علة أت  عكس أصفا  الب امت النم  قيملا نا ر وخريمات -

 الاتصاى السمعي البصري التفوب ال قاعي الو نم؛ 

 السلر علة احه ام الكرامة الإ سانية؛-

 سرررررليل وصررررروى لتررررر ا  ذوي العاهرررررات البصرررررر ة أو العاهرررررات -

تررررر س  البررررر امت اسوجلرررررة لطجملرررررو  مرررررلم  رررررر  كرررررل المرررررةالسرررررمعية 

 سمعي البصري؛المعفوي يستعل خيمة اتصاى 

 السلر علة حما ة الطفل اسراه ؛-

السرررلر الررريا ر علرررة ت مرررقت حما رررة البيئرررة وتر يرررة ال قاةرررة البي يرررة  -

 واسحاة ة علة صحة السحات؛

   ررررسيي البرررر  الحصررررري لةحرررريات الو فيررررة ذات  السررررلر علررررة أت -

حرمررررات جرررر    المررررةلهميررررة القصررررو  اسحرررريية عررررلم  ر رررر  التف ررررير 

معتب  مرلم الجملرو  مرلم امحانيرة متامع  را علرة اسبا رر أو رقر  مبا رر 

   خيمة تلف  ونية م انية؛ علم  ر 

 المررةواسلاحررأ أت اسشرررب الج ا ررري عرري محاولررة مفررو يسررعي يا مررا      

ا ت سررروا  توسرري  ملرررام وصرررلاحيات هررر لم الجلرررة وعررري مختلرررع اس ررر

نررى البي يررة  وذلرر  ا  رررجاما ال قاةيررة وح  السياسررية  الا تصرراي ة

تفوعيرو السررمعي  الإعرلاممر  ترسريا الحقرروق والحر رات النرم يشررحل 

وتفعيللرررا  حما   رررا أحررري الضرررمانات اسسسسررراتية لضرررمات والبصرررري 

سختلررررررررع  ةعلرررررررري تكررررررررر سعلررررررررة أ   الوا رررررررر   وهرررررررر ا يعرررررررري تم اتررررررررة 
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اسعاهررررريات والاتفا يرررررات اليوليرررررة النرررررم صررررراي   عل، رررررا الج ا رررررر عررررري 

   سررريما حر رررة التعبقررر  والررررأي والنرررم لطاسرررا  سررراتالإم ررراى حقررروق 

علررة مسرتو  مختلررع اليسرراتق   يسرره ا ا المرةسرعة اسشرررب الج ا ررري 

 1515.8را ة التعي ل اليستو ي لسفة  المة 7الج ا ر ة 

( مررررلم 00وعررري هرررر ا الإ ررررا  مررررف  اسشرررررب الج ا ررررري وةقررررا للمرررراية       

حيات تتمترر    ررا   م موعررة مررلم اسلررام والصررلا 21/51القررانوت   ررر 

سرررررلطة ضررررربط السرررررمعي البصررررررري  صررررري أيا  عمللرررررا و ررررري تفاوللررررررا 

 :مشحل الآ   ت القانو 

 في مجال الضبط -أ
 

  لبات ا شا  خيمات الاتصاى السمعي البصري  وتب  ة، ا؛ ي اسة -

 تخصررريس الهررر ييات اسوضررروعية تحررر  تصررررةلا مرررلم  رررر  الليئرررة-

   مرررررلم أجرررررل ا شررررررا  والتلف  رررررو  العموميرررررة اسحلفرررررة تالبررررر  الإذا رررررري

خرررريمات الاتصرررراى السررررمعي البصررررري ل اررررتم  عرررري ا ررررا  الإجرررررا ات 

 اسحيية عي ه ا القانوت؛

تطبرر  القواعرري استعلقررة مشررروي الإنتررا  والب م ررة و رر  حصررس -

التعبقررررررررر  اسبا رررررررررر  تااضررررررررراةة المرررررررررة حصرررررررررس الوسرررررررررا ط السرررررررررمعية 

البصرررررر ة  خرررررلاى الحمرررررلات الانتخاتيرررررة   بقرررررا لليشرررررر   والتف رررررير 

  ي اسفعوى؛سا

تطبرررررر  كيفيررررررات ترررررر  البرررررر امت اسخصصررررررة لليشرررررركيلات السياسررررررية -

 ؛ةواسف مات الو فية الفقاتية واسلفية اسعتمي
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تحرررريي الشرررررروي النررررم  سرررررم  لبررررر امت الاتصرررراى السرررررمعي البصرررررري -

أو تررر  حصرررس الا تفرررا  عبررر   للمفت ررراتتاسرررتخيام الإ رررلا  اسقفررر  

 التلفقو وت؛

البيانررررررررات ذات اسففعررررررررة العامررررررررة تحرررررررريي القواعرررررررري استعلقررررررررة تبرررررررر  -

 الصاي ة علم السلطات العمومية؛

  9علة ن املا الياخلي. واسصاي ة تااعيايتقوم -

  في مجال المراقب:-ب

علرررة احهررر ام مطاتقرررة  ضررربط السرررمعي البصرررري  سرررلر سرررلطة         

أي ترنررررررررامت سررررررررمعي تصررررررررري كيفمررررررررا كانرررررررر  وسرررررررريلة ت ررررررررو للقرررررررروانقت 

ا ترا ررررري تالتشسررررري  مررررر  الليئرررررة والتف يمرررررات سرررررا  ة اسفعررررروى  كمررررر

العموميررررة اسحلفرررررة تيسررررريق   يرررررع الهرررر ييات الراي و رررررة ومررررر  الليئرررررة 

اسحلفررررررررة تالبرررررررر  الإذا رررررررري والتلف  ررررررررو    اسررررررررتخيام ترررررررررييات البرررررررر  

و  ة لضرمات اسرتقباى جيري الإذا ي معرر  اتخراذ الإجررا ات الضرر 

وتت كرري مررلم احهرر ام الحصررس الررينيا اسخصصررة للنتررا   لل ررا ات 

 الو فيتقت.تاللعتقت  البصري الو نم والتعبق   عيالسم

وعررري هررر ا الصررريي  تمرررا   الر اترررة تحرررل الوسرررا ل اسفاسررربة علرررة     

اسوضرروب واسضررموت وكيفيررات ترم ررة الحصررس الا ررلا  ة  اضرراةة 

المررررررة هرررررر لم اسلررررررام والصررررررلاحيات اسوكلررررررة لسررررررلطة الضرررررربط السررررررمعي 

ر   ضرررررمانا البصرررررري عررررري ا رررررا  اسرا برررررة  خصرررررلا اسشررررررب تملرررررام أخررررر

  لي  ماوالشفاةية  تتم ل ةياعلام حقيق  ةاعل  تمقو تاسصيا ية 

السرررررررلر علرررررررة احهررررررر ام اسبررررررراي  والقواعررررررري اسطبقرررررررة علرررررررة الششررررررراي -

 السمعي البصري وك ا تطبي  يةاتر الشروي؛
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عفرررررري الضرررررررو ة مررررررلم نا ررررررري ومرررررروز ي خرررررريمات الاتصرررررراى  الطلرررررري-

 ا؛السمعي البصري أ ة معلومة مفيية  يا  ملامل

كل اسعلومرات الضررو  ة مرلم الإيا ات والليئرات واسسسسرات  جم -

تلرر  اسفصررو  عل، ررا عرري اليشررر    ماعرريايوت ال ضرروب   ررة حرريوي 

  10.اعياي أ ائ ا و را اا اوالتف ير السا ي اسفعوى  وذل  ملم أجل 
 

  فببي  صبلايةات سببلط: ضبببط السبمعي البصببري المطلبب الثبباني  

 عاتمجال الاستشاري ويل النزا

مررررررررررف  اسشرررررررررررب الج ا ررررررررررري لسررررررررررلطة ضرررررررررربط سررررررررررمعي البصررررررررررري       

   وك ا م اى التحكير.صلاحيات واسعة عي م اى الاسيشا ي 

 المجلس الاستشاري -أ 

عرررررررري  الآ ا  مختلررررررررع سررررررررلطة ضرررررررربط السررررررررمعي البصررررررررري  تبرررررررري      

الو فيررررررة لتفميررررررة الششرررررراي السررررررمعي البصررررررري  كمررررررا  الإسرررررره اتي ية

ر عي أو تف يمم  تعلر  تالششراي عي كل مشروب نس  ش  أي اتبيي 

السرررمعي البصرررري  وتقررريم توصررريات مرررلم أجرررل تر يرررة اسفاةسرررة عرررري 

 ا رررا  أ  رررا  شرررا   عررري  اضررراةةالسرررمعية البصرررر ة   ل شرررطةم ررراى 

الاسيشرررررا ات الو فيرررررة عررررري تحي ررررري مو رررررع الج ا رررررر عررررري اسفاوضرررررات 

والتلف  رو   استعلقرة خاصررة  الإذا رياليوليرة حروى ال ريمات البر  

 ييات.  عي العامة سف  الهتالقوا

و   مفررر  مرررلم أت تتعررراوت مررر  السرررلطات أو الليئرررات الو فيرررة أو      

صررررلاحيات عررررري اللجفبيررررة  النررررم تششررررط عرررري نفرررررس اس رررراى وللررررا كررررل 

اتررررررريا    ا  أو تقررررررري ر ا ه احرررررررات حررررررروى تحي ررررررري اتررررررراوات اسرررررررتخيام 

الهرر ييات الراي و ررة  عرري الح مررات اسمفوحررة ل يمررة البرر  الإذا رري  
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برررررريي  أي ررررررا تطلرررررري مررررررلم أي جلررررررة  ضررررررا ية عرررررري كررررررل نرررررر اب  تعلرررررر  وت

 11تمما سة  شاي السمعي البصري.
 

 في مجال تسوي: النزاعات -ب

ضررررررربط السرررررررمعي البصرررررررري  أوكرررررررل اسشررررررررب الج ا رررررررري لسرررررررلطة      

صررررلاحية التحكرررررير عرررري النواعرررررات ترررررقت لترررر ا  اسعفرررررو قت الررررر  لم 

يسرررررررررررتعلوت خيمرررررررررررة سرررررررررررمعي تصرررررررررررري سررررررررررروا  ةيمرررررررررررا تيررررررررررر  ر أو مررررررررررر  

اسسرررررررتعملقت  كمرررررررا تحقررررررر  عررررررري الشرررررررحاو  الصررررررراي ة عرررررررلم لحررررررر ا  

السياسية والتف يمرات الفقاتيرة والجمعيرات  وكرل تر س  بيعري 

أو معفوي  خر  خطرها تان  ا  القرانوت مرلم  رر  تر س معفروي 

وتمترررررررررري ملررررررررررام  12يسررررررررررتعل خيمررررررررررة للاتصرررررررررراى السررررررررررمعي البصررررررررررري 

الششررراي السرررمعي  المرررةضررربط السرررمعي البصرررري وصرررلاحيات سرررلطة 

 13 بصري عب  الانه ن .ال

    المبحث الثاني  ضمانات قانونة: لحةاد عمل سلط: ضبط 

 السمعي البصري 

ضرربط علررة ضرمات اسررتقلالية سرلطة اسشرررب الج ا رري حرر        

و الفعررررررل   14عرررررري مما سررررررة ملاملررررررا وصررررررلاحياا ا السررررررمعي البصررررررري 

 51 – 21القررانوت  نررس عل، رراالنررم  القانونيررة الضررمانات المررةتررالف ر 

ستعلررر  تالششررراي السرررمعي البصرررري   لاحرررأ أت اسشررررب الج ا رررري ا

ي رررررري  مررررررلم و ا ررررررو المررررررة تحصرررررررقت سررررررلطة ضرررررربط الإعررررررلام السرررررررمعي 

البصرررري مرررلم كرررل أ رررحاى وم ررراهر التررر ثق   وضرررمات السرررق  الحسرررلم 

لجمیرر   شررا اا ا تمفتلمررى اسلفیررة والحیايیررة  وتمكی  ررا مررلم مما سررة 

 .51–21لقانوت ما تضطل  تو ملم ملام وصلاحیات وة  أححام ا
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وھررررو مررررا ی علفررررا نيسررررا ى عررررلم مرررري  حرررريوي اسررررتقلالیة سررررلطة      

ضرربط السررمعي البصررري علررة اعتبررا  أت الاسررتقلالیة  عتبرر  ضررمانة 

 15لقیررررام هرررر لم السررررلطة تالرررريو  اسفرررروي لزررررا تحررررل حیرررراي ويوت تحقررررو.

وهرررر ا مررررا سررررفيفاولو علررررة مسررررتو  اسررررتقلالية سررررلطة الضرررربط مررررلم 

  ثرررررر نتعرررررر  المرررررة )المطلبببببب الأول(الفاحيرررررة العضرررررو ة والو يفيرررررة 

 .)المطلب الثاني(الاستقلالية الإيا  ة واسالية 
 

 الاساقلال العضوي والوظةفتي  الأول المطلب 

( أعضررا  9تتحرروت سررلطة ضرربط السررمعي البصررري مررلم  سررعة       

 معيفوت تمرسوم   ا تم علة الفحو الآ   

 ( ملم تي  ر الر يس  ختا هر   يس الجملو  ة؛50خمسة  -

( رقرررر  ترسانيرررررات  قه حررررات مررررلم  رررررر    رررريس اس لرررررس 51عضرررروات  -

 الشعبم الو نم؛

  16لمة. رق  ترسانيات  قه حات ملم  ر    يس م لس( 51عضوات  -

و رتر اختيرا  أعضررا  سرلطة ضربط السررمعي البصرري تفرا ا علررة      

لعلرية  17كفا ا ر وخبر ا ر واهتمراملر تالششراي السرمعي البصرري 

فوات رقر   اتلرة للت ي ري و   فصرل أي عضررو ( سر50تحريي مسر   

  18ا  عي الحا ت اسفصو  عل، ا  انونا.

 الاساقلال العضوي   -أ

 رررتر تقررري ر اسرررتقلالية سرررلطة الضررربط السرررمعي مرررلم الفاحيرررة        

أوللرررررررا هرررررررو  عررررررريي العضرررررررو ة اعتمرررررررايا علرررررررة م موعرررررررة مرررررررلم اسعرررررررا ق  

لضرمات  ةلر ا اسعيرا  ملرر 19لعضا  واختلا  صفاا ر ومراك هر 

وجرروي وةرررة عرري جانرري الاختصررا  ياخررل سررلطة الضرربط  ةوجرروي 
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 شرررررررركيلة جماعيررررررررة  حقرررررررر    ا  متعرررررررريية وي مقرا يررررررررة عرررررررري اتخرررررررراذ 

القرا ات  اضاةة المة ا ه اي الكفا ة وال ب ة  والاختيا  تفرا ا علرة 

 اهتماملر تاس اى السمعي البصري.

اختیررا   كمررا أت  ومررا یلاحررأ اذت علررة اليشرركیلة أنزررا جماعیررة      

لعضرررررررا  مخررررررروى لعرررررررية جلرررررررات وھرررررررو مرررررررا یحقررررررر  العفصرررررررر ال رررررررا   

للاسررتقلالیة العضررویة استم لررة عرري  عرريي جلررات الا هرر ا  والتعیررقت  

رقررررر  أنزرررررا وات كرررررات ھررررر ا التعررررريي یعتبررررر  م لررررررا للاسرررررتقلالیة ا  أت 

احتحررررا    رررروس الجملو  ررررة لسرررررلطة التعیررررقت لعالبيررررة عرررريي أعضرررررا  

 رري یشررحل  یرريا للررا  وھررو اس لررر سررلطة الضرربط السررمعي البصررري 

  .العالي علة رالبیة السلطات الإيا یة اسستقلة

ضرررربط السررررمعي مررررا  مقررررو الف ررررام القررررانو   لسررررلطة ا  أت أكثرررر       

البصرررررررري  ةيمرررررررا  خرررررررس حالرررررررة التفررررررراعي حيررررررر   لاحرررررررأ أت اسشررررررررب 

مرلم حير  علرة أوسر  نطراق ولشرحل صرا م  وذلر  الج ا ري خصلا 

ل علررية انتخاتيررة  والتفرراعي مرر  مختلرررع تقييرريها وجعللررا  شررمل كرر

قطررراب ال رررا . وتفررراعي الو رررا ع عررري الإيا ات العموميرررة وحنرررى عررري ال

ضبط السمعي البصري أ ضا مر  كرل اسلرلم الحررة  عضو ة سلطة 

  ومر 20كما  يي التفاعي مر  كرل و يفرة تففي  رة عري حر   السيا رتم 

سرررمعية تصرررر ة أو سررريفما ية كرررل امرررتلا   ي مصرررالة عررري مسسسرررة 

اضرراةة المررة  21أو عرري مسسسررة للششررر تصررفة مبا رررة أو رقرر  مبا رررة 

تمي ررررري التفررررراعي القرررررا ر علرررررة اسفررررر  للسرررررشتقت اسرررررواليتقت  ن  رررررا  مرررررية 

 22العضو ة. 

قيرررررروي علررررررة و طبيعرررررة الحرررررراى  وضررررر  اسشرررررررب الج ا ررررررري هررررر لم ال     

ضرررررربط السررررررمعي البصررررررري ضررررررمانا احا ررررررة عررررررات  أعضررررررا  سررررررلطة 
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   ا ر علرة تفعيرل اسرتقلالية العضرو السلطة تف ام  انو   متمقو

(  علررررة أت 05ي عرررري اسرررراية  ة، ررررا  خاصررررة و رررري أكرررري اسشرررررب الج ا ررررر 

ضررربط السرررمعي البصرررري تمرررا   ملاملرررا تاسرررتقلالية تامرررة. سرررلطة 

مررلم و ا  ذلرر  أت  شرركيلة السررلطة للررا كامررل الاسررتقلالية و قصرري 

لضررمات سما سررة ملاملررا. و التررالمي حالررة التفرراعي  شررحل  ليررة  انونيررة 

 عيم  عر  السلطة لآي ضعوي ملم أي جلة.

ات الاستقلالية علرة مسرتو  سرلطة ضربط السرمعي وعليو ضم     

تحق  علة مستو  الا ه ا  والتعيقت واسما سة   سريما تالبصري 

( سرررررفوات   تقبررررل الت ي ررررري 50أت تحي رررري مررررية العضرررررو ة مسرررر   

 يشحل عامل لضمات استقلالية السلطة.

   تضررة مررري  51-21را ة نصررو  القررانوت   ررر ومررلم خررلاى  رر     

ضررررربط السرررررمعي ب الج ا رررررري علرررررة اسرررررتقلالية سرررررلطة ت كيررررري اسشرررررر 

البصررررررررررري  و لاحررررررررررأ أت اسشرررررررررررب الج ا ررررررررررري حررررررررررر س علررررررررررة ترررررررررروةق  

ضرررررربط السررررررمعي تمررررررا ة، ررررررا سررررررلطة  الاسررررررتقلالية لحاةررررررة السررررررلطات

ستقلالية كما سرب  وأت أ ررنا و الفعل تبيو م اهر الا  23البصري 

  ما  ليةي

اليشررركيلة الجماعيرررة ذات تررروازت ترررقت مختلرررع السرررلطات العامرررة  -

يسرررررم  تمعالجرررررة م رررررا ت متفوعرررررة تحرررررل موضررررروعية  وعليرررررو  عتبررررر  

خاصرررررررية  عررررررريي اليشررررررركيلة مررررررر  وجررررررروي الاخرررررررتلا  والتفررررررروب يعامرررررررة 

 لتحقي  الاستقلالية؛

يشرررررررررررررحل التعررررررررررررريي واخرررررررررررررتلا  الا هرررررررررررررر ا  والتعرررررررررررررقت مرررررررررررررلم م رررررررررررررراهر -

 هرر ا  والتعيررقت مررلم جلررة مففرررية مررلم الاسررتقلالية  ةررا نفراي عرري الا
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ضررربط لرررة كاةرررة السرررلطات تمرررا ة، رررا سرررلطة  ررر نو تضررريي  خفررراق ع

 السمعي البصري؛

التكر س الواس  لحالة التفراعي كمرا سرب  وأت وارحفا   عتبر   ليرة -

للو ا ررررررة مررررررلم تضررررررا   اسصررررررالة  ووضرررررر   طيعررررررة تررررررقت الش صررررررفة 

 24 عضا  السلطة واليو  الر ال  للا.

اذت أت اسشرررب حرراوى تحقیرر  الاسررتقلالیة العضررویة ةرراسلاحأ      

لسلطة ضبط السمعي البصري مقا نة م  سرلطات ضربط أخرر   

حیررررر   ا رررررة اسعرررررایق  اللازمرررررة لتحقیررررر  هررررر لم الاسرررررتقلالیة. رقررررر  أ  رررررا 

ومقا نة م  اس لرس لعلرة للعرلام الر ي ترر حلزرا ةلانفرا نلاحرأ أت 

یرررة العضرررویة  سررریما ھررر ا لخقررر  یتمتررر  تاسرررتقلالیة أكثررر  مرررلم الفاح

ةیمرررا یتعلررر  تتعررريي جلرررات التعیرررقت أیرررلم وزب التعیرررقت ترررقت السرررلطة 

التففی یررة مم لررة عرري   رروس الجملو  ررة والسررلطة اليشررر عیة النررم   

تكتفررررر  ترررررا  ه ا  ةقرررررط كمرررررا ھرررررو الشررررر ت تالشسررررربة لسرررررلطة ضررررربط 

و ما یسكري أت اسشررب وات انما تقوم تالتعیقت وه  السمعي البصري 

تراجررررر  عررررري  عرررري اسرررررتحيات هررررر لم السررررلطات رقررررر  أنررررو ايةا   كانرررر  لرررررو

 .25مفحلا الاستقلالیة

 الاساقلال الوظةفتي   -ب

 قصرررري تالجانرررري الررررو يف  لسررررلطة ضرررربط السررررمعي البصررررري       

اسسرررتقلة وعررريم  الإيا  رررةتتلررر  الصرررلاحيات النرررم تملكلرررا السرررلطات 

  خضوعلا لر اترة التوجيرو واسصراي ة مرلم  رر  سرلطة التففي  رة

لحررر  واسرررالمي  و  الإيا ي كرررل مرررا  تعلررر  تاليسررريق   أ ضررراترررو  كمرررا  قصررري

تتحقرررررررر  الاسررررررررتقلالية لصررررررررالة سررررررررلطة ضرررررررربط سررررررررمعي البصرررررررررري  



 

102 

يعمررل تحرر   ايا ي طقررر  تتمترر  تمقوانيررة خاصررة   ررا و  أتاسفرررو  

   وض  الف ام الياخلي ال ا    ا. و صلاحيةسلط  ا  

برريأ الرر ي  حكررر هرر لم الليئررات  قرروم علررة خاصررية كررات اس واذا      

تمتعلا    لم الامتيازات ملم يوت تمتعلا تالش صية اسعفو رة  ةقري 

مررررررررف  اسشرررررررررب الفر اررررررررتم لرررررررربعض مررررررررلم هرررررررر لم الليئررررررررات الش صررررررررية 

رونرررررة عررررري اليسررررريق  السرررررلولة واس اضرررررفا   كاسرررررتبفا    ررررري  اسعفو رررررة

و ررري لبصرررري  السرررمعي ا لعلرررة  ومرررلم تي  رررا اس لرررس والإيا ي اسرررالمي 

اسشرررررررررب الفر ارررررررتم تتعمررررررررير ةكرررررررررة  احررررررر ا اسشرررررررررب الج ا رررررررري حرررررررر و 

اسسرتقلة تقر برا  الإيا  رةعلرة جمير  السرلطات  الش صية اسعفو رة

مرررررررلم  01وم  رررررررا سرررررررلطة ضررررررربط السرررررررمعي البصرررررررري تموجررررررري اسررررررراية 

 50.26-21القانوت   ر 

سرررلطة الضررربط البصرررري مرررلم الفاحيرررة  تقلالية سرررأمرررا تالشسررربة     

يقصي   را عريم خضروب هر لم الليئرات   لر اترة سرلمية الو يفية ة

و  لر اترررة وصرررا ية  سررروا  كانررر  تتمتررر  تالش صرررية اسعفو رررة أم   

تتمت    ا  علة أسا  أت الش صية اسعفو رة    عري تم اترة معيرا  

 27أو عامل ةعاى لتحي ي و يا  ي جة الاستقلالية.

 و يف  رررا  لقيرررام ت ي البصرررر ضررربط السرررمعي طة لتمكرررقت سررر ات       

تتمتر  تلليرات ووسرا ل  سرم  للرا  لخقر ةكانر  هر لم  اذا ا  تحق  

عرري م رراى   تحقيرر  مررا أ شرر   مررلم أجلررو مررلم أهرريا  المررةتالوصرروى 

 ت ي ة ملاملا وصلاحياا ا.

عررررري  ةالو يفيررررر  تت سررررري صرررررو  الاسرررررتقلالية لمرررررروعررررري حقيقرررررة      

 عرررررية جوانررررري الررررربعض م  رررررا يشرررررحل عامرررررل ةعررررراى عررررري اسرررررتقلالي  ا 
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اترو الاسرتقلالية  والنرم  م ل عامل ياعر لتحقير  ه لخر والبعض 

 ما  لي تتم ل ةي

ن املررا  واعرريايضرربط السررمعي البصررري مررلم وضرر  تمكررقت سررلطة -

ة سررلط انفررريت كلمررا الررياخلي يشررحل حر ررة واسررتقلالية  حيرر  أت

وعمللرا العامة النم تحكر تف يملرا وسرق ها  ضبط عي وض  لححام

 28ية؛كان  أكث  استقلال

ضررررربط  ي جلررررررة مرررررلم خرررررلاى تبعيرررررة سرررررلطة  سرررررتقلاليةتتحقررررر  الا -

تمعنررى عرريم خضرروعلا  عليررا  ايا  ررة  اسررية أو وصررا ية أو  ي جلررة 

عرري اتخرراذ القرررا ات ممررا   عللررا تتمترر  تالسررياية  29 الإيا ي للترري   

أو التعرررررررري ل أو  لللعررررررررا  اتلررررررررة  اتصرررررررررةاا تحررررررررل حر ررررررررة  و    عررررررررل 

لا  عليمرات أو أوامرر  تترالمي   تخضر  سحب ا  كما    مكلم توجيو ل

ياخررل  اي اجلراأت هر ا   يعنرى عريم  ا   ي   اترة  بليرة أو معي رة  

 30السلطة التففي  ة.
    

   الاساقلال الإداري والماليالمطلب الثاني

   مكررلم أت تتمترر  سررلطة ضرربط السررمعي البصررري علررة ررررا         

مرا لرر  الفعليرة سرتقلاليةتا  رق ها ملم السلطات الإيا  ة اسستقلة 

احرري   لخقرر ةتكررلم تملرر  اسصرراي  اساليررة ال اصررة   ررا  و عرري هرر لم 

 31استقلالية ه لم السلطات. الطرق أو الكيفيات اسلمة لحما ة

 2/ةقرررررة  19عررري اسررراية  ن رررر أت القرررانوت اسرررري   مرررلم اسعلررروم ة     

یرة أحري سرتقلالية اسالاليولرة  واعتبر  الا  م  او لت ا  الاعتبا  ة 

تررر "ال مررة اسالیررة"   1ةقرررة / 05  ع  ررا عرري اسرراية عبرركمررا خصا صررلا 

علرررررررة رررررررررا  سرررررررلطة ضررررررربط الصرررررررحاةة اسكتو رررررررة  اعهررررررر   اسشررررررررب و 
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الج ا ررررري لسررررلطة ضرررربط السررررمعي البصررررري تالش صرررریة اسعفویررررة 

 .وجبة ل اصیة الاستقلالية اسالیةاس

ر  عررررري تررررريخل  رررري لخررررر لخقرررر ة أصررررربح عليررررو  تاعتبرررررا  هررررر لم و      

اسفلرروم الإيا ي واسسسسررا   لليولررة  رر ت سررلطة ضرربط الصررحاةة 

مررلم القرررانوت العضررروي  01اسررراية  يرررونصرر  عل تموجررري مرررا اسكتو ررة

تررررررررررررالقوى  "تسسررررررررررررس سررررررررررررلطة ضرررررررررررربط السررررررررررررمعي  50 - 21للعررررررررررررلام 

البصرررررررررري  و ررررررررري سرررررررررلطة مسرررررررررتقلة تتمتررررررررر  تالش صررررررررریة اسعفویرررررررررة 

ومیرررررة النررررررم تم ررررررل أحررررري مسسسررررراا ا العم ةلمرررررم  "والاسرررررتقلاى اسرررررالمي

عررررررري  ررررررري لخرررررررر   و سررررررراهرتضرررررررطل  تتقررررررريیر خررررررريماا ا العمومیرررررررة  

اسفصرررو  علیرررو عررري  وةعررراى كامرررل متكررر س حررر  اسررروا فقت عررري اعرررلا 

 . 50 – 21اساية ال انیة ملم القانوت العضوي للعلام 

صرررررر  05نوت اسررررري   عررررري اسررررراية ومررررر  أت القرررررا        تا سرررررتقلاى لرررررر ی 

خصررا س لترر ا  الاعتبا  ررة؛ الإيا ي عرري اليسرریق  كخاصرریة مررلم 

الشرر س  اسررتقلالاسررتقلاى اسررالمي  ةررلاذا  و هرر لررو أهررر م لرررا  أت 

حقررررر   –كسرررررلطة ضررررربط السرررررمعي البصرررررري مررررر لا  -اسعفرررروي مالیرررررا 

اسراية  هر ا مرا أكيتروو   تاليسریق  أت یسرتقل ومكفرويا یرا ا اسرتقلا  

نصر  علرة الاسرتقلاى  50 – 21ملم القرانوت العضروي للعرلام  01

   ي يوت الاستقلاى الإيا ي اسالم

  الإيا ي لسلطة ضبط السرمعي البصرري الاستقلاى اسالمي و تا     

معیرررررريا عررررررلم أ ررررررحاى  مررررررلم الاسررررررتقلالية عرررررري جرررررروللررررررا العمررررررل  يسررررررم 

 عیررررر  أعضرررررا ها مرررررلم والتضررررروی  والتررررر ثق  والتررررريخل النرررررم الضرررررعط 

  ومرلم الر ي أ شر   مرلم أجلروملر ومما سر  ا علرة الوجرو ت يیة ملا

 ضررررررررمانة يشررررررررحلسررررررررتقلاى تبعيیررررررررو اسررررررررالمي والإيا ي الا  تحقيرررررررر  رثرررررررر
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ملمرررة لتحصرررقت سرررلطة ضررربط السرررمعي البصرررري وحمایرررة   انونيرررة

 .مبا رة ملاملر وخلاى أعضائ ا  بل

مررلم القررانوت  05عرري نررس اسرراية  وهرر ا مررا أكرريلم اسشرررب الج ا ررري      

استعلررررررر  تالششررررررراي السرررررررمعي البصرررررررري  "تمرررررررا   سرررررررلطة  51 – 21

حيرررر   شررررحل ملاملررررا تاسررررتقلالیة تامرررة". ضررربط السررررمعي البصرررري 

لسررررررررلطة ضرررررررربط السررررررررمعي البصررررررررري  ضررررررررمانة أخررررررررر  اسرررررررراية  هرررررررر لم

الاستقلاى الو یف  وهرو نيی رة  بیعرة للاسرتقلاى اسرالمي والإيا ي  

لكررررلم التصررررری  تررررو ةیررررو ت كیرررري أكبرررر  علررررة ضررررمانة الاسررررتقلالية النررررم 

ت عرررل سرررلطة ضررربط الإعرررلام اسسرررموب واسراررر  محمیرررة مرررلم أ رررحاى 

ق  أو الضعط أو التيخل النم تحوى يوت مما س  ا سلاملرا علرة الت ث

 .32الوجو لكمل

 الآليرراتترروةق  كاةررة  المررةوعلررة كررل حرراى سررعة اسشرررب الج ا ررري      

 وأنرالقانونية لضمات حياي سلطة ضبط السرمعي البصرري  حير  

  سررروا  أعماللررراعلرررة  الر اترررة أنررروابسختلرررع  اخضررراعلا المرررة اضررراةة

والر اترررررة  اترررررة الر اسرررررية والر اترررررة الوصرررررا ية( الر   رررررةالإيا  الر اترررررة 

ةررررلات اسشرررررب الج ا ررررري الر اتررررة اليشررررر عية   المررررة تااضرررراةةاساليررررة  

القرررا ات الصرراي ة  والعررا علررة  اتليررة  عرري ل   رررر عرريم تفصصرريو

  علم سلطة ضبط السمعي البصري مرلم  رر  السرلطة التففي  رة

السررمعي البصررري سررلطة ضرربط  أعمرراىو عرري اسقاتررل أخضرر  انرررقرر  

أمرررام  ا را اا رررالطعرررلم عررري  امحانيرررةالر اترررة القضرررا ية عرررلم  ر ررر   المررة

 .الجلات القضا ية اسختصة

ضرررررمانة  لمرررررر الر اترررررة القضرررررا ية  شرررررحل عررررري حقيقرررررة  أتذلررررر        

 رررررررا ات سررررررلطة  أتلحيرررررراي واسررررررتقلالية سررررررلطات الضرررررربط  ةف رررررري 
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اية اسرر أكيتروضربط السرمعي البصررري  مكرلم الطعررلم ة، را  وهر ا مررا 

تقوللرررررا أنرررررو " مكرررررلم الطعرررررلم عررررري  رررررررا ات   51-21مرررررلم القرررررانوت  55

 سلطة ضبط السمعي البصري  بقا لليشر   اسعموى تو".
 

  الخاتم:

ات الضرررررمانات النرررررم نرررررس عل، رررررا كرررررل مرررررلم القرررررانوت العضررررروي         

لششررررررررراي السرررررررررمعي   والقرررررررررانوت استعلررررررررر  تا50 – 21للعرررررررررلام   رررررررررر 

سررررلیل ملررررام أعضررررا  سررررلطة  سرررراهر عرررري    51 – 21البصررررري   ررررر 

ضرربط السررمعي البصررري  وتحصرر  ر مررلم  أ ررحاى الترر ثق  السیا ررتم 

والح لرر  واليشررر عي واسررايي النررم  رري  عه ضررلر أثفررا  سررق  ملرراملر  

 يو للعي رررري مررررلم م رررراهر ا ررررري تررررررر مررررلم ترسررررأت اسشرررررب الج   رقرررر  

الاستقلالية عي القانوت استعلر  تالششراي السرمعي البصرري  تقير  

ة العملية مقيرية  سربيا مرلم خرلاى ةرر   يروي مرلم  برل ملم الفاحي

اسشرررب الج ا ررري  ووجرروي نقررا س  وىعرررات علررة مسررتو  اسف ومررة 

ضرررربط السررررمعي البصررررري  لاسررررتقلالية سررررلطة القانونيررررة اسف مررررة ل

 وم  ا ما  لي   سيما ملم الفاحية العضو ة لسلطة 

  السرررررررلطة القضررررررا ية ضرررررررملم اليشررررررركيلة حرمررررررات عضرررررررو ة أعضررررررا-

و ترالمي اةتقرا  ضبط السرمعي البصرري ومفعلرا مرلم الاختيرا   سلطة 

ضرررررربط السررررررمعي البصررررررري للعفصررررررر القضرررررراا  عرررررري التم يررررررل سرررررلطة 

 ؛الإعلام 

اسطلقرررة مرررلم  شررركيلة   رلبيرررةسررريطرة   ررريس الجملو  رررة  ختيرررا لم -

  2+%05تشسرررررربة  لخررررررر  ضرررررربط علررررررة حسررررررا  السررررررلطات سررررررلطة 
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 سرررريما علررررة  وهرررر ا مررررلم  رررر نو الترررر ثق  علررررة  رررررا ات سررررلطة الضرررربط

 مستو  التصو   علة  را ات السلطة؛

جعررل سررلطة التعيررقت عرري  رري   رريس الجملو  ررة عرري الو رر  كررات علررة -

اسشرررب الج ا ررري أت  فرروب مررلم سررلطة التعيررقت  كمررا نرروب عرري سررلطة 

 الا ه ا  والتعيقت؛

سرررحوت اسشررررب الج ا رررري حررروى مسررر لة ثبررروت و ررروب حالرررة التفررراعي -

  وعرررري هرررر لم 51-21مررررلم  رررانوت  01اية للعضرررو  كمررررا هرررو وا ي عرررري اسررر

اسررررتخلاةو أو  اسرررريبعايلم أو  امحانيررررةالحالررررة تررررر  تررررا  مفتررررو  أمررررا 

 اسررتي ا  شبغرري علررة اسشرررب الج ا ررري  لرر ل عرري العضررو ة.  اتقا ررو

مررلم نفررس  05هرر ا الفررراا تمررا يسررت يي مرر  مررا نصرر  عليررو اسرراية 

 القانوت.

اسشرررررررررب  ترررررررري مررررررررلم اسررررررررتي ا أمررررررررا مررررررررلم الفاحيررررررررة الو يفيررررررررة          

مرررا  خرررس القيررروي الج ا رررري لسرررلطة الضررربط السرررمعي البصرررري ةي

الررروا ية علررررة حر ررررة السررررلطة النررررم تبررريو نا صررررة   سرررريما عرررري م رررراى 

ةقررررررررررري اسررررررررررري نم سرررررررررررلط  ا عررررررررررري م ررررررررررراى الف رررررررررررام الرررررررررررياخلي   اعرررررررررررياي

 تاسرررياو  مررر لا  كررر ل   ر قرررة سرررق    عضرررا التعو ضرررات ال اصرررة 

 ا ملم القيوي.النم لر   عللا ضملم صلاحية السلطة ورق ه

الج ا ررررررري لررررررر  ةرررررراسلاحأ أت اسشرررررررب الإيا  ررررررةأمررررررا مررررررلم الفاحيررررررة    

لسررررلطة  ةمرررر لا عمليررررة التصررررو   علررررة   ضررررملم الاسررررتقلاى الإيا ي 

 سرررررتي ي أرلبيرررررة اسطلقرررررة  عضرررررا  الحاضرررررر لم  رقرررررر  أت  تالقررررررا ا

   ( أعضا  ةقي.50تحضو  خمسة   تالتياوى اسشرب سم  

مررررررررررلم أترررررررررررز م رررررررررراهر  عتبرررررررررر  النررررررررررم   أمررررررررررا مررررررررررلم الفاحيررررررررررة اساليررررررررررة      

ضرربط عرري الحر ررة لسررلطة  اسشرررب الج ا ررري  لررر  مررف الاسررتقلالية  
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وتمو رررررررررل  شرررررررررا لا تففسرررررررررلا عرررررررررلم  ر ررررررررر   مقواني  رررررررررا اعررررررررريايم ررررررررراى 

 والاتصاى. الإعلامالا تطاعات ملم ال اضعقت لسلط  ا عي  طاب 

العي ررررررررري مرررررررررلم القيررررررررروي الررررررررروا ية علرررررررررة عمرررررررررل وسرررررررررق  حيررررررررر  أت       

 شرررحل عرررا   نحرررو  33ضررربط السرررمعي البصرررري  لالية سرررلطةواسرررتق

النررم  ااسررتقلالي  ا عرري مما سررة صررلاحياا ا  و تررالمي الترر ثق  علررة  را اا رر

 والاتصاى. الإعلامجلاز هام عي اليولة وهو  طاب تمس 

الف ررر عرري  اعررايةو فررا ا علررة ذلرر    شبغرري علررة اسشرررب الج ا ررري      

لسرررررررررمعي ضررررررررربط االقانونيرررررررررة اسف مرررررررررة لششررررررررراي سرررررررررلطة  اله سرررررررررانة

الفقررررا س وال عرررررات القانونيررررة النررررم  اسررررتي ا البصررررري  وضرررررو ة 

ضرربط ا يسرراهر عرري ترسرريا مصرريا ية سررلطة  عيرر  اسررتقلالي  ا تمرر

 الر يالسيا تم واليسرتو ي  الإصلا مواكبة لسياسية و فاةي  ا  

   .لخق ة ليتو الج ا ر عي السفوات 
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  عي ل اليستو .

   تعلررر  1515ييسرررمب   25  اسرررس خ عررري 111-15اسرسررروم الر ا رررتم   رررر -
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التواصبببببببع الاجتمبببببببا ي، الت اعليبببببببة،  شبببببببب اتالكلماااااااا اة: ا  اااااااة  

شبببكة يابسبببولم، الم تمببي المببداي، م ونببات 

 الم تمي المداي.

   ملخص
 

تركببببببز الدراسببببببة الماليببببببة ع بببببب  ي ببببببم الببببببد  ت ال ببببببي بع   ببببببا             

مو مواقببببببي التواصببببببع الاجتمبببببببا ي لوا حببببببد مبببببب  أ ببببببم أ عببببببباد مسببببببتخدا

نبببات، أا ما يبببة وطبيعبببة الج بببات ا
 وه

 
 م  بببوم الم تمبببي المبببداي و بببو الم

وال يئببببببات ال ببببببي تجتببببببن بصبببببب ر ا م تمعببببببا مببببببدنيا بببببببالجزائر، و بببببب ا 

حسببببببببر مببببببببا بعبببببببببر عنبببببببب   بببببببب    المسببببببببتخدمو  فببببببببي ت بببببببباعلا  م عبببببببببر 
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ال ابسبولم. وقد تم الاعتماد ع   أداة تحليع المضمو   ستن اق 

تمثلبببببة فبببببي التعلينبببببات ع ببببب  المجتبببببورات ال اصبببببة مبببببادة الدراسبببببة الم

بببببا علا  عبببب  هاتببببا  ال يئببببة المسببببماة ببببببببب  المرصببببد الببببوط ي للم تمببببي 

 المداي.

وقبببببببد كتببببببب ع  ببببببب ه الدراسبببببببة عببببببب  مبببببببد  ا تمبببببببام التعلينبببببببات        

بموضبببببون العناصبببببر الم ونبببببة للم تمبببببي المبببببداي، وكببببب ا طبيعبببببة  بببببب ه 

نببب   ل بببا ك ي ا
ه
عل

 
ئبببات تمثبببع الم تمبببي المبببداي الم ونبببات واسببببة تلمُيبببد الم

 بالجزائر.
 

Keywords: Social medias; interactivity; facebook; civil 

society; civil society’s components. 
 

Abstract :    

 The current study focuses on understanding the 

connotations that social medias users give to one of the 

most important dimensions of the concept of civil 

society, which is the components, so the nature of the 

actors operating as a civil society in Algeria. This 

nature as expressed by those users in their Facebook 

interactions. The content analysis tool was used to 

inquire the comments on publications on the 

announcement of the establishment of the National 

Observatory for civil Society.  

     This study revealed the extent to which the 

comments are interested in the components of civil 

society, as well as the nature of these components and 

the support of the commentators for them to 

representing the civil society in Algeria. 
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    مقدمة . 1

د  تبب    ُمكبب  أ  ُببتم بمعببزل عبب  ه  ي ببم الم تمببي المببداي و          

تعبببب ر الت ر ببببد. و مع يببببات السببببياق حيبببب كببببا  هذا ث ُبببببدو م  ومببببا م 

"... الجماعبببببة السياسبببببية بمع ببببب  لمبببببداي عنبببببد أرسببببب و  بببببوالم تمبببببي ا

يببببببر  النببببببرا ة التحليليببببببة لت ببببببور م  ببببببوم  (2302)آدولببببببف،  1عببببببام"

الم تمبببي المبببداي ت علنبببا ننبببف أمبببام حنينبببة م اد بببا أ  الاجر بببادات 

تم مبب  لببلال منابلتبب  كث ببرا مببا كانببع تبب كم  ببوم، هتحدُببدالراميببة ل

، لاقتبببببببب    بببببببباكبببببببب ا ضبببببببببن طبيعببببببببة عتمببببببببي و فببببببببي الم  بمحبببببببباور النببببببببوة

 السوق تارة ألر . و  با قتصادكمنابلت  بالدولة تارة و 

رغبببببببم كوبببببببرة تبببببببداول مصببببببب    الم تمبببببببي المبببببببداي ه  أ  المتتببببببببي و       

 ُتناسببمو  للتببلم  العببام فببي الجزائببر ُلمببت أ  مبب  بسببتخدمون    

قببد أصبببك ذلببا  ببا را و  دائمبا ن ببت الببد  ت والمعببااي المتعلنببة ببب .

سبب  سببل ات عبب  نير بببا فببي هللعيببا   عببد هعببلا  ال
 
  بببببببببب  اتببا   يئببة ى

، حيببببث ا داد اسبببببيا تببببداول  بببب ا المرصببببد الببببوط ي للم تمببببي المببببداي

الم  بببوم عببببر مواقبببي التواصببببع  جتمبببا ي مثبببع " ال ابسببببولم البببب ا 

، حسبببر (Alexa.com) 2بعتببببر مببب  أكور بببا اسبببتخداما فبببي الجزائبببر"

 . Alexaما ت كده احصائيات موقي 

 ا ديعنببا هلبب  الا تمببام   بب ه ال ببا رة مبب  لببلال الدراسببةو  ببو مبب      

أداة تحليبببببببع  ع بببببب ال ببببببي سببببببتعتمد ع ببببببب  المببببببن   الوصبببببب ي و  الماليببببببة

عببد  و  .المضببمو   مبب  أ ببم أ عبباد م  ببوم الم تمببي المببداي  سببتركز ع بب    

ال يئببببببات ال ببببببي تجتببببببن العناصببببببر و  تلببببببا أا ،والمتمثببببببع فببببببي م وناتبببببب 
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تببب لع الدراسبببة الماليبببة ل ببب ا االم تمبببي المبببداي. و أجبببزا  لصببب ر ا ب

    التاليرئيس ي التساؤل البا جابة ع   

ما هي مكوناا اةج مع اةدني  سا  ال لل قااا ع ار فاوسا و   

علااااااااا  مسياااااااااوراا  لساااااااااني اةر اااااااااد الاااااااااوط   للمج ماااااااااع اةااااااااادني 

 بالجزائر؟  

  الآتيةتندرج تحع   ا التساؤل الرئيس ي التساؤ ت ال رعية و     

 لينات بم ونات الم تمي المداي في الجزائر؟ما مد  ا تمام التع -  

 ما طبيعة م ونات الم تمي المداي ال ي ا تمع   ا التعلينات؟  -

مبببا ابببي ات ا بببات  ببب ه التعلينببببات نحبببو م ونبببات الم تمبببي المببببداي  - 

 ال ي ت رقع ل ا؟ 

    مكونا هاةج مع اةدني و  .2    

  تلريف اةج مع اةدني 1.2

العلبببوم الاجتماعيبببة عات الل بببة و "فبببي موسبببو  التعر بببف الل بببوا  -أ

 Civilمبي أ  كلمبة  Civil Societyلبم ُ برد م با  لباط لمصب    

كمببا أ   (8002) تببارة،  3"ت  ببر كم ببو  لعببدة مصبب  مات ألببر  

 فبببببي المعلومبببببات المتعلنبببببة ب  بببببور ل ببببب  الم تمبببببي "
م
المعببببباجم ٌبببببميحة

و  Littréو ليتببببرا Larousse  روس  لمببببداي فببببي الل ببببة ال راسببببية.ا

م تمببببي    اكت بببع با شببببارة هلببب    بببور كلمبببةكل بببا    Robertروببببار

Société النببببر  الثببببااي عتببببر و ل بببب  الصبببب ة فببببي  Civil   فببببي النببببر

لعدم وجبود . و الم تمي المداي   لعبارةالثالث عتر، دو  أا هشارة 

أا هشبببببارة محبببببددة عصبببببع  ببببب ه العببببببارة، يبببببر  النبببببواميت الململويبببببة 
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، Rangeon) 4لل و ببببببببة..."تحيببببببببع  الباحببببببببث ي  ببببببببا هلبببببببب   شببببببببتناقات ا

8002). 

عنبببد البحبببث عببب   Civilالمبببداي   ون بببرا لتكبببرر  حالبببة ع ببب  م  بببوم

نببببببببواميت عبببببببببارة الم تمببببببببي فببببببببي مختلببببببببف المعبببببببباجم المتخصصببببببببة و ال

   يببببببد أ  نتوقببببببف عنببببببد د  ت م  بببببببومم  المالل و ببببببة، سببببببي و "...

Civil بببوع م جبببم بولبببدو   و  }أحبببد ا، ... كمبببا وردت فبببي Baldwin 

  متعلنا بببببببب  }حيث جا    ا الم  ومعو علم الن تلل لس ة 

 الدولة -   

     ن  ا لتمي زه م >> العادا<< للدولة مي مواطالتعامع -  

          الدُ ي. أو و كل رلي يوالجنائي،  التعامع العسكرا 

    5التعامبببع مبببي مبببواط ي دولبببة مبببا لتمي بببز م مببب  النبببو  الأجنبيبببة..." -

 8002) تارة، 

 ومببببا كببببا  م  ببببوم الم تمببببي المببببداي م  " التعر ببببف  صبببب لا ي  -ب       

شببلمنا هجمبببا ي و   صببار م  ببوم هجمببان جببو را الاببزان، أمببا الآ  ينببد

ينببببد عببببر   (8002)ىتبببباند ولم،  6الاستحسببببا  بببببلا ملببببع و  كلببببع."

لمبببا تم بببزت بببب  السببب رورة التار خيبببة  عبببدة ىعر  بببات اصببب لاحية ن بببرا

مببببب  ج بببببة ة و كن ر بببببة سياسببببية ل  ببببوره كبنبببببا  اجتمببببا ي مببببب  ج بببب

 مببببي ذلببببا ُبببببدوا مبببب  الصببببعر ت ر ببببده كليببببة ن ببببرا لتبببببدة ، و ألببببر  

 جد يي .او تارتباط  بمع يات السياق ال ا ُ

ه  التعر ببببببف الأ ببببببم مبببببب  حيببببببث التببببببيون والانتتببببببار، ومبببببب  حيببببببث "

ن  سببما ضببم 
َ
م موعببة ت من مببات الم تمببي المببداي بدقببة  و...}أن عت

تمبببلم الم بببال العبببام بببب    يبببا ال بببيالتن يمبببات الت وعيبببة المسبببتنلة ذات
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الدولببببببة، واببببببي غ ببببببر ربحيببببببة، ىسبببببب   هلبببببب  تحنيببببببق منببببببايي أو الأسببببببرة و 

مصبببببببال  للم تمبببببببي ك بببببببع، أو  عببببببب  يئاتببببببب  الم متبببببببة، أو لتحنيبببببببق 

ة مصبببال  أيراد بببا ملتزمبببة بنبببيم ومعببباُ ر الاحتبببرام والترا ببب ي، و دار 

 (2332)قندُع،  7قبول الآلر"السامية للالتلايات والتسامك و 
 

    مكوناا اةج مع اةدني  2.2

ع بببببب  سببببببمات الم تمببببببي  الاعتمببببببادُ  ضببببببع كث ببببببر مبببببب  المختصبببببب   

مثلببببب  فبببببي 
 
مكببببب  أ  ت  ُ المببببداي ببببببد  عببببب  هعبببببداد قائمبببببة لل يئبببببات ال بببببي 

الواقبببببي. يبببببرذا قلنبببببا مبببببثلا أ  نناببببببات العمبببببال ابببببي  يئبببببات للم تمبببببي 

لبق ببع ُتوقبف ع ب  عبدة معباُ ر 
ل
 المداي يبر  ذلبا غ بر ممكب  فبي الم 

الدولببببة ال ببببي توجببببد ي  ببببا  بببب ه ا السببببياق السيالبببب ي للم تمببببي و أ م بببب

الننابببببات، ال ببببي قببببد ىسبببب   فببببي الأن مببببة التببببمولية مببببثلا هلبببب  لدمببببة 

مثل ببا و ببو مببا ُ عل ببا فببي 
 
مصببال  السببل ة ع بب  حسبباب ال ئببة ال ببي ت

 عيبببدة عببب  م  ببوم الم تمبببي المبببداي وسبببمات  المتعبببار   بب ا السبببياق 

      تتمثع أ م   ه السمات في عل  ا. و 

 ال عع  رادا المر أو ال و ي... -" 

 الم تمي المداي  و الن ان المن م م  الم تمي... -

 الم تمي المداي ُضم ق ان المن مات غ ر ال ادية للربك...  -

 من مات الم تمي المداي   د  لتحنيق الن ي العام...  -

... مسبببتنع عبببب  م بببال من مبببات الم تمبببي المبببداي  بببو م بببال عبببام  -

 ع  الدولةابن العائلية و الرو 

 من مات الم تمي المداي   ىس   هل  السل ة -
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تببادل ح بب  الاحتببرام الم... البعبد الني بي والأللا ببي للم تمبي المبداي  -

ويكببببببرة التوايببببببق والترا بببببب ي و دارة السببببببلمية  مببببببي الببببببتلا  الآرا ،

اطيببببببة<< و>> جببببببو ر الدُمنر >> للالتلايات...وكببببببع  بببببب ا ُنودنببببببا هلبببببب 

ال ببي ُجب ببي أ  ىعمببع الروح<<>>المدنيببة<< واللتببا  ىتببكلا الثنايببة 

 (2332)قندُع،  8  ا من مات الم تمي المداي"

   تحليع مضمو  الت اعلات ع   شب ات التواصع الاجتما ي .3

 نببببالم عبببببدة   الت اعليببببة ع بببب  شببببب ات التواصببببع الاجتمببببا ي 1.3

عببببببببر   تببببببببب ات التواصببببببببع  محبببببببباو ت لبلبببببببببورة م  ببببببببوم دقيببببببببق لمببببببببا ب 

النناشببببببات الأكادُميببببببة ن ببببببرا لبببببب لا ما الببببببع تث ببببببر  جتمببببببا ي ال ببببببيالا 

قتصببببببادُة،   هن ر ببببببات البببببب ا ت سببببببره ثببببببلا  8.0 ف بببببببالواب التبببببب"

 بببببو امتبببببداد  8.0و ُمكببببب  النبببببول أ ع البببببواب ثناييبببببة واجتماعيبببببة...}

   9حبدُث للم تمعبات التتباركية ال بي   ي لبع بواسب ة الأنترنبع"

(millerand & Proulx, 2010)  ، ألبب ت التبببكة " يب ضببل

العنكبوتية تت ور  تب ع ُ عبع ما با وسبي ا ع ب  درجبة عاليبة مب  

    (Peter & Mathias, 2007) 10التتاركية"

مببي م  بببوم الاتصببال أساسبببا فببي البعبببد  8.0و تنبباطي م  ببوم البببواب 

التتبببببباركي. كمببببببا أ  الانترنببببببع أصبببببببحع اليببببببوم مبببببب  أبببببببر  يضببببببا ات 

أدوات ت اعليبة، حات و الي، ن برا لمبا تتيحب  مب  مسباالت اعع الاتصب

 كخاصية التعليق ع   المجتورات في مواقي التواصع  جتما ي.  
 

  مسيوراا إنياء اةر د الوط   للمج مع اةدني بالجزائر 2.3

قبد م  الدراسات الوص ية التحليليبة و تندرج   ه الدراسة ض       

اعتمببببدت ع بببب  أداة تحليببببع المضببببمو ، حيببببث ركببببزت الدراسببببة ع بببب  
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با جابببببة عبببب    لمضببمو  دونببا عبب  التبب ع، أا أل ببا ااتبب لعتحليببع ا

مبباذا قيببع؟. و  بب ا راجببي هلبب  طبيعببة مببادة التحليببع المتمثلببة سببببب ال  

 بو عبببارة فبي مضبام   تبم اتبر ا ع ب  صب حات ال ابسببولم، الب ا 

سبببببنا ولببببيت لم صببببمم م  مي  تببببدللات فببببي شبببب ع عبببب  موقببببي م  سببببتخدا

لبببببببة بالجسببببببببة  شببببببب الية المحتبببببببو  بالصبببببببورة ال بببببببي ت عل بببببببا ذات د 

ينببد ن ببد  عبب  المواضببيي ال ببي   و أ ببداي ا. "    الدراسببة الماليببة

ة دراسبات يرذا كانبع  نبالم عبد  مع   لتحليع شب ل ا...  تحتاج أو

يائدتب  يبر  المبال لبيت دائمبا كب لا فبي قد أثبتع أ مية الت ع و 

 (2332)تمار،   11..."  ال ي ت رح أ دا  المضام   أكورالبحو 
 

اةسياااااااوراا ال:اوسااااااا ود ة اةرال اااااااة ةاااااااا ة الدراساااااااة و اااااااف  -أ

  )مصدر ال لل قاا(

ه  تحدُبد م ببردات الدراسبة الماليببة قببد جبا  مح ومببا ب بيعببة 

موقببي ال ابسبببولم تحدُببدا. حيببث مببادة التحليببع والأنترنببع عبببموما و 

دات كانبببببببع التيار بببببببا قصبببببببدُا. وقبببببببد تبببببببم التبببببببدرج فبببببببي  بببببببمر الم بببببببر 

ال بببي ُتيح بببا  Rechercheالترصبببد و با عتمببباد ع ببب  لاصبببية البحبببث 

يابسبببببببولم  و  google chrome كرررررر   كببببببع مبببببب  موقببببببي قوقببببببع 

facebook  مببببببب  لبببببببلال ترصبببببببد كبببببببع مجتبببببببورات الصببببببب حات ذات .

التببببببارة الزرقببببببا  ال ببببببي ت رقببببببع لموضببببببون   هاتببببببا  المرصببببببد الببببببوط ي 

أو م تمعبا مببي موضببون واحببد    للم تمبي المببداي، كموضببون من ببرد 

فببي مضببمون  مثببع موضببون تنصببير الم لببت ع بب  الأكوببر ُ ببو  قر بببا 

الأع بببببب  للتببببببباب. أا دو  أ  ُ ببببببو  م تمعببببببا مببببببي مواضببببببيي ألببببببر  

 ببي حضببيع با  تمببام فببي ن ببت مبب  ببب   تلببا الفببي مضببمول ا  عيببدة 
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تم تناول با فبي ن بت المجتبور المتعلبق براتبا  المرصبد البوط ي و  ال ترة

 ببز ع بب  قببد تببم التركو للم تمببي المببداي ) موضببون الدراسببة الماليببة(. 

قبببد تبببم التحنبببق أنببب  ىع بببي "... جتبببورات ذات التبببارة الزرقبببا  عل ببباالم

 .12مبببببببببببببببببببب  أ  المسبببببببببببببببببببباب المع ببببببببببببببببببببي ُمثببببببببببببببببببببع حضببببببببببببببببببببورا رسببببببببببببببببببببميا..."

(Facebook.com)  بنى أ  ما ي منا في  ب ه الدراسبة لبيت مبد  و 

ة الصبببب حة ببببببع كول ببببا لج بببببة معرويببببة وليسبببببع م  ولببببة وأل بببببا شبببب ر 

نببن بصب ة عَرَضببية المضبور و لببم تجتبلم يصب حة دائمبة الجتببا  و 

مثبببببع جبببببز ا مببببب     ُمكا بببببا أ أو ل بببببد  م  بببببول أو م قبببببع، أا أنببببب
 
ت

لم تمبب   بموضببون الم تمببي المببداي ا م  سببتخدا للم الواقببي الايترا بب ي

بموضون هاتا  المرصبد البوط ي للم تمبي المبداي عموما و  في الجزائر 

ىعلينبببببا  823 بببببب لا جبببببا ت مبببببادة الدراسبببببة م ونبببببة مببببب . و تحدُبببببدا

 تورات ال ابسبوكية الموصوية في الجدول التالي مو عة ع   المج
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 اةسيوراا ال:اوس ود ة اةرال ة ةا ة الدراسة   1الجدول 
 

إسم 

 الص:حة

اةؤسسة اللموم ة 

ي لل ل:زيون الجزائر   
 النهار الجديد

Journal 

 el Bilad 

مضمون 

 اةسيور 

نز   برمضا    -

المرصد الوط ي 

اي للم تمي المد

سيتت ع م  

ي الك ا ات الناش ة ف

 الميدا 

صورة للسيد نز    -

برمضا  )مستتار 

 بالرئاسة(

 

، ُحد _الآ    و ارة _العدل

يوج العمع المتعدد الن اعات 

ي النص التن ي الم لف برعداد 

صد م ام المر المتعلق بتتكيلة و 

اشر الوط ي للم تمي المداي قد ب

أش ال  اليوم السبع 

بمنر و ارة العدل. 0232يي را 23  

و ارة العدل  يوج العمع بسلم  -

ة نتائج أعمال  في الآجال المحدد

 م  طر  رئيت الجم ور ة.

و ارة العدل  المرصد الوط ي  -

ر ة للم تمي المداي  يئة استتا

اتئع 
 
لد  رئيت الجم ور ة أ

م  التعدُع  200بمنتض   المادة 

ا الدستورا الأل ر، ُتول  أساس

و توصيات متعلنة  تندُم آرا 

 باات ا ت الم تمي المداي

مكبرة لعبارة   صورة ملونة و  -

 ُحد  الآ 

 الرئيت تبو   -

د تنصير المرص

ي الوط ي للم تم

 المداي قر با

 الرئيت تبو    -

 23أو  01 عد 

ُوم ست و  

 نالم نصوط 

ر ل ائية لتنصي

الم لت الأع   

 للتباب

صورة لرئيت  -

د الجم ور ة السي

    يد تبو عبد الم

2320مارس 30  اريخ السير 2320يي را  23  0232يي را  02   

 80:83 11:01 12:82  وق ت السير

عد  

 ال ل يراا
822 01K 3,1K 

عد  

 اةياركاا
00 10 21 

 ال لل قاا
 444 42 42 العدد

 تلل ق  273بمجموع  اةجموع
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 ذاتالص حات جتورات م  ا الجدول أ  كع  م    ر ُ         

التارة الزرقا  ال ي ت رقع لموضون هاتا  المرصد الوط ي 

ة أو ب مع  مي موضون قر ر وال ي للم تمي المداي بص ة م رد

)تار خ جمي مادة   ه الدراسة(  32/30/2320 تم اتر ا هل  غاُة

  ا راجي ل و  با ي و  رة ع  م سسات هعلامية.اي كل ا صاد

هما قد جمعع المجتورات الصادرة ع  ج ات ألر  كانع 

موضون هاتا  المرصد مي مواضيي ألر  عدُدة أو كانع غ ر 

 و ما سي عع التعلينات مو عة ع   رة الزرقا . و حاملة للتا

أو ُ عل ا غ ر  غ ر مركزة ع   موضون الدراسةو   ه المواضيي 

 موثوقة المصدر ل ياب التارة الزرقا .

دة الدراسة كما أ    ه المجتورات ال ابسبوكية المرجعية لما

)مصدر التعلينات المدروسة( جا ت كل ا بصي ة هلبار ة بحتة 

 عيدا ع  با ي الأنوان  علامية ال ي م  شلمل ا تجتين لاصية 

 الت اعع ال ي تتيح ا شب ات التواصع  جتما ي مثع أنوان الرأا.

، يند ركز كع نوعع م  حيث الس ال ال برا   م ؟ه  أل ا ت

ختلف ع  تلا المتار هل  ا في با ي مجتور ع   ٌ صية ت

المجتورات. حيث ن د ٌ صية المستتار برئاسة الجم ور ة 

بالجسبة لمجتور الم سسة العمومية للتل ز و  الجزائرا، بينما 

ترية 
 
ركز مجتور قناة الا ار ع   و ارة العدل بص ر ا الج ة الم

ع   يوج العمع المتعدد الن اعات الم لف برعداد النص 

 ي ي المتعلق بتتكيلة و م ام المرصد الوط ي للم تمي المداي. التن



 

128 

 

مرتب ا  ش صية السيد  Journal el biladفي ح   جا  مجتور 

 عبد الم بد تبو  بص ت  رئيسا ل جم ور ة.

 و عع   ه المجتورات م  حيث تار خ وتوقيع الجتر و كما تنو 

ُ  سر تنون الش صيات المرتب ة بالس ال ال برا  لمول ي، ؟م   ما 

ك ا الت اعلات م  ب   م  حيث التار خ والتوقيع و مجتور 

 12بتار خ  Journal el biladمجتورات   ه الدراسة كا  مجتور 

أا بالتزام  مي ل اب السيد  80:83عند الساعة  8081يي را 

عبد الم يد تبو  ال ا أعل  ع  هاتا  المرصد الوط ي للم تمي 

يا  ذكر  المرالم التعبي المداي في ل اب  للممة عتية هح

ر   سي ي ذلا ت أول مجتور كون  و  .بص ت  رئيسا ل جم ور ة

 م  التعب رات 3,1Kع   أكبر قدر الت اعلات )  ت ميا  لأُضا 

émoticônes   تلي  با ي ىعليق(، و   888متاركة و  21و

اسبيا وركزت ع   المجتورات ال ي جا ت في توار خ متلملرة 

في  ألر    رت علاقر ا بالموضونمعنو ة ٌ صيات مادُة و 

. ي ي المرتبة الثانية جا  مجتور قناة لضم ت ورات المد 

م   1K) 11:01عند الساعة  8081يي را  80 الا ار الم رخ في

ىعليق( وفي المرتبة  82متاركة و  10و   émoticônesالتعب رات

الأل رة ن د مجتور الم سسة العمومية للتل ز و  الم رخ الثالثة و

 م  التعب رات 822)  12:82عند الساعة  8081مارس 01ي ف

émoticônes    00  ىعليق(. 82متاركات و 

ُ   بببر  الجبببدول ذلبببا التبببباُ  الكب بببر بببب   عبببدد المت ببباعل    ببب ا كمبببا 

، حيبببث  émoticônes عبببدد المت ببباعل   ببببالتعب راتينببات و بالتعل
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م   البببب ُ  سببببتخدا تمثببببع  بببب ه الأل ببببرة أقببببع عببببدد ممكبببب  وأكيببببد للم

 اطلعوا ع   المجتور.

فببببببي كببببببع المجتبببببببورات المرجعيببببببة لمببببببادة الدراسبببببببة الماليببببببة )مصبببببببدر و 

عبببب   ع بببب  سببببتخدا علينببببات المدروسببببة( ن ببببد أ  عببببدد المالت لا
َّ
 

 
م   الم

 المجتور أكبر بكث ر م  عدد ال ُ  علنوا علي  أو شاركوه .

 هلبب  جانببر الصببي ة  لبار ببة للمجتببور، ُمكبب  ت سبب ر ذلببا أُضبباو  

 
َّ
ل  ا

ع ببببببببب  كببببببببع بببببببببالترك ز ع بببببببب  السبببببببب ال ال بببببببببرا )مبببببببب ؟( البببببببب ا اسببببببببر 

لت صبببببيع فبببببي جوانبببببر او  لببببب  اب أ عبببببد مببببب  ذلببببباا المجتبببببورات دو  

 ألر  متعلنة بالم تمي المداي و واقع  في الجزائر.   

عتَمَببببدة يئببببات التحليببببع  -ب   
 
 laو وحداتبببب  "   ببببد  الت يئببببة الم

catégorisation صبببول هلببب  مك بالو هلببب  هلضبببان البببنص لمعالجبببة ىسببب

هل ببا ترتكببز ع بب  هعببداد اسببق مبب  ال ئببات د  ت   ت  ببر فببي الم  ...

ة الأوليبببببببة مبببببببي تن يم بببببببا،  ي لر بببببببا ُ بببببببو  قبببببببادرا ع ببببببب  احتبببببببرام المببببببباد

  بببببب ا ت بببببببو   .(Derèze ،8002)   13تصببببببجي  ا فببببببي ن بببببببت الوقببببببع" و 

يئببببببات التحليببببببع فببببببي الدراسببببببة الماليببببببة بمثابببببببة اسببببببق مبببببب  الأجببببببزا  

سبببببيتم تو ي  بببببا فبببببي لية الدراسبببببة و أ بببببداي ا و مببببب  هشببببب ا المسبببببتمدة

 استن اق المادة الأولية للدراسة.

ب بببع مبببا بعتببببره المعلنبببو  أن سببب م أ  الدراسبببة الماليبببة   بببتم وبمببا و 

نبببببا مببببب  م ونبببببات الم تمبببببي المبببببداي فبببببي ىعلبببببين م ع ببببب  مجتبببببورات م ا
 وه

 هاتببببببا  المرصببببببد الببببببوط ي للم تمببببببي المببببببداي ينببببببد تببببببم هعببببببداد يئببببببات

مب  التعلينببات مباشبرة، أا أنبب  ُبتم هاتببا  ال ئببة التحليبع ان لاقببا 

عتببببببرا هُببببباه أحبببببد  َُ  بببببر لنبببببا ىعليبببببق ُت بببببرق هلببببب  عنصبببببر مبببببا م  عنبببببدما 
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نببببببات الم تمبببببببي المببببببداي مببببببب  وج ببببببة ن بببببببر صبببببباحب ، ثبببببببم نواصبببببببع  ا
م  وه

اسبتخدام تلببا ال ئببة مببي ببا ي التعلينببات ال ببي تتنبباول ذات العنصببر 

 ب ات الد لة. 

و  اعتماد كع م  وحدة ال لمةتم أما ع  وحدات التحليع يند 

و  0كما  و موض  في الجدول    وحدة ال كرة كوحدات للتسجيع

  أدناه. 4
 

  اةدروسة.مكوناا اةج مع اةدني في الجزائر  س  ال لل قاا 4

 مدى اه مام ال لل قاا بمكوناا اةج مع اةدني   1.4

          اه مام ال لل قاا بمكوناا اةج مع اةدني  س    2الجدول 

                       اةسيوراا              

     

ُ   ر   ا الجدول مد  ا تمام التعلينات بم ونات الم تمي        

عدد غ ر الم تم   ن د أ  ال رق ب   عدد الم تم   و المداي. حيث 

ا  كب ر جدا. 
 وه

 
 كما أ  الا تمام بالم تمي المداي في عموميت بالم

 ال لل ق

 

 

 الإه مام 

اةؤسسة 

اللموم ة 

 لل ل:زيون 

النهار 

 الجديد

Journal 

El Bilad 
 

 اةجموع

رار
اكا

لاا ا
ا

 

 

 

 

 

رار
اكا

لاا ا
ا

 

 

 

 

 

 

رار
اكا

لاا ا
ا

 

 

 

 رار
اكا

لاا ا
ا

 

 

 

 

 
إه م 

ن  ِّ
كو 

ُ
 باة

 

1 0,1 2 3,2 1 0,4 01 1,0 

      يه م لااام

ن  ِّ
كو 

ُ
 باة

01 1,1 21 1,0 200 22,1 212 10,1 

 033  220 20,0 222 1,1 22 2,2 24  اةجموع 
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ال يئات ال ي تمام بم  ونات  أا تلا العناصر و أكبر بكث ر م    

 823ىعليق م  أصع  11تجتن بص ر ا ممثلة للم تمي المداي )

 تم أبدا في منابع التعلينات ال ي لم   ،( 1.1ىعليق، أا بجسبة 

 (.   23.2بة ىعليق بجس 802)بم ونات الم تمي المداي

ُ   ر   ا الجدول أ  التعلينات الم  نات الم تمي كما  ا
تمة بم  وه

 Journal El Bilad عناصره قد جا ت أغلب ا ع   مجتور المداي و 

(، تلي  التعلينات ع   مجتور  3.2ىعلينات بجسبة  2)

ثم  ( 1.2ىعلينات بجسبة  0الم سسة العمومية للتل ز و )

 .( 0.2ىعليق بجسبة 8مجتور الا ار الجدُد)

 مك  هرجان   ا الضعف في   تمام بم ونات الم تمي و      

الأصلية الموصوية في  المداي بالدرجة الأول  هل  طبيعة المجتورات

لبار ة دو  أ  تحث ال ي جا ت بصي ة هأعلاه، و  01الجدول رقم

ركز ع   ما  و ع   الت اعع و   ُ هبدا  الرأا مما جعع كع ىعليق 

 الجسبة لصاحب .م م ب

مختلف العناصر ال ي و جليا أ  مسلملة تحدُد ال يئات و و بد 

ا  معا م تمعا مدنيا في الجزائر 
وه
َ
 

 
باع مية    تح ىُ  ترض أ  ت

  عل ا م  أولو ات المجتورات المتعلنة بتلمسيت المرصدت ال ي

ك ا التعلينات المت اعلة مي الوط ي للم تمي المداي م  ج ة و 

 ورات م  ج ة ألر .  ه المجت
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ِّ  في نظرط  لة مكوناا اةج مع اةدني في الجزائر ) 2.4
 
لل

ُ
   ( قيناة

   مكوناا اةج مع اةدني  س  ال لل قاا 3الجدول 
 

        

 ال لل ق

 

 

ن  ِّ
كو 

ُ
 اة

اةؤسسة 

اللموم ة 

 لل ل:زيون 

النهار 

 الجديد

Journal 

El Bilad 

 

 اةجموع

رار
ببكب

لببت
ا

 

 لببت
ا

رار
ببكب

 

 
رار

ببكب
لببت

ا
 

 

رار
ببكب

لببت
ا

 

 

  - - 0 1,21 - - 0 1,21الجمل اا

  0 1,21 - - 0 1,21 2 02,1الأ زاب

مجلي 

 ان قالي
0 1,21 - - - - 0 1,21 

مجلي 

 الأمة
0 1,21 - - - - 0 1,21 

أفارا  من 

 اةج مع
2 02,1 - - 2 40,21 1 

11,2

1 

اهاة 

 رسم ة
- - 0 1,21 0 1,21 2 02,1 

مجموع 

ه مين 
ُ
اة

ن  ِّ
كو 

ُ
 باة

1 
00,2

1 
2 02,1 1 11,21 01 033 

نببببببات الم تمببببببي المببببببداي       ا
مثببببببع  بببببب ا الجببببببدول تصببببببجيف م  وه ال ببببببي ُ 

ة ن بببر أببببما  ا   ببب  الن بببر التعلينبببات أا مببب  وج ببب ىعرضبببع ل بببا

نبببا  ُ أو محاُبببد   ، معارضبببُ م  بببد معببب  كبببول  ا
ت ببباه اعتبار بببا م  وه

داي فببببببببببي الجزائببببببببببر، وقببببببببببد جببببببببببا ت مو عببببببببببة يا للم تمببببببببببي المببببببببببأساسبببببببببب
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ا  مببب  م بببردات كالتالي
 وه

 
)بالجسببببة المئو بببة هلببب  م مبببون الم تمببب   ببببالم

 مادة الدراسة( 

  11,21ال البيبببببببة النصببببببببو  أكوبببببببر مببببببب  نصبببببببف التعلينبببببببات أا  -

ا  للم تمي المداي بالجزائرك، تناولع يئة   أيراد م  الم تمي
 م  وه

ن النصببببف الثببببااي -  ببببوَ َّ
َ
 مبببب  التعلينببببات ع بببب  بببببا ي الم ونببببات بينمببببا ت

ا )مبببب  وج ببببة ن ببببر الم
ه
    نبببب  (، حيببببث ىسبببباوت فببببي المرتبببببة الثانيببببة كببببع عل

  ، بينمبببببببا  02,1الج بببببببة الرسببببببمية فبببببببي اسبببببببة يئ بببببببي الأحببببببزاب و مبببببب  

 .  1,21رتبة الثالثة بالتساوا في اسبة تناسمع با ي ال ئات الم

لاحبببببببب  أ  مختلببببببببف العناصببببببببر ال ببببببببي و  
 
لينببببببببات التع ىعرضببببببببع ل بببببببباالم

ا  كم  
م لبت الأمبة للم تمي المداي م  وج ة ن ر أببما  ا مثبع   وه

ح ب  الج بات الرسبمية، ليسبع كل با كب لا مب  لم لت الانتنبالي و او 

تلمكيببد بمسببتو  الثنايببة العامببة  ببرتبن ذلببا بال ببة، و الناحيببة الن ر 

نبببببب   و  ا
ه
ة ال يئببببببات ال ببببببي ُمكبببببب  أ  مببببببد  هطلاع ببببببم ع بببببب  طبيعببببببللمعل

ت ع 
 
 ي الأن مة الدُمنراطية.   ف ادنيم ا تمعمى

ُ   ر بوضوح ترك ز جع التعلينات محع و  علي  ير    ا الجدول 

ا  للم تمي المداي، 
الدراسة ع   يئة الأيراد م  الم تمي كم  وه

 ونات قد م     ه التعلينات نحو مختلف الملك  ات ا ات مضا

التساؤل تنوعع ب   م  د، معارض أو محاُد، و و ما ديعنا هل  

 ي م د  ت ذلا.اتا  الجدول الموالي لتدقيق و هو 
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 ا جاهاا ال لل قاا نحو اةكوناا الت   د تها للمج مع اةدني   3.4

 ناولة في ال لل قاا 4ادول رقم 
ُ
   الا جاهاا نحو مكوناا اةج مع اةدني اة

 

 ال لل ق

ن  ِّ
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لاا ا
ا

 

 

 

 

رار
اكا
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ن  ِّ
كو 

ُ
الإ جاه اة

 
 1,21 0 - - 1,21 0 - - مؤيد الجمل اا

 - - - - - - - - ملارض

 - - - - - - - - محايد

 - - - - - - - - مؤيد الأ زاب

02,1 2 1,21 0 - - 1,21 0 ملارض

 - - - - - - - - محايد 3

مجلي 

 ان قالي

 - - - - - - - - مؤيد

 - - - - - - - - ملارض

 1,21 0 - - - - 1,21 0 محايد

 1,21 0 - - - - 1,21 0 مؤيد مجلي الأمة

 - - - - - - - - ملارض

 - - - - - - - - محايد

ا  من أفار 

 اةج مع

02,1 2 مؤيد

3 

- - 2 40,2

1 

1 11,2

 - - - - - - - - ملارض 1

 - - - - - - - - محايد

ااااااهااااااة 

 رسم ة

 - - - - - - - - مؤيد
02,1 2 1,21 0 1,21 0 - - ملارض

 - - - - - - - - محايد 3

 ماااجااامااوع              

ن           ِّ
كو 

ُ
ه مين باة

ُ
 اة

1 00,2
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2 02,1 1 11,2

1 

01 033 
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ُ   ر   ا الجبدول هت ا بات التعلينبات نحبو م  ونبات الم تمبي       

المببببداي ال ببببي ت رقببببع ل ببببا، حيببببث ُتببببب   أ  ال البيببببة النصببببو  مبببب  

ال بببببي تناولبببببع يئبببببة   أيبببببراد مببببب  الم تمبببببي، و (  01,80التعلينبببببات )

ا  للم تمي المداي، كانع م  بدة ل با و ىعتبر با 
عنصبرا ُجتبن كم  وه

ك عاليبببة للم تمبببي المبببداي. بينمبببا ن بببد أ  التعلينبببات ال بببي ت رقبببع 

عببارض  ا ، وكانببع معارضببة ل بب ( 18,0ل ئببة الأحببزاب السياسببية )

بب َّ  أ  التعلينببات  18,0أُضبا )
َ
( يئبة الج بة الرسببمية، فبي حب   ت

كببب لا و  ،كانبببع م  بببدة ل بببا( 1,80)الجمعيببباتال بببي ت رقبببع ل ئبببة 

دتبببببببب   1,80 رقببببببببع ل ئبببببببة م لببببببببت الأمببببببببة )التعلينبببببببات ال ببببببببي ت َُّ ( أ

ا  للم تمبببي المببداي أمبببا تلببا التعلينبببات ال ببي تناولبببع الم لبببت 
كم  ببوه

ببببببر عبببببب    1,80الانتنببببببالي ) ا
عَبه

 
( ينببببببد جببببببا ت محاُببببببدة، حيببببببث لببببببم ى

ا  للم تمي المداي في الجزائر.  
 تلمُيد ا أو ريض ا ل  كم  وه

د باعتبار ا م ونبات يع بالتلمُي و ُتض  لنا أ  ال ئات ال ي ح     

و الجمعيبات و كب ا  للم تمي المداي اي يئات   الأيبراد مب  الم تمبي

با عتمببببباد ع ببببب  سبببببمات الم تمبببببي المبببببداي المببببب كورة م لبببببت الأمبببببة. و 

و قياسا ع   المعاُ ر المستجب ة ما ا سن د أ  م  ب    ب ه  سابنا

ال ئبببات مببببا   ُمكببب  أبببببدا اعتببببباره  مببب  عناصببببر الم تمبببي المببببداي فببببي 

السببببياق الجزائببببرا مثببببع م لببببت الأمببببة و بببب ا ن ببببرا لصببببلت  الوثينببببة 

التتببببببراعية با ضبببببباية  م انيببببببة وجببببببود  سببببببل ر ا بالدولببببببة باعتببببببباره

ُتعببببارض مبببببي مببببببدأ   ببببب او  اتبببببا  حزبببببي صبببببر ك ععضببببا هو  هنتمببببا 

   عدم الس ي هل  السل ة.
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عدم ل ا قد ُني يي  المواط  البسين و بت او  و ما بعكت الل

مي ز ب    يئات الم تمي المداي وبا ي  يئات ع   التقدرة الجميي 

  ا ه  دل ع   ش ي  يرنما ُدل أساسا ع   قلة وأج زة الدولة. و 

 الجتاطات المنوطة   ا.  بيعة  يئات الم تمي المداي و الو ي ب 

  نتائج الدراسة .0

  ه  التعلينات عبر يابسبولم ع   مجتورات الص حات ذات

نة بتلمسيت المرصد الوط ي للم تمي المداي التارة الزرقا  المتعل

الم تمي المداي م  وج ة ن ر  بالجزائر ىع ي يكرة ع  م ونات

ن   المت الم ا
ه
ب   أ  أغلب م بعتبرو  اعل   مي   ه المجتورات. و عل

 
ت

الأيراد العادُ   م  الم تمي  م ال ئة ال ي تجتن بص ر ا م  ونا 

 أساسيا للم تمي المداي.

 المجتورات ال ابسبوكية المرجعية لمادة الدراسة  عدم ا تمام

بالت صيع في موضون الم تمي المداي بالجزائر حيث جا ت كل ا 

ا  المرصد الوط ي بصي ة هلبار ة حول حد   علا  ع  هات

، مما جعع التعلينات قليلة جدا منارنة للم تمي المداي

أ   رغم أ    ه المجتورات صاد . و  émoticônes بالتعب رات

 كانع كل ا لم سسات هعلامية ه  أ    ه الأل رة لم   تم بتلمدُة

مثع الو ائف الاتصالية بوص  ا م سسات للاتصال الجما  را 

 و ما ااعكت و ائف التثنيف حول النضاُا والمسائع ال امة. و 

سلبا ع   مد  ا تمام التعلينات بالت اصيع ال اصة بالم تمي 

جتن المداي مثع م ونات  و الج ا
َ
ُ  ترض أ  ت ت أو ال يئات ال ي 

 يي .
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  تتمثع م ونات الم تمي المداي حسر التعلينات محع الدراسة

في عناصر   تتوير كل ا ع   سمات الم تمي المداي المتعار  عل  ا 

و  و م شر ع   مت ع أكبر   تتسي لد  المختص   و الأكادُمي   

ية السياسية عموما   و  و الثناحدود الدراسة المالية لمعالجت

  ا رغم   وم الم تمي المداي بص ة لاصة و تلا المرتب ة بمو 

كو    ا الأل ر م  أكور المواضيي تداو  لاصة في ال رو  

 المالية للبلاد.

  تمي المداي ه  أ  رغم محدودُة ي م الد لة الدقينة للم

 تنون استخدامات  جعلع الناموس الل وا لكث ر م كورة تداول  و 

ستخدمي الأنترنع ُحتوا ع     ع  الأل اظ ذات الصلة م 

ال ي أصبحوا ُو  ول ا حسر حدود ثناير م العامة و بالم  وم و 

 ويق ي م م ال اط ل ا.
 

  خا مة .6

ت مستخدمي موقي لتاما، ُمك  النول أ  ت اعلا         

ذات التارة الزرقا  ييما  الص حات جتوراتمال ابسبولم ع   

عيد بمضمو  المداي في الجزائر مح ومة هل  حد  ُخص الم تمي 

المجتور في حد ذات  ومد  تح  زه ع   الت اعع وتبادل الآرا  م  

في م  ج ة ألر . و بمستو  الثناية العامة للمستخدمج ة و 

الوقع ال ا ما الع لم تتض  يي  م ونات الم تمي المداي 

   م م   د تورات ير  للمستخدا بالجسبة عبماب تلا المج

تمثع الم تمي المداي  ي م م ال اط للعناصر ال ي ُمكا ا أ و 
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قد أ  رت   ه الدراسة أ  التعلينات ع   المجتورات بالجزائر و 

 تميع أكور هل  يئة الأيراد العادُ   م  الم تمي لت و  ممثلة ل .

ه  كانع   ه الدراسة  تصالية قد أ  رت أ مية   ه ال ئة و 

مي ستخدا تب ة بالم تمي المداي بالجسبة لمالمر م  للال د    ا 

، أكور مواقي التواصع  جتما ي يرل ا تبنى بحاجة هل  دراسات

قا م  مبدأ ح   م  م ا ت ألر  كالعلوم السياسية هن لا

 ابنة الت اسر ب   العلوم والتخصصات    ار مد  هم انية م

نات الم تم   ه ا
كي ية ي المداي و ال ئة للسمات المتعار  عل  ا لم وه

 بص ةفي السياق الجزائرا و اتاط ا ل دمة الصال  العام 

  قتصاد.  ع  السوق و وك امستنلة ع  السل ة 
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 ، فارس شاشة

 "أ" محاضر ستاذأ

 20جامعة محمد لمين دباغين سطيف 

 مخبر المجتمع المعاصر  

   خولة مرزم  

 طالبة دكتوراه 

              ،20جامعة محمد لمين دباغين سطيف               
                     

   المنهج ؛ 02فرنسا ؛ قناة توتير؛ الرأي العامفتاايةة  المكلمات ال

 النتنوغرافي                   
 

   ملخص

هدف هذه الدراسة إلى معرفةة مةدي "مسةاهمة الاةب ا  ت          

الانتخابةةةةا  التاةةةةر عية حةةةةو  الاجتماعيةةةةة فةةةةي توجيةةةةم الةةةةرأي العةةةةام 

نةةةةةةوغرافي إذ اعتمةةةةةةدنا عهةةةةةةى المةةةةةةنهج النت ،0202الجزائريةةةةةةة فةةةةةةي جةةةةةةوان 

نتخابةةةا ،ف   حةةةو  هةةةذه الا  02فرنسةةةا لتحليةةةس حسةةةار تةةةوتير قنةةةاة 

تةةةةةةت جمةةةةةةع الريةةةةةةدا  هةةةةةةذا ال سةةةةةةار المتعلةةةةةة  با نتخابةةةةةةا  البدايةةةةةةة 

التاةةةر عية ماةةة لين مد نةةةةة تةةةت تحليلاةةةا  معرفةةةةة مي انزمةةةا   لةةةة  
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رأي عةةام حةةو  هةةذه الانتخابةةا   قةةد توصةةلنا إلةةى  ن حسةةار تةةوتير 

يعمس عهى  ل  صورة ذهنيةة سةلبية لاةذه الانتخابةا   02ل رانس 

مليةةةةةةةةةون ماةةةةةةةةةار  سةةةةةةةةةوا  بر طاةةةةةةةةةا  2.0لةةةةةةةةةد  متارعيةةةةةةةةةم الم ةةةةةةةةةدري  ر

  .بال را   الاعت ا   أ    التركيز عهى نسب عدم المااركة
 

Keywords: Public Opinion; twitter; France 24; the       

  Netnographic Method                 
 

Abstract: 
 

            This study aimed to find out the extent of "the 

contribution of social networks to directing public 

opinion." A netnographic analysis of the France 24 

account on Twitter and we chose as a sample to cover 

this Algerian legislative elections in June 2021, where 

the tweets of this account related to the legislative 

elections were collected, forming a blog that was 

analyzed and knowing the mechanisms of creating a 

public opinion about these elections. A negative mental 

image of these elections among his followers, estimated 

at 9.2 million participants, whether by linking them to 

the movement and arrests, or by focusing on the 

percentage of non-participation. 

 Keywords: Public Opinion; twitter; France 24; the 

Netnographic Method 

 

   مقدمة . 1

فةي  ارت اعةا كبيةرا  اسةتخدام مواقةع التواصةس الاجتمةا يعرف           

أصةةبحت الطةة  مختلةةف ال  ةةايا  لأنهةةا لةةذل  العةةالت  جميةع أنحةةا 

ل وائةةدها ،  التةةت تمةةس المجتمةةع مةة  طةةرف ر ادهةةا  الماةةتركين ف هةةا 
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الكثيرة  مميزاتها العديدة في سةرعة ناةر ب بةار  تدا لةم مة  طةرف 

 .لماتركين  التعلي  عليم  مااركتما

  اتجاةةةت معوةةةت  سةةةائس إعةةة م إلةةةى إناةةةا  صةةة حا  مو  ةةةة        

لاةةةا عهةةةى مواقةةةع التواصةةةس الاجتمةةةا ي    اصةةةة تةةةوتير حيةةة  مية رسةةة

ةر ع ، ف ةد  ة كبيةرة فةي النب ةس   الةردب السب اكتسةتت بةبكة تةوتير بةعبيب

بةةةرس اسةةةةتخدامم راةةةة س كبيةةةةر فةةةةي ال  ةةةةايا الاجتماعيةةةةة   السياسةةةةية 

ةةةاعة ، ف ةةةد سةةةاهت فةةةي عمليةةةة الاةةةرا     تةةةت أصةةةبحت موضةةةو  السب
ب
ال

  ذلةةة  لتةةر يل للمنتوجةةةا   ب بةةار البيةةع ب بااضةةافة إلةةةى عمليةةا  ا

مة   ةة   مختلةةف التلريةدا  التةةت ي ةةوم بااةرها ب محةةا   توصةةيس 

رأيةةم الصةةاس عكةةس مةةا هةةو موجةةود فةةي المجتمةةع أي إ  ةةا  ال  ي ةةة 

 الواهرة.

 م  أهت  سائس إعة م التةت عملةت عهةى إناةا  حسةار لاةا فةي        

بهةةةةةدف ناةةةةةر عةةةةرر  التةةةةةت أناةةةةة    02موقةةةةع تةةةةةوتير رةةةةةي قنةةةةةاة فةةةةةرنس 

بالللةةةةة العر يةةةةة للماةةةةاهدي  مةةةةع التركيةةةةز عهةةةةى ب بةةةةار حةةةةو  العةةةةالت 

د   الملرر العرب   قد عملنا عهى دراسةة أسةلور  طري ةة الطيةة 

ل نتخابةةةةا  التاةةةةر عية الجزائريةةةةة   عربةةةة  02حسةةةةار تةةةةوتير ل ةةةةرنس 

باسةةةةتخدام المةةةةنهج النتنةةةةوغرافي  0202جةةةةوان  20التةةةةت أجريةةةةت يةةةةوم 

netnographique  . 
 

 الإشكالةة  1.1

أي        واصةةةس الاجتمةةةا ي عهةةةى ااةةةكيس الةةةرب ل ةةةد عملةةةت بةةةب ا  التب

ةةةواهر الاجتماعيةةةة   السياسةةةية 
ب
العةةةام   توج هةةةم نحةةةو ال  ةةةايا   الو

ةةةةةةواهر نجةةةةةةد  ةةةةةةاهرة 
ب
عاةةةةةةا   ا ت فاةةةةةةاب  مةةةةةة  بةةةةةةين أهةةةةةةت هةةةةةةذه الو بتنوب
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واصةةةس الاجتمةةةا ي ب  سةةةوي  أ  ب ةةة ة أ ةةةر  إبةةةاار فةةةي مواقةةةع التب
ب
الت

واصةةةس حيةةة  بةةةاد إ  بةةةاار اهتمامةةةا كبيةةةرا عهةةةى صةةة حا  مواقةةةع التب

سةةوي  
ب
ا فةةي الت الاجتمةا ي ب أصةةبحت هةةذه ب يةةرة تلعةةب د را أساسةةيب

إلكتر نةة    ذلةة  مةة   ةة   عةةر  المنتوجةةا  بةةا ت ف أنواعاةةا   

 أب الاا.

واصةةةةةةةس الاجتمةةةةةةةا يب أداة      مةةةةةةة  أد ا     ةةةةةةةذل  صةةةةةةةار  مواقةةةةةةةع التب

أي العةام وا  إ باريةة  إع ميةة ت ال نةحية  ان معوة ،ت وي  الةرب

حسابا  لاا عهةى مواقةع التواصةس الاجتمةا ي   اصةة تةوتير اناا  

تهةدف إلةى تح ي ةم لمااهدي  بالأ بار   ل  رأي عةام ق د تز يد ا

الي: ساؤ  التب
ب
 لد  المتارعين  م  هنا يمكننا طرح الت

وامففي  )امففاتوالا ريلففاة  ففو    لق ففا   
الا
كةففع لملففك شففلكات الا

فففففففو  و)ةففففففا الففففففرالاالان البفففففام يففففففو    ففففففةة   ا ا ففففففات  (42 ففففففرا  

 .؟ التشريبةة الجزائر ة

تةت طةرح بسة لة ال رعيةة  السةاب ة  للإجابة عهى هذه إب الية    

 التالية:

كيةةةف اعمةةةس الاةةةةب ا  الاجتماعيةةةة فةةةي إناةةةةا  رأي عةةةام افترا ةةةة ت  -

 ؟ا  التار عية الجزائريةحو  ق ية الانتخاب

اةةةب ا  الاجتماعيةةةة لتوجيةةةم الالتةةةت اعتمةةةدها  مةةةا رةةةي المي انيزمةةةا -

 ؟الانتخابا  التار عية الجزائرية الرأي العام حو  ق ية

فففففففة   4.1 ات الفترلةالا  دراسةةةةةةةة إبةةةةةةة اليةحتةةةةةةة  نةةةةةةةتمك  مةةةةةةة  الفترضفففففففةالا

 تةةةةةةةةةةت صةةةةةةةةةةياغةرع ةةةةةةةةةةاا  المتليةةةةةةةةةةرا  مةةةةةةةةةةعالمطر حةةةةةةةةةةة سةةةةةةةةةةاب ا  ر ةةةةةةةةةة  

 ال رضيا  عهى الا س الموالي:
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سةةةياد جديةةةد حتةةة  يةةةتت  _ اعمةةةس الاةةةب ا  الاجتماعيةةةة عهةةةى  لةةة 1

 الجزائرية.إناا  رأي عام حو  ق ية الانتخابا  التار عية 

 لةةةة  صةةةةور الاجتماعيةةةةة عهةةةةى تليةةةةا  التكةةةةرار    _ اعتمةةةةد الاةةةةب ا 0

الانتخابةةةةا  التاةةةةر عية  ذهنيةةةةة لتوجيةةةةم الةةةةرأي العةةةةام حةةةةو  ق ةةةةية

 .الجزائرية

 الاهمةة الدراسة   1.1

تب مواضةيع الع ةر موضةوعا مة  بةين أهةتناقش هذه الدراسةة        

ال اليب التت حةا   الكثيةر مة  البةاحثين دراسة ها   معرفةة مةد  تة  ير 

أي العةةةام ب حيةةة  نحةةةا   مةةة   واصةةةس الاجتمةةةا يب عهةةةى الةةةرب بةةةب ا  التب

ةةةةةةل كيةةةةةةف يسةةةةةةاهت تةةةةةةويتر مةةةةةة   ةةةةةة     ةةةةة   هةةةةةةذه الدراسةةةةةةة أن نوتب

التلريةةةةدا  عهةةةةى  لةةةةة  صةةةةورة ذهنيةةةةةة لةةةةد  متارعيةةةةةم حةةةةو  ق ةةةةةية 

الانتخابةةةةةا  التاةةةةةر عية الجزائريةةةةةة  هةةةةةس يةةةةةتت معينةةةةةة  ا ترنةةةةةا هنةةةةةا  

الطي هةةا بحياديةةة أ  هنةةةا  أجنةةدة أ ةةر   م ةةةالل اعمةةس حسةةةابا  

 بإي الاا إلى المتارعين. 02قناة فرانس 

 الجا ب ال ظرن .4

 موا ع الاوامي  )اماتو وتبلئة الرالان البام 1.4

 مفتهوم موا ع الاوامي  )اماتو1.1.4

قةةةع عهةةةى بةةةبكة اإانترنةةةت  اةةةر  مةةةع اعةةةرف مجموعةةةة مةةة  الموا      

ةان  للويةب 
ب
واصةس بةين بفةراد فةي ب  ةة  Web 2.0الجيةس الث تتةي  التب

ا  اهتمةةةةام أ  بةةةةب ا  مجتمةةةةع افترا ةةةة تب يجمعاةةةةت حسةةةةب مجموعةةةة

ب جامعةةةةةةة ب مدرسةةةةةةة ب بةةةةةةركة ...  مةةةةةة   ةةةةةة    ةةةةةةدما  بلةةةةةةد انتمةةةةةةا   

ةةةةةةا   ةةةةةة   عهةةةةةى المل ب
ب
سةةةةةائس أ  الاط واصةةةةةس المبابةةةةةةر مثةةةةةس إرسةةةةةةا  الرب التب

ة لن ةةةةري   معرفةةةةة أ بةةةةارهت    ص ةةةةيب
ب

تةةةةت يتيحونهةةةةا الش
ب
معلومةةةةاتهت ال
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ةةةةة مةةةة  كتابةةةةا   صةةةةور  ةةةةة  عامب    للعةةةةر  كمةةةةا ت ةةةةتب مواضةةةةيع  اصب

  0222 بدان يع ور  ليس أبو يع ور ، أف م   دردبا    اعار

لت مجتمعةةا        
ب
تةةت بةة 

ب
ة ال  ي  ةد بهةةا أي ةةا المسةةاحة الافتراضةةيب

دة الص ةةةةةةائو   الم ةةةةةةاهيت    ةةةةةةر   متعةةةةةةدب
ب
وائةةةةةةفب    ف

ب
بعةةةةةةراف   الط

ةةةةةود  عبيةةةةةر   النب ةةةةةا  بةةةةةين أفرادهةةةةةا   رةةةةةي السب يةةةةةة للتب منا ةةةةةا مةةةةة  ال رب

تت تتدا   ف ها بف ار   الآرا  بين بفراد الماةتركين ضةماها 
ب
ال رة ال

ةة.   س  ةة أ  جلرافيب بيةرد  ،ينةة سةعد نوية تد ن حةد د   موانةع قانونيب

  0222حسين جمعة الر يعي .

ةةةةة المتب ةةةةلة  فةةةةي اعر       ةةةةب ا  العالميب
ب

يةةةةف ت ةةةةر رةةةةي مجوعةةةةة مةةةة  الا

ةةةةةةب ا  
ب

س مجموعةةةةةةة مةةةةةة  الا
ب
بم يةةةةةةين بجاةةةةةةزة حةةةةةةو  العةةةةةةالت لتاةةةةةة 

تةةةت تن ةةةس المعلومةةةا  الاائلةةةة رسةةةرعة فائ ةةةة بةةةين د   
ب
ةةةصمةب   ال الضب

ر.   احمةةةةةةد  العةةةةةةالت المختل ةةةةةةة،   تت ةةةةةةمب  معلومةةةةةةا  دائمةةةةةةة التب ةةةةةةوب

  0222يونس محمد محمود،

اقةةةع  يةةةب اسةةةتحد ت عهةةةى بةةةبكة إنترنةةةت تتةةةي   عليةةةم فمةةةت مو      

لمختلةةف العةةاملين أصةةدقا  ب   سمةة   للعمةةسب  منتمةةين إلةةى قطةةا  مةةا 

ةةةةةةةةة ب بال يةةةةةةةةةام  ةةةةةةةةين بمجةةةةةةةةا  مةةةةةةةةةا مةةةةةةةة  مجةةةةةةةةا   ال يةةةةةةةةةاة اليوميب   ماتمب

ةةة   البريةةد إلكتر نةة ب    سةةائس الصاصب بالمحاد ةةة ال وريةةة   تبةةاد  الرب

ر 
ةةةةور   ال يةةةةديوها    ال ةةةةوار   الدب دبةةةةة فةةةةي مختلةةةةف المواضةةةةيع ال ب

تت تثير اهتمامات . 
ب
 ال

 شلكة  و ي   4. 1.4

ر يسةةةم    
ب
م  دمةةةة تةةةد ي  م ةةةل هةةةو موقةةةع بةةةب ا  اجتماعيةةةة ي ةةةدب

حرفةا  222لمستخدميم بإرسا  تحديثا  ع  حةا تهت بحةد أقىة   

سةةةةالة الواحةةةةدة مبابةةةةرة عةةةة  موقةةةةةع تةةةةويتر أ  عةةةة  طريةةةة   إرسةةةةةا  للرب
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ة ق يرة. لك  تت توسي حةرف   082إلةى ع عدد ال ةر ف رسالة ن يب

عهةةي محمةةد بةة  فةةت  الواحةةدة حتةة  يةةتت إرسةةا  الريةةدا .  للرسةةالة 

  0222محمد،

كماةةةر   تطةةةوير بحتةةةت قامةةةت بةةةم  0222 اةةةر موقةةةع تةةةويتر عةةةام      

ةةةة فةةةي مدينةةةة سةةةان فرانس سةةة وب  Obvioبةةةركة  ،  ةةةتب أطلةةة  مريكيب

ا للمسةةةةةتخدمين فةةةةةي العةةةةةالت ن سةةةةةةم  قةةةةةد بةةةةةدأ انتاةةةةةار التةةةةةةوي تر رسةةةةةميب

تة0222كخدمة جديدة عهى إنترنت عام 
ب
سةائس ال ت ، يطلة  عهةى الرب

لريةةدا  إرسةةالاا عةة  طريةة  أجاةةزة  ،  يمكةة يطل اةةا التةةويتر اسةةت التب

  0222عبد ال كيت ب  عبد الله ب  رابد ال وفي،.  إنترنت

ره مةةة        
ب
واصةةةس الاجتمةةةا يب لمةةةا يةةةوف فاةةةو يعةةةدب مةةة  أبةةةار مواقةةةع التب

سةةةة تةةةةت يمكةةةة  انتاةةةةار  اسةةةةع للرب
ب
ةةةةا  ال ائس ال  ةةةةيرة   الةةةةرب اب    المل ب

 ال ليةةةةةس 
ب

تبادلاةةةةةا بةةةةةين ماةةةةةتركيم ب الصبةةةةةر   يسةةةةةتلرد مةةةةة  الوقةةةةةت إ 

ةةة التب اعةةس مةةع الصبةةر  لي ةةس إلةةى اكبةةر عةةدد مةة  الماةةتركين مةةع إم انيب

ةة .   ةة   الصاصب ردبةا  العامب
علية    الدب عبيةر محمةد عبةد بالردب   التب

  222،ص0202ال مد احمد،

 اميز  و ي  ة و    

ر تةةةويتر لمسةةةتخدميم معرفةةةة مةةةا ي ةةةوم بةةةم أصةةةدقا هت دائمةةةا فةةةي 
ب
_ يةةةوف

 أيب  قت .

سةةةةةةةةاؤ   عهةةةةةةةةى بصةةةةةةةةدقا    تل ةةةةةةةة  
ب
ةةةةةةةةم أسةةةةةةةةر   سةةةةةةةةيلة لطةةةةةةةةرح الت

ب
_ أن

ة.  إجابا  ال وريب

ةةة فةةور  _ يتةةي  تةةويتر للمسةةتخدمين متارعةةة  ةةس أحةةداا العةةالت الاامب

  قوعاا .
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ستاةةةارة   الاسةةةت ادة مةةة  _ اسةةةتطيع مةةة    لةةةم ال  ةةةو  عهةةةى الا 

  0222أسامة ب  غاسي المثنت،تجارر بصدقا .  

 الرالان البام وموا ع الاوامي  )اماتو  4.4

 الرالان البام 1. 4.4

ةاو    جاةة نوةرهت فةي        م مجمةو  ترا  النب
ب
يعرف الرأي العام ب ن

ةارا  مختل ةة    ةذي فيةم  جاةا  نوةر   تيب
ب
أي ال ةةب أ  الةرب ال ياة العامب

أي أ ةةةةز الةةةةرب تةةةةم، كمةةةةا   يتميب ةةةةار اجب دة   من سةةةةمة   ل ةةةةس تيب ف ةةةةار متعةةةةدب

ةةة.   رسةةام  ة تجةةاه بحةداا الاامب العةام بدرجةةة عاليةة مةة  ال ساسةيب

  0222عبد الرحمان الماافية،

أي  كمةةةا      ةةةم الةةةرب
ب
أي العةةةام  ب ن هةةةام :  الةةةرب كتور مختةةةار ال ب فةةةم الةةةدب يعرب

اعيةةةةةةة فةةةةةةةي  ةةةةةةةعب الرب
ب

ةةةةةةة الا ةةةةةةائد بةةةةةةةين أغلبيب سةةةةةةةبة السب
ب
نةةةةةةةة بالا فتةةةةةةرة معيب

ة أ  أك ةةر يحتةةرم ف هةةا الجةةد    النب ةةا    تمةةسب م ةةالل هةةذه  ل  ةةيب

ة مسةةةةةةةةةةا مبابةةةةةةةةةةرا. ةةةةةةةةةةة أ  ف هةةةةةةةةةةا بساسةةةةةةةةةةيب محمةةةةةةةةةةد م ةةةةةةةةةةط     بغلبيب

  0228،رفعت

كتور سةةةمير حسةة     عةةربف        ةةم   صةةةة ترا  العةةةام  الةةرأيالةةدب
ب
: أن

ةائدة أ أي اللالةب أ  الاعت ةادا  السب او أ  الرب   إجمةا  الآرا  م  النب

ةةةعب أ  الجماةةةور تجةةةاه 
ب

ةةةة ف ةةةا  الا  ةةةاد الجمةةةا يب لةةةد  غالبيب
ب
أ  الات

ة مةةةة  ال  ةةةايا قةةةةد ت ةةةةون  أمةةةر مةةةةا أ   ةةةاهرة مةةةةا أ  موضةةةةو  أ  ق ةةةيب

ة كما قد ت ون ذا  طارع محهةيب  ة أ  سياسيب ة أ  اقت اديب اجتماعيب

ا  أ  قةةوم ب أ  إقليّةةتب أ  د لةةيب يةةد ر حولاةةا الجةةد  ب   أنب هةةذا إجمةة

ةةة  بةةةةم . 
ب
ةةةذي يتعل

ب
ة   تةةةة  ير عهةةةى الموضةةةةو  ال  نةةةوري  عاةةةةا  ، لةةةم قةةةوب

  0202محمد راير،
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ن أ        ةةةم مجمةةةو  ترا  جماةةةور معةةةةيب
ب
أي العةةةةام ب ن   عليةةةم يعةةةرف الةةةرب

تةةت ياةةتر  أع ةةا ها فةةي رعةةالآ الاهتمامةةا  أ  الآرا  
ب
هةةو الجماعةةة ال

ارسةةةةةةةين أن الآرا  ااةةةةةةةمس الت  ةةةةةةةي    العامةةةةةةةة   يعت ةةةةةةةد رعةةةةةةةالآ الدب

ةةةةةةةة   العةةةةةةةرف   مةةةةةةة   ةةةةةةةتب ال جاهةةةةةةةا    العةةةةةةةادا  الجماعيب
ب
ةةةةةةةة   الات عامب

ة .  ر ع  إرادة العامب ة يعبب ياسيب احية السب أي العام م  النب  فالرب
 

ة للرالاالان البام    1.4.4 بلئة  ف  اضةالا
الا
ة و الا لكات  )امالةالا

الا
 الش

يةةةةة فةةةي الواقةةةةع ال عهةةةةيب إلةةةى جعةةةةس ال  ةةةةا   أد  انحسةةةار محةةةةي  ال رب

ةةب ا  الاجتماعيةةة مةة   إلكتر نةة ب 
ب

 اقعةةا بةةدي  تحةةوب  مةةع  جةةود الا

ةةة فةةي  ةةسب الافتراضةةا   ا إلةةى  اقةةع ح ي ةة ب  اصب  ونةةم  اقعةةا افتراضةةيب

ة التةةةت قةةةام عل هةةةا ال  ةةةا  إلكتر نةةة  مةةة  حيةةة  التب اعةةةس  بساسةةةيب

جاهةا     
ب
جانس في الاهتمامةا    الميةو    الات ة للتب كنتيجة أساسيب

د رأي عةةةةةام مةةةةة   ةةةةةتب ترجمةةةةةت دعةةةةةوا  ال اةةةةة عب ةةةةةة مةةةةة  مجةةةةةرب د   التب

ةةةةةة بةةةةةس    ةةةةةورا  أي ةةةةةا ب   مةةةةة   ةةةةةتب  إلكتر نةةةةة  إلةةةةةى حر ةةةةةا  احتجاجيب

جنيةةةةةةد    عب ةةةةةةة   التب ةةةةةةة للتب ةةةةةةة أداة هامب ةةةةةةب ا  الاجتماعيب
ب

أصةةةةةةبحت الا

ةةر ا  نوةةيت    التب ةةويت   المعارضةةةب   أتاحةةت لمسةةتخدم ها أن يعبب التب

سةةا  د ر 
ب
المةةواطنين  عةة  ترا هةةت راةة س منةةتوت ب   قةةد عملةةت عهةةى اا

يا ةةة ت ب   عملةةةت عهةةةى سةةةدب ال جةةةوة بةةةين  ةةةة صةةةنع ال ةةةرار السب فةةةي عمليب

ةةة .   محمةةد م ةةط    يابيب لةةونهت فةةي المجةةالس النب
ب
المةةواطنين   مةة  يمث

  0212رفعت،

ةةةةةةةةة د ر هةةةةةةةةام فةةةةةةةةي توعيةةةةةةةةة        ةةةةةةةةب ا  الاجتماعيب
ب

 هةةةةةةةةذا يعنةةةةةةةةت أنب للا

عب بار المواطنين ابدا  ترا هت حو  دعةوا  ال اةد   التب
ب

 ةة ب   الا
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واصةةةةةس الاجتمةةةةةا يب فرصةةةةةا  للماةةةةةاركة  قةةةةةد أتاحةةةةةت لاةةةةةت بةةةةةب ا  التب

يم راطية .  عبير ع  ترا هت الدب ياسية   التب  السب

أي العةةةةةةةام الةةةةةةةذي  ةةةةةةةان سةةةةةةةائدا فةةةةةةةي المجتمعةةةةةةةا        ر الةةةةةةةرب ل ةةةةةةةد تطةةةةةةةوب

ةةةةةةةةةاب ة حيةةةةةةةةة  أصةةةةةةةةةب  بفةةةةةةةةةرا ا السب لون رأيةةةةةةةةةا عامةةةةةةةةةا افتراضةةةةةةةةةيب
ب
د ياةةةةةةةةة 

ن عةةةةةة  طريةةةةةة  إلكتر نيةةةةةةا     ذلةةةةةة  مةةةةةة   ةةةةةة   الةةةةةةو ي الةةةةةةذي   يت ةةةةةةوب

ةةةةةةةة التةةةةةةت تخلةةةةةةة  ف ةةةةةةا    اسةةةةةةةعا تتةةةةةةي  ل فةةةةةةةراد  ةةةةةةب ا  الاجتماعيب
ب

الا

أي العةةةةةةام  س الةةةةةةرب
ب
التب اعةةةةةةس   الماةةةةةةاركة فيمةةةةةةا بيةةةةةةاهت   هةةةةةةذا مةةةةةةا ياةةةةةة 

ةةو  ي ةةعب ح ةةره   إح ةةا ه فةةي رعةةالآ   أنب هةةذا النب
ب

الافترا ةة تب ب إ 

ةةةة  ير فةةةةي أكبةةةةر  أي العةةةةام إلكتر نةةةة ب إلةةةةى التب بحيةةةةان .حيةةةة  يسةةةةعى الةةةةرب

سةةةع دائةةةرة  عةةةدد
ب
ممكةةة  مةةة  المسةةةتخدمين لاةةةبكة الانترنةةةتب حتةةة  تت

أي ذاتم.  نوري  عاا م     0202، محمد راير،يتتنون الرب

الةةةةةة       واصةةةةةس الاجتمةةةةةا يب باتةةةةةت  سةةةةةيلة فعب  عليةةةةةم فةةةةةإنب مواقةةةةةع التب

الةةةةةةةة  ة ب    سةةةةةةةيلة فعب ياسةةةةةةةيب ةةةةةةةة   السب ةةةةةةة  ير فةةةةةةةي بحةةةةةةةداا الاجتماعيب للتب

أي العةةةةام ب   حاةةةةد ال جماةةةةور   تنوةةةةيت الاحتياجةةةةا    لتاةةةةكيس الةةةةرب

وةةةةةاهرا  ب التةةةةةةت ي ةةةةةةعب أ  يسةةةةةةتحيس أحيانةةةةةةا تح ي اةةةةةةا فةةةةةةي  ةةةةةةسب  التب

هايةةة  ي فةةي الاب ةةة ب   هةةو مةةا يةة دب منيب إعةة م التب ليةةدي   بهةةذه ال تةةرة الزب

أي العام إلكتر ن ب .   إلى بلورة ما يعرف بالرب

واصةةس الاجتمةةا ي عهةةى الةة        أي   تختلةةف درجةةة تةة  ير بةةب ا  التب رب

ة ت  يرها عهى بفراد العام با   درجةة اللللاةا فةي حيةاتهتب  ت ف قوب

ماا لاةةةةةةتب   نةةةةةةو   ةةةةةةة التةةةةةةت ت ةةةةةةدب ة إع ميب بااضةةةةةةافة إلةةةةةةى سةةةةةةاولة المةةةةةةادب

الم ا مةةةةةةةةةةة التةةةةةةةةةةت يبةةةةةةةةةةذلونها نتيجةةةةةةةةةةة لةةةةةةةةةةد ولات فةةةةةةةةةةي حةةةةةةةةةةوارا  معاةةةةةةةةةةا. 

 . 0222. بو كر هاام، بوعموبة نعيت
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   .  الطر قة والأدوات 1

ن  محةةدد   ة   بةة ةةس دراسةة       ذلةة  دب لاةةا أن اسةةير  فةة  مةةنهج معةةيب

تةةةةةةةةائل المطلو ةةةةةةةةة هج ، حيةةةةةةةة  تختلةةةةةةةةف المنةةةةةةةةامةةةةةةةة  أجةةةةةةةةس الوصةةةةةةةةو  للنب

راسةةةةةةا    
ذا اعتمةةةةةةد  فةةةةةةي مةةةةةة   ةةةةةة   هةةةةةة،   المواضةةةةةةيعبةةةةةةا ت ف الدب

حليهةةدراسةةتت عهةةى المةةنهج  ، فاةةو يعتمةةد عهةةى  صةةف ي النيتنةةوغرافيالتب

ةةةةةةاهرة  فاماةةةةةةا  تحليلاةةةةةةا   
ب
ع المنتجةةةةةةا  لتب اعةةةةةةس مةةةةةةتتيةةةةةةان مةةةةةةد  االو

ة   إ بارية.إبااريب

ةة         يعمس المنهج النتنوغرافي عهى الوصو  إلى اسةتاتاجا  كي يب

ةة حية  ي ةوم هةذا المةنهج  لواهرة بب ا  ال  ا  الافترا  تب الكميب

ةةةةةةة
ب
اهرة مةةةةةةة   ةةةةةةة    ف ةةةةةةةا لر  ةةةةةةةر   ةةةةةةةوسيايتز عهةةةةةةةى الت ةةةةةةةرر مةةةةةةة  الو

س كمةةا هةةو ة بم اةةوم ال  ةةاذ تةةتتب الاسةةتعان ،ماةةاركة الباحةة  ف هةةا

ةةد عهةةى أنب معتةاد فةةي 
ب
ةة   ي ك ال  ةةا   البحةةوا الا نوغرافيةةة التب ليديب

راسةةة بامتيةةاس   هةةو مةةاالافترا ةة تب   ت اع تةةم 
 يعةةدب ح ةة  صةةال ا للدب

اه بمنط ة التجةزر  ب   فةي ذا  ال ةين سةمتم الباحثةة إلكتر نة  سمب

ر . الطةاهنريمةان ح يةان   كرستين هةاي  با  نوغرافيةا الافتراضةية .

  0202ب يو،

 لم هج ال ت وغرافو ا 1.1

ين      لويةةةةة يتركةةةةب م ةةةةطّل النتنةةةةوغرافي مةةةة  بةةةة ب
ب
احيةةةةة الل مةةةة  النب

 .Netالنت    Ethnographyأساسيين: الا نوغرافي 

د    ا تل ةةةةةةةةةةةت      ة ف ةةةةةةةةةةةد اعةةةةةةةةةةةدب احيةةةةةةةةةةةة الاصةةةةةةةةةةةط حيب ةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةة  النب أمب

تةةةت تطلةةة  عهةةةى البحةةة  النتنةةةوغرافي فانةةةا  مةةة  يطلةةة  
ب
سةةةميا  ال

ب
الت

قميةةة عليةةم الا إ نوغرافيةةا  Degital Ethnography نوغرافيةةا الرب
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 Tntemeا نوغرافيا الانترنةت  Virtual Ethnographyالافتراضية 

Ethnography .  0202. الطاهر ب يو،نريمان ح يان  

و  بفةراد    افةاتهت  أعمةالات  ابتكر هةذا المةنهج لدراسةة سةل      

ضةةةةةةةةةةافة إلةةةةةةةةةةى دراسةةةةةةةةةةة باا  ةةةةةةةةةةدماتهت دا ةةةةةةةةةةس ال  ةةةةةةةةةةا  الافترا ةةةةةةةةةة ت   

 افيةة دا ةس ال  ةا  الافترا ة ت   التب اع     
ب
واهر الث

ب
ذلة  مة  الو

حيةةةةةة  يةةةةةةتتب ف هةةةةةةا جمةةةةةةع المعلومةةةةةةا   ، ةةةةةة   الم حوةةةةةةة بالماةةةةةةاركة

واصةةةس الاجتمةةةا يب يةةةتتب مةةة    لاةةةا    الم ةةةاب   مةةة   ةةة   مواقةةةع التب

ةةة لوصةةف   الو  ةةصةةو  إلةةى اسةةتاتاجا  كي يب
ب
اهرة المحةةا   تحليةةس الو

 .  دراس ها

مزيةة         يهدف البح  النتنوغرافي في أساسةم لدراسةة المعةان  الرب

  اسةةةةةةةة ه كات للم ةةةةةةةةامين   أنمةةةةةةةةام ت اعةةةةةةةةس مسةةةةةةةةتخدم  إنترنةةةةةةةةت 

ةةة فةةي ال  افيب
ب
قميةةةالث ةةياد الاجتمةةا ي لل  ةةا  الرب ب فالنتنوغرافيةةا رةةي سب

ة   مةةا ينجةةو عاهةةا مةة   ةةة للبحةة  فةةي التب ةةاع   الافتراضةةيب تلةةة منهجيب

ةةةة   رمزيةةةة عةةة  طريةةةة    افةةةا    أطةةةر  ةةةة  ممارسةةةا  اجتماعيب معياريب

  0202. الطاهر ب يو،نريمان ح يانالم حوة بالمااركة .   

فاللر  م  إجرا  دراسة نتنوغرافية هو كاف المعةان  حةو       

رة ب ةةةةةةةدد ب سةةةةةةةاليب التب يةةةةةةةيت 
ب
نةةةةةةةة قةةةةةةةد   ت ةةةةةةةون متةةةةةةةوف  ةةةةةةةاهرة معيب

جةةةةةاه مةةةةةع نمةةةةةوذ  مةةةةة
ب
ةةةةةة ب   يتوافةةةةة  هةةةةةذا الات ا رعةةةةةد ال دا ةةةةةة التب ليديب

ة لكاةةةةف  ةةةطحيب ةةةذي يعتمةةةد عهةةةةى ت ةةةويالآ    ت كيةةة  الموةةةةاهر السب
ب
ال

 افةةةة 
ب
ا هي المسةةةتترب فالباحةةة  الا نةةةوغرافي يةةةنلمس فةةةي الث البنةةةا  الةةةدب

وةةةةر فةةةةي  المرتبطةةةةة بةةةةال رد   المجتمةةةةع لت ةةةةوي  الم حوةةةةا    إمعةةةةان النب

ة  المعةةةةان    المةةةةدلو   ب حيةةةة  اعتبةةةةر الم حوةةةةة أداة منهجيةةةةة أساسةةةةيب
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ةةة أ   ةةاهرة فةةي  أيب بحةة  علّةةتب سةةوا  أ ةةان موضةةوعم  ةةاهرة طبيعيب

ة.     نهلة ال  يّت . فاطمة بسمري،د. ، إنسانيب
 

راسةم 4.1
   جامع الدالا

ا  البح  الع       
ب
نة م  بين أهتب المحط لّتب فمت عبةارة اعتبر العيب

 عكةةةس جانبةةةا أ  جةةةز ا مةةة   حةةةدا  المجتمةةةع عةةة  نموذجةةةا ياةةةمس   

مةةةةةس صةةةةة اتم لبحةةةةة ، ت ةةةةةون ممثلةةةةةة لةةةةةم، بحيةةةةة  تحبصةةةةةس المعنةةةةةت با

لنةت الباحةة  عةة  دراسةةتم  ةةس أ  الجةةز  ي ،الماةتركة،  هةةذا النمةةوذ 

ةةةةةة فةةةةةي حالةةةةةة صةةةةةعو ة أ   حةةةةةدا     م ةةةةةردا  المجتمةةةةةع بصةةةةةهي،  اصب

عةةةامر اسةةةتحالة دراسةةةة  ةةةسب تلةةة   حةةةدا  المجتمةةةع المعنةةةت بالبحةةة .  

  0222ابراهيت قنديلجي،

ين   لةةة  رأي بةةةار  توصةةةيلاا للمتةةةارعكي يةةةة ن ةةةس ب  لدراسةةةة       

عهةةى تةةويتر  02حسةةار قنةةاة فةةرانس عةام حةةو  ق ةةية معينةةة أ ةةذنا 

  0202 جوان  ب يرة الطي ها ل نتخابا  التار عية الجزائرية 
 

 عهى تويتر 02صورة توتل  اجاة قناة فرانس  (11الشكي ر م ر

 الم در: م  إعداد الباحثين
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سةةةّت أنب قنةةةاة فةةةرانس  ت  02 يواةةةر مةةة   اجاةةةة ال سةةةار الرب ان ةةةمب

ا فةي  2.0 ري تمل   0222 إلى ببكة توتير سنة مليون ماتر  عالميب

 .ال سار العرب ب ف  
 

للا ا ا فففففففات  42 حلةفففففففي لااطةفففففففة يلفففففففاة  فففففففو      فففففففا  فر لفففففففا .2

ة  شريبةة الجزائر الا
الا
 4141الت

 مدو ة الابلةقات و حلةلها  إ شاء-1.2

واصس الاجتما يب  لمعرف ة عمس بب ا  التب ة حسار ة كي يب    اصب

نا قمنا بتحليس  02توتير فرانس 
ب
أي العام فإن عهى توجيم الرب

 ب بار التت تاارها في حسابها كتلريدا  باستخدام أحد 

 

 

ا  المنهج النتنوغرافي  با  الصطوا   netnographieت نيب
ب
 ذل  بات

 التالية:

 

 

 

 

 

 

 ا شاء المدو ة -ا

ة   ن   corpusنعتمد في دراستنا هذه عهى بنا  مد نة للويب تت وب

 20  حتب  0202جوان2م  يوم  02م  مجمو  الريدا  فرانس 

 إنشاء المدونة

 تحليل المدونة

ات تحليل سياق ورود كلمة الانتخاب
 التشريعية

لتشريعيةتحليل لقطبية ورود كلمة الانتخابات ا  

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=netnographie&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwi-2JjtiafxAhUxlVwKHQTrBRwQkeECKAB6BAgBEDQ
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بوضع هابتاغ  02. حي  قام حسار توتير فرنس  0202جوان 

لريدا . ة لجمع هذه التب ة الجزائريب ار عيب
ب
 الانتخابا  الت

نة:   _ اعريف المد ب

ة بمعن   corpus لمة       ة م   لمة  تيايب ة مات ب  لمة انجليزيب

ة بصس  تيايب
ب

التت ت ابس في  corpus"الجسد"   ترجمة ال لمة ال 

ة هو  body  نجليزية الا  تيايب
ب

  ري عبارة   corpora  جمعاا في ال 

ع  مجموعة م  النب وس المتاحة ل ستخدام ال اسوب  ب   

ة ل ظ  نا  با نجليزيب ب   قد   corporaينط  عهى مجموعة المد ب

ة  ها جست م  المادب ة ب نب لة الانجليزيب
ب
فاا معجت أكس ورد لل عرب

حليس الللوي .   بابة المكتو ة أ  المنطوقة يب نت عليم التب

  0202فارو،

ها بنا         ة ب نب بيعيب
ب
لا  الط

ب
نا  في علت معالجة الل   اعرف المد ب

حليس إح ائ   ة يستخدم في التب كبير م  النب وس إلكتر نيب

نا   لوية ب فالمد ب
ب
لويب   يتح ب  م  تكرار أ  ص ة ال واعد الل

ب
الل

 يرة   ري مجموعة 
ب
تت   الذ

ب
مة م  النب وس ال

ب
كبيرة   منو

ا ب   ري استخدم لل يام  نة   معالجة إلكتر نيب أصبحت الآن مخزب

ة  ح ي  م  ص ب ا    التب حليس إح ائ ب   ا تبار ال رضيب بالتب

ة عهى ف ا  محدد .  بابة فارو، لويب
ب
  0202ال واعد الل

نةةة مةة  بةةين أهةةتب طةةرد تحليةةس الصطةةار ال اسةةو       ب ب ب  اعتبةةر المد ب

تةةت يعتمةد عل هةةا مة  أجةةس تحليةس النب ةةوس ال  ةةيرة ب 
ب
فمةت بداة ال

ا مةةع  نةةة بجمةةع النب ةةوس ال  ةةيرة جمعةةا عاةةوائيب حيةة  ت ةةوم المد ب

تحديةةةةةةةد فتةةةةةةةرة الجمةةةةةةةع    رعةةةةةةةد ذلةةةةةةة  يةةةةةةةتتب تحليةةةةةةةس هةةةةةةةذه النب ةةةةةةةوس 

رة ب  لةةةةةةة ب ال لمةةةةةةا  المتاةةةةةةابهة   المكةةةةةةرب
ب
ةةةةةةا مةةةةةة  جاةةةةةةة نةةةةةةو  الل إلكتر نيب
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ا  ال لمةةةةةا    معةةةةةا ن  ال لمةةةةةا  ب حيةةةةة  يةةةةةتتب ا تيةةةةةار ال لمةةةةةة ماةةةةةت ب

تت يتتب تحليلاا .
ب
 بك ر تكرارا أ  يمكننا ال و  موضو  النب وس ال

  تةةةت جمةةةع مد نةةةة عهةةةى مواقةةةع التواصةةةس الاجتمةةةا ي " تةةةويتر "         

عهةةةةى تةةةةويتر ب   ذلةةةة  عةةةة   02ذلةةةة  مةةةة   ةةةة   صةةةة حة قنةةةةاة فةةةةراو 

علي ةةةةةةةةة حة    جمةةةةةةةةةع ن ةةةةةةةةةوس التب  ةةةةةةةةةا    طريةةةةةةةةة  مراقبةةةةةةةةةة هةةةةةةةةةذه ال ب

 التب اع   عهى هذه ال ب حة . 

نة م  : نة م وب   نا   لدينا مد ب

      يوتل عدد م ردا  المد نة  لمة الانتخابا   (10)دو  ر م ر

 02في حسار تويتر فرانس 
 

لدد المفتردات  المدو ة

 الكلةة للمدو ة 

لدد المفتردات 

 غي  المكرر 

صوص
الا
 لدد ال 

 2282 2222 22 
 

 اد الباحثينالم در: م  إعد

نة  ل الربست الموالي إح ائيا  المد ب  : يوتب
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صةورة توتةل إح ةائيا  المد نةة المد نةة لتلطيةة  (14شكي ر م ر

 02الانتخابا  م  طرف حسار تويتر فرانس 

 الباحثين باستخدام برمجية غواس إعدادالم در:م  

 يلاة الكلمات الأكث   كرارا   -ة

اس باسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدا قةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةام الباحثةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةانحيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة       م برمجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة غةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوب

Ghawwas_V4.6   علي ةةةةةةا نةةةةةةة التب   ذلةةةةةة  مةةةةةة  أجةةةةةةس معالجةةةةةةة مد ب

 عهى تويتر ب حي   انت الانتخابا  ري أك ر  لما   ر دا .

ةةةةا غةةةةواس       فاةةةةو عبةةةةارة عةةةة  برنةةةةامل ي ةةةةوم  Ghawwas_V4.6أمب

تةت تةد  عل هةاب بااضةافة 
ب
بحسار عدد ال لما  تكةرارا   الةدب    ال

تت ترت
ب
نةة مة  جاةة إلى ال لما  ال ب  بها مة  جاةة   دراسةة للةة مد ب

الي :  س التب
ب

 أ ر    هذا ما يوتب م الا
 

     يوتل ال لما  الصمسة بك ر تكرارا ل لمة  (4)دو  ر م ر

 02الانتخابا  في حسار تويتر فرانس 

 الاكرار الكلمة

 20 الانتخابا 

 02 الجزائر

 02 ال را 

 28 التار عية

 20 الاقترا 

 م  اعداد الباحثين الم در:        

ن حظ م      هذا الجد   ال لما  بك ر تكرارا ب   التت        

ار عية ب الاقترا  ب حي  
ب
ري الانتخابا  ب الجزائر ب ال را  ب الت
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ليير م  نوام  عب الجزائريب في التب
ب

تبرس هذه ال لما  رغبة الا

ياة الاجتماعية قديت غير راغبين بم إلى نوام جديد يحس  ال 

عب   ذل  ع  طري  
ب

ليير يبدأ م  عند الا للمواطنين ب   هذا التب

ة الا تيار فمت  ر ع  حريب ها اعبب ة ب حي  أنب ار عيب
ب
الانتخابا  الت

عب   تح ي  رغبتم ب   لك  قبس إجرا  هذه 
ب

س سلطة الا
ب
تمث

عب الجزائريب إلى حرا  في جميع   يا  
ب

الانتخابا  قد  ر  الا

 . الوط 

 ج_ سحا ة الكلمات  

س بكبر  
ب
م      هذه السب ابة نر  أنب ال لما  بك ر  ر دا تمث

ر ع  تكرار ال لما  في  تت اعبب
ب
 ب   ري ال

ب
اجماا    خانة الص 

في تويتر ب   يوار ذل  م      ال لما   02ص حة قناة فرانس 

ة ب الجزائر  ار عيب
ب
الية : المااركة في الانتخابا  الت ب الاقترا  ب التب

 ال را  ب التب ويت ب المعارضة .

 
   صورة توتل س ابة ال لما  بك ر تكرارا  (11شكي ر م ر

   02فرانس  ل ناة

 م  إعداد الباحثين الم در :
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اليةةة: ةة ابة أن ال لمةةا  التب  الانتخابةةا ،  مةةا ن حوةةم فةةي هةةذه السب

ة، ال ةرا ، اةر عيب
ب
اةا تيجةة اجمالاقتةرا  رةي البةارسة ن ،المعارضةة الت

 
ب
عةين لةم  02 يحةا   حسةار تةوتير فةرنس  ،  خانةة الصة  إيهةام المتتبب

ار 
ب
ة تل ى معارضة م  طرف ال را أنب هذه الانتخابا  الت  . عيب

  د_ سةاق كلمة   ا ا ات

ةةةةةةةةةةةةةةةةةة       ةةةةةةةةةةةةةةةةةيا ي فةةةةةةةةةةةةةةةةةي برمجيب ةةةةةةةةةةةةةةةةةاف السب
ب

ة الكا باسةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدام  اصةةةةةةةةةةةةةةةةةيب

Ghawwas_V4.6  التةةةةةت تمكةةةةة  مةةةةة  تحديةةةةةد سةةةةةياد  ر د  تكةةةةةرار  

مة ما في الجمس عملت عهى دراسة سياد  ر د  لمة الانتخابةا   ل

سةةت البيةةان   ن فةةي الرب نةةة التةةت تةةت إناةةاؤها سةةاب ا كمةةا هةةو مبةةيب فةةي المد ب

الي:  التب

 
 

صةةةورة توتةةل سةةياد مد نةةةة  لمةةة الانتخابةةا  فةةةي  (12شففكي ر ففم ر

 02حسار تويتر فرانس 



 
    

             
     

161 

 م  اعداد الباحثين باستخدام برمجية غواس الم در:

ةة س تةةتب تحليةةس سةةياد  لمةةة الانتخابةةا  فةةي      
ب

فمةة   ةة   هةةذا الا

تةةت سةةب ت   
ب
ةةل لنةةا ال لمةةا  ال نةةة التةةت تةةت إناةةاؤهاب حيةة  يوتب المد ب

ةةل لنةةا   0201ل  ةت با نتخابةةا  فةةي فتةةرة جةةوان  نةةة توتب  هةةذه المد ب

ةةت فةةي هةةذه ال تةةرة عهةةى صةة حة  علي ةةا  التةةت تمب جةةسا التب ةةاع     التب

 تويتر . في  02قناة فرانس 

 مةةةةةةا ن حوةةةةةةم معوةةةةةةت ال لمةةةةةةا  التةةةةةةت سةةةةةةب ت  لمةةةةةةة الانتخابةةةةةةا      

ا ع  تواصةس التب ةويت ب اسةتعداد الجزائةر ل نتخابةا  ب أنب  تتحدب

ة تراقةةةةةب الانتخابةةةةةا     جةةةةةةود م اتةةةةةب فةةةةةةي  سةةةةةةميب  سةةةةةائس إعةةةةة م الرب

رعالآ الو يا  لت ت ت  ب بااضافة إلةى حةدي  أطةراف أجنتيةة عة  

لييةةر الةةذي سةةيحدا ب   هنةةا  اعلي ةةا  حةةو  المعارضةةين  مةةا هةةو التب

ةةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةرطة   أنب الجاليةةةةةةةةةة الجزائريب
ب

ين الةةةةةةةةةذي  أ ق ةةةةةةةةة هت الا ياسةةةةةةةةةيب السب

ةةم فةةي الجزائةةر ي ةةون 
ب
ب رنسةةا بةةدأ  يةةوم الصمةة س با نتخةةار حيةة  أن

يتةةةارعون  02الاقتةةةرا   يةةةوم السةةةتت   معوةةةت مراسةةةلو قنةةةاة فةةةرانس 

ةةعب قبةة
ب

س إغةة د م اتةةب الانتخابةةا  بااضةةافة إلةةى ت كيةةد إقبةةا  الا

 الانتخار .

لت في      
ب
سبة لل لما  التت ل  ت  لمة الانتخابا  تمث

ب
ا بالا أمب

  في رعالآ الو يا   انت ص رب   أنب  % 12.20نسبة المااركة 

وام  ة م  أجس است رار الب د   محا لة النب هذه الانتخابا  م يريب

عبير  ة جديدة ب   هذه الانتخابا  فرصة  للتب ع   كسب برعيب

ئ س عبد المجيد تبون .    رأي بصوت ها ري ب لى منذ انتخار الرب    أنب

ح ة توضي  اهتمام     
ب

اب ة   ال  حي  تحا   ال لما  السب

 ا  با نتخابا    محا ل ها توصيس مختلف 
ب
 سائس إع م   الات
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عب الجزائريب ب  ة عامة حو  
ب

ب بار لّجماور أ  الا

 
ب

ين ل نتخار   ع  برامجات المختل ة ب   م  الانتخابا    المرش

عب الجزائريب ع  
ب

هنا محا لة إع م إحداا رأي عام لد  الا

ة جوان  ار عيب
ب
ب بااضافة إلى  0201موضو  الانتخابا  الت

ره هذه  إلىتوصيس رأي  ة حو  ما الذي ستليب الدب   بجنتيب

خابا  هو الانتخابا  ب بااضافة إلى توضي  أنب هدف هذه الانت

ائد دا س الد لة الجزائرية  اصة رعد اعيير  وام السب اليير النب

 الرئ س الجديد .

ة -ه  ة الجزائر الا شريبةالا
الا
ة سةاق كلمة   ا ا ات الت   حلةي  طلةالا

ة  دراسة طري ة  ر دها عند أ ذ  لمة      ار عيب
ب
الانتخابا  الت

نا نجدها غاعرب   02ريدا  حسار توتير فرانس في ال
ب
لبا فإن

الية: وقي ا  ال ،نسبة المااركة ترتب  بال لما  التب تت ال را ، التب

ز ير، عز ف المواطنين
ب
، الت ، ماذا قامت بها عناصر بم  الوطنتب

ة ل سب ماا س الجزائر؟ ار عيب
ب
 ست عس الانتخابا  الت

نا نر  أنب مس ولي حسار توتير فرانس 
ب
غير برئيين في  02حي  أن

اتهت  ن س الصبر كما هو بس د ن إلى إضافة أرا هت   ل يب يتعمب

م أنب هذه المسب ة عهى ن لات الصبر  محا لة إقنا  ال ارئ  إيهام

 .الانتخابا  ضدب ال را 

م عند كتابة  مليون  2.0 ان متارعي هذا ال سار فإن 
ب
شص ا فإن

صت م  بشصاس   إن  الريدة  احدة سي رؤها هذا الكتب الضب

م تحدا لاا ما ت اعلوا معاا سوا  بالتب 
ب
ار فإن

ب
علي  أ  إعادة الا

ت الصبر  انتااره يعرف بكرة
ب
ّج أي تضص

ب
 .الث
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ات    -4.2 اائج للى ضوء الفترضةالا
الا
 ال 

لنا عليم  م            ما تتب تحليلم ساب ا   عهى ضو  ما تح ب

واصس الاجتما ي    نا م   و   م  تحليلنا لمختلف مواقع التب
ب
  تمك

راسة .الوصو  إلى مد  تح
ا  الدب   ي  فرضيب

اعمس الاب ا  الاجتماعية عهى  ل  سياد  الفترضةة الأولى 

 جديد حت  يتت إناا  رأي عام حو  ق ية معينة

ةةةةةلنا مةةةةة   ةةةةة   تحليةةةةةس الطيةةةةةة صةةةةة حة تةةةةةوتير ل ةةةةةرانس  فةةةةةي  02توصب

ق ةةية الانتخابةةا  التاةةر عية الجزائريةةة فعمةةس حسةةار تةةوتير ل نةةاة 

متتبعةةةين رعةةةدم صةةة حية هةةةذه عهةةةى  لةةة  سةةةياد عةةةام لل 02فةةةرانس 

 الانتخابا  بر طاا بال را   الاعت ا    المواهرا .

ا ةة   
الا
ة الث اعتمد الاب ا  الاجتماعية عهةى تليةا  التكةرار الفترضةالا

   ل  صور ذهنية لتوجيم الرأي العام حو  ق ية معينة.

نب تةةةويتر عهةةةى تةةةويتر ن حةةةظ أ 02 ةةة   تحليةةةس صةةة حة قنةةةاة فةةةرانس 

بطري ةةةةةةةة مكث ةةةةةةةةب   ذلةةةةةةة  مةةةةةةة   ةةةةةةة    نتخابةةةةةةةا ي ةةةةةةةوم بتلطيةةةةةةةة الا 

لريةةةةدا  التةةةةت يااةةةةةرها ب فاةةةةو ي ةةةةوم بإعطةةةةةا  صةةةةورة سةةةةلبية عةةةةة   التب

الانتخابةةا .   ي ةةةون ذلةة  بةةةدافع  دمةةة م ةةةالل معينةةة كمةةةا يعمةةةس 

عهى التب كيد عهى رأيم م      تكرار ذكر الموضوعا    ر ة  هةذه 

ا  الموضةةةةةةةوعا    رةةةةةةةي الانتخةةةةةةةار مةةةةةةةع ق ةةةةةةةايا أ ةةةةةةةر  مثةةةةةةةس الاعت ةةةةةةة

 ال ةرا   التوقيةف  هةو مةا يةة دي إلةى اقتنةا  المتةارع لاةذا ال سةةار 

 .هذه الانتخابا  ل ست ذا  م داقيةأن 
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  خا مة .5

اعمةةةةس مواقةةةةع التواصةةةةس الاجتمةةةةا ي   اصةةةةة تةةةةوتير عهةةةةى  لةةةة         

صةةةةةةورة ذهنيةةةةةةةة حةةةةةةةو  ق ةةةةةةايا سياسةةةةةةةية   اجتماعيةةةةةةةة   تجاريةةةةةةةة ب   

رة لةةدي المتل ةة  ممةةا باسةةتخدام  اصةةية التكةةرار تترسةةص هةةذه ال ةةو 

ياةةةةةةتل عنةةةةةةم  لةةةةةة  رأي عةةةةةةام حةةةةةةو  ق ةةةةةةية مةةةةةةا ب   رعةةةةةةد ذلةةةةةة  ي ةةةةةةوم 

المتل ةةةةةةةةةون بماةةةةةةةةةاركة هةةةةةةةةةذه ال ةةةةةةةةةور الذهنيةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةع أصةةةةةةةةةدقا هت فةةةةةةةةةي 

الاةةةةب ا  الاجتماعيةةةةة ممةةةةا يةةةة دي إلةةةةى انتاةةةةار هةةةةذا الةةةةرأي العةةةةام فةةةةي 

 المجتمعا  الافتراضية .

راسةةةةةة التةةةةةت قةةةةةام بهةةةةةا البةةةةةاحثين انط قةةةةةا مةةةةة  
ةةةةةب الدب

ب
ا  تبةةةةةين أن الا

ة أسةةاليب    أي العةةام   ذلةة  رعةةدب ةةة اعمةةس عهةةى توجيةةم الةةرب الاجتماعيب

ةةةر يل ل  بةةةار ب 
ب
اةةةر   الت

ب
ةةةا  فةةةي الا طةةةرد ب حيةةة  ي ةةةوم تةةةويتر بةةةد ر فعب

ةةةةةة تةةةةةوتير فةةةةةي  لةةةةة  رأي عةةةةةام  راسةةةةةة عهةةةةةى مةةةةةد  أهميب
ةةةةةد  الدب

ب
كمةةةةةا أك

ةةةلنا   ماةةةتر  بةةةين أفةةةراد المجتمةةةع الافترا ةةة ت ب  مةةة   ةةة   ذلةةة  توصب

تائل العامة   ري  الآا  : إلى مجموعة م  ال  نب

ةةةةةةةة لةةةةةةةد  المتةةةةةةةارعين ب فاةةةةةةةو  _ يعتمةةةةةةةد تةةةةةةةويتر عهةةةةةةةى  لةةةةةةة  صةةةةةةةورة ذهنيب

ة ل نةةةةاة فةةةةرانس  ياسةةةةيب ب فمةةةةت  02يسةةةةاعدنا عهةةةةى متارعةةةةة ب بةةةةار السب

هةةةا    ياسةةةية حيةةة  أنب ةةةة السب اعتبةةر ال نةةةاة ب لةةةى فةةةي ناةةةر ب بةةار  اصب

ما تحا   إضافة ترا ها   
ب
عاتها .  ت وم ف   باار ب بار   إن

ب
 توق

مليةةةةةةون شةةةةةةصو ب فعنةةةةةةد  2.0_ ي ةةةةةةس متةةةةةةارعو هةةةةةةذا ال سةةةةةةار إلةةةةةةى  

كتابةةةة الريةةةدة  احةةةدة ت ةةةس إلةةةى  ةةةسب هةةة    المتةةةارعين   إن ت ةةةاعلوا 

م يحدا لاا ما يعرف بكرة الثّج .
ب
علي  أ  المااركة فإن   معاا سوا  بالتب

ا  بةة نب هةةذه الانتخابةةا  مثلاةةا مثةةس  02_ تحةةا   فةةرانس  إقنةةا  ال ةةرب

وةةةةةةةةام   بنةةةةةةةةا  د لةةةةةةةةة ب  لييةةةةةةةةر النب ةةةةةةةةة الانتخابةةةةةةةةا  ب فمةةةةةةةةت   اسةةةةةةةةعى لتب يب
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هةةةةةا ل سةةةةةةت  ةةةةةعتت ب بااضةةةةةةافة إلةةةةةى أنب
ب

هةةةةةا ضةةةةةةدب ال ةةةةةرا  الا جديةةةةةدة ب إنب

ةة ب   تحةا   ااةةويم سةمعة النوةام السيا ةة ت  بة افة     ديم راطيب

 لّجزائر  .

ةةةةةةةةةةب   ااةةةةةةةةةوب  عهةةةةةةةةةى  _ ناةةةةةةةةةر أ بةةةةةةةةةار  اذبةةةةةةةةةة تمةةةةةةةةةسب الوحةةةةةةةةةدة الوطنيب

ةةةة   ذلةةة  مةةة   ةةة    الانتخابةةةا  بااضةةةافة إلةةةى فةةةت  الم سةةةاة الوطنيب

ودا . ة السب  إبارة إلى العاريب

الاهتمةةةةام بااةةةةر اف ةةةةارا اعبةةةةر عةةةة   طاةةةةا  02_ تحةةةةا   قنةةةةاة فةةةةرانس 

هةة ةةة الرئ سةة ت حيةة  أنب   بمةةر ر الوقةةت ا تةةو ي لل ةةارئ ب ف ارهةةا الصاصب

ا  " .  قاا المت اعلون " ال رب  ي دب

وةةةامب المعارضةةةة _ ر ةةة  الماةةةاركة فةةةي الانتخابةةةا  مةةة  أجةةة س الييةةةر النب

كةةةرار مةةة  أجةةةةس  ياسةةةيةب إقبةةةا  عهةةةى الانتخابةةةا ب    ةةةةس هةةةذا التب السب

ليير.  ة الانتخابا  في التب ا  حو  أهميب  ل ت انتباه ال رب

_  مةةةةةةع ارت ةةةةةةا  عةةةةةةدد المت ةةةةةةاعلين لتةةةةةةويتر   الاعتمةةةةةةاد عليةةةةةةم كم ةةةةةةدر 

لريةةةةةةدا  محةةةةةةد دة   اتةةةةةة ة  ةةةةةةة ب ف ةةةةةةد أصةةةةةةبحت التب ل  بةةةةةةار اليوميب

    ا ا ات (.   

ةةة  ير عهةةةى مجموعةةةة مةةة  بشةةةصاس    02_ تحةةةا   قنةةةاة فةةةرانس  التب

لةةةةةةةةةةةون إلةةةةةةةةةةى قةةةةةةةةةةةادة رأي ب   ي ومةةةةةةةةةةون بماةةةةةةةةةةةاركة  هةةةةةةةةةةت بةةةةةةةةةةد رهت يتحوب

د لنا كرة  ّج
ب
 مااوراتم   هذا ما يول

 

 التهميش  . 6

ا ر مواقع التواصس الاجتما ي عهي  ،بدان يع ور  ليس أبو يع ور-1

أطر حة ماجستير  ،الوطنية ة النجاحالو ي السيا  ت لدي طلبة جامع
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جامعةةةةةة النجةةةةةاح  0212،تحةةةةت إبةةةةةراف الةةةةةدكتور عبةةةةةد السةةةةةتار قاسةةةةةت 

 س122،. فلسطين الوطنية

بةةةةةب ا   ،م.د. سينةةةةةة سةةةةةعد نويةةةةة ت   م . بيةةةةةرد حسةةةةةين جمعةةةةةة الر يعةةةةةي-0

التواصةةةةةةس الاجتمةةةةةةا ي   حريةةةةةةة التعبيةةةةةةر عةةةةةة  ال  ةةةةةةود ال رديةةةةةةة   التنةةةةةةو  

العةدد  ،0212،باحة  إع مة لة الالاجتما ي ال  س بو  نموذجا . مج

  66-82.س جامعة رلداد 82

د ر بةةةةب ا  التواصةةةةةس الاجتمةةةةةا ي فةةةةةي  ،احمةةةةد يةةةةةونس محمةةةةةد محمةةةةةود-8

تنميةةةة ماةةةاركة الاةةةبار ال لسةةةطينت فةةةي ال  ةةةايا المجتمعيةةةة . أطر حةةةة 

، جامعةةةةةة الةةةةةد    0212،ماجسةةةةةتير تحةةةةةت إبةةةةةراف حسةةةةة  عمةةةةةاد م ةةةةةا ي 

 س012.اسا  إع مية العر ية ال اهرة، قست البحوا   الدر 

 ي   ت ارهةةةةةةا مواقةةةةةةع التواصةةةةةةس الاجتمةةةةةةا ،عهةةةةةةي محمةةةةةةد بةةةةةة  فةةةةةةت  محمةةةةةةد-2

 إسةةةةةةةةة مية. ماجسةةةةةةةةةتير قسةةةةةةةةةت الةةةةةةةةةدعوة   الث افةةةةةةةةةة ب  قيةةةةةةةةةة   ال يميةةةةةةةةةة

 س122.0212،جامعة غزة الم توحة،فلسطين،

اسةةةةتخدام  سةةةةائس  ، كةةةةيت بةةةة  عبةةةةد الله بةةةة  رابةةةةد ال ةةةةوفيعبةةةةد ال-2

ال ل ةة الثانيةة مة  التعلةيت بسا ة ت فةي  التواصس الاجتما ي لدي طلبة

محافوةةة بةةما  الاةةرقية رسةةلطنة عمةةان   ع قتةةم بةةبعالآ المتليةةرا  ، 

 س021.0212،رسالة ماجستير، جامعة نز ي ، سلطنة عمان

الع قةةةةة بةةةةين اسةةةةتخدام  سةةةةائس  ،عبيةةةةر محمةةةةد عبةةةةد ال ةةةةمد احمةةةةد-6

ي، التواصةةةةس الاجتمةةةةا ي   الماةةةةك   الاجتماعيةةةةة لةةةةدي الاةةةةبار الجةةةةامع

،مةةةل  20،  ة الاجتماعيةةةة   العلةةةوم إنسةةةانيةمجلةةةة دراسةةةا  فةةةي الصدمةةة

 626-622. س  0،0202

د ر  سةةةائس التواصةةةس الاجتمةةةا ي فةةةي تةةةر يل  ،أسةةةامة بةةة  غةةةاسي المثنةةةت-2

الاةةةةةةةةائعا  لةةةةةةةةدي طةةةةةةةة ر الجامعةةةةةةةةة السةةةةةةةةعودية تةةةةةةةةويتر نموذجةةةةةةةةا . رسةةةةةةةةالة 

 .س122.0212،مجاستير،جامعة أم ال ري  لية العلوم الاجتماعية 



 
    

             
     

167 

معجةت م ةطّ ا  الع قةا  العامةة  ،رسام عبد الرحمةان الماةافية -2

 س202.0212،،الاردن، دار أسامة للاار   التوس ع 

فترا ةةةةة ت   قةةةةةوة الةةةةةرأي العةةةةةام فةةةةةي الواقةةةةةع الا  ،محمةةةةةد م ةةةةةط   رفعةةةةةت-2

 س026 .0212،التوس ع العرب  للاار    ،التعب ة الافتراضية. ال اهرة

ي العةةام الالكتر نةة    حريةةة الةةرأي الرأ،. محمةةد راةةيرنةةوري  عاةةا -12

  التعبيةةر فةةي المجةةا  الافترا ةة ت . المجلةةة الجزائريةةة ل مةة  إنسةةان  ، مةةل 

 062-021،س 0،0202،    2

د ر بةب ا  التواصةس الاجتمةا ي فةي  ،. بةو كر هاةامبوعموبةة نعةيت-11

. . مجلةةة البحةةوا الدراسةةيةلةةرأي العةةام لةةدي المةةواط  الجزائةةري صةةناعة ا

 022-028س ،0212، 12.   2مل 

نريمةةةةةةةةان ح يةةةةةةةةان . الطةةةةةةةةاهر ب ةةةةةةةةيو اسةةةةةةةةتخداما  النتنةةةةةةةةوغرافي فةةةةةةةةي -10

جيةةةةة   البةةةةدائس المتةةةةوفرة دراسةةةةة ال  ةةةةا ا  الافتراضةةةةية إبةةةة الية المنه

ي العلوم إنسانية   . مجلة دراسا    أبحاا المجلة العر ية فللباحثين

 622- 620، س  0،0201،   18. مل الاجتماعية

رقةةة علميةةة .   المةةنهج إ نةةوغرافي ،يّت . فاطمةةة بسةةمري نهلةةة ال  ةة-18

. جامعةةة إمةةام فةةي م ةةرر المةةنهج الكي ةة . إبةةراف دكتةةور جمةةا  م ةةط  

 محمد ب  سعود إس مية . 

دار  الاردن، منهجيةةةةةة البحةةةةة  العلّةةةةت، ،عةةةةامر ابةةةةةراهيت قنةةةةةديلجي-12

 س 0218،210.الياس ري 
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 التملك التقني للأنترنيت لدى المراهقات

دراسة استطلاعية على عينة من تلاميذ الثانوية 

 بولاية سوق اهراس
 

 

 بوعيفي سارة

 أستاذة محاضرة "أ"

 -2جامعة البليدة  -
 

 طارق طراد

 أستاذ محاضر "أ"

 - جامعة خنشلة -
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 بوعيفي سارة

 أستاذة محاضرة "أ"

 -2جامعة البليدة  -
 

 طارق طراد

 أستاذ محاضر "أ"

 - جامعة خنشلة -

 

 الاسةتددا،، التااترةةة ، العةا تجربةة التملك، فاايي:  المكلمات ال

 الاجتماعي .
 

   ملخص

من خلال الدراسة التطرق الى اختبار مقترب  حاولعا           

التملك التكعالاجي للتقانة من خلال البحث في أوساط 

المراهقات بالمدارس الثاناةة عن حدود التملك الفعلي لها، 

بعقد مجماعة من الجلسات الحاارةة باعتماد المعهج الكيفي 

 مشاركة قسمت على فترات زمعية 22)البؤر المركزة( لعيعة بلغة 

مدتلفة، كما سعيعا الى التدمين في امكانية تدخل البعد الثقافي 

 للعا  الاجتماعي بالمعطقة في درجات التملك التقني. 

 الاملك الاقني للأنترنيت لدى المراهقات

دراس: اساطلاعي: على عين: من تلاميذ الثانوي: 

 بولاي: سوق اهراس
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حيث ابانت العتائج عن ضعف كبير للتملك الانترنيت وأن       

التعاطي معها لا يتجاوز حد الاستعمال البسيط، كما أن ثقافة 

ي في عديد من استددامات العا  تتدخل هي الأخرى بشكل تشعب

 الانترنيت للمراهقات.
Keywords: ownership, experience of use, frequency, 

gender. 
 

 Abstract:Through the study, we tried to address the 

test of the theory of technological ownership by 

searching among adolescent girls in secondary schools 

about the limits of their actual ownership, by adopting a 

qualitative approach by holding a set of dialogue 

sessions (focus points) for a sample of 24 participants 

divided into different time periods, and we also sought 

to think In the possibility of interfering with the cultural 

dimension of gender in the region in the degrees of 

technical ownership. 

 Where the results revealed a significant 

weakness of Internet ownership and that its use does 

not exceed the limit of simple use, and that gender 

culture also intervenes in a hyperlink in many Internet 

uses for adolescent girls 
 

 .الاشكالي:1

شهدت بحاث الاتصال معذ اربعة عقاد خلت مراجعات   

شامل لدراسة وتفسير بعض الظااهر الاتصالية على صعيد 

المفاهيم والعماذج وحتى المقاربات. بإعادة البعث على قراءات 

واعية تبحث في التساؤل عن جدوى وصلاحية المقاربات 
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 الكلاسيكيةة في فهم واستيعاب التطارات الحاصلة على الصعيد

 تكعالاجيا الاعلا، والاتصال وفي مقدمتها الانترنيت.

فمن يتمعن اوساط المراهقين يلاحظ التداول معقطع 

العظير، خاصة ما تعلق بالتردد على مقاهي الانترنيت وامتلاك 

الهااتف الذكية بحثا عن الربط بالأنترنيت ما اثار تساؤلاتعا حال 

ترمي هذه الاستددامات  ما تفعله المراهقات على الانترنيت؟ الى ما

وما السبب وراء هذا التعلق بالتقعية؟ ...كلها تساؤلات بعيت على 

ايمانعا بأن هذه الاستددامات ل تنتج عن فراغ، وانما تم 

تحميلها بدلالات ومعاني تاجه بماجبها معطق التعامل مع 

 الانترنيت، والذي اسماه ميشال دي سيرتا بمعطق الاستددا،.

طار مبدأ التملك التقني للتكعالاجيا الذي يحدث هذا في إ

يعبر عن تكامل ثلاثة معايير اساسية وهي التحكم المادي والتقني، 

يتم بصارة واضحة أثر اندماجها في أن  التااترةة والابتكار. يمكن

حياتهن الاجتماعية من عدمه. بهذا نتجاوز البراديغم التقني 

قعية الى البعاء المحض الذي يعتمد على اكتساب المادي للت

الرمزي والعمليات الاكثر تعقيدا التي يمكن ان تداضها المراهقات 

 في تجربة الاستددا، للأنترنيت. هذا ما يدفععا الى التساؤل حال:

 ما المعنى الذي تعطيه المراهقات لتكعالاجيا العات؟ -

 ما هي حدود التملك التقني لها؟ -

 الاستددامات؟هل للعا  الاجتماعي دور في هذه  -
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 . اهمي: واهداف الدراس: 2

تتأتى اهمية الدراسة في كانها تدعم أحد الاتجاهات البحثة  -

التي تبلارت معذ عشرةتين في محاول الباحثين الجادة للكشف 

 عن الجانب الساسيا تقني لاستددا، التقانة.

نحاول من حلال دراستعا البحث في بعض الحفرةات الثقافية -

المراهقات كيانا ثقافيا بامتياز وتدخل البيئة في تحديد لاعتبار 

 هذه الاستددامات.

معرفة مدى ايجاد المراهقات لمحددات استددا، ببحث درجة -

ونمط ادمجها في الحياة اليامية لهن. بدراسة الاستددا، المرتبط 

بقيم وذهعيات وحتى الابتكارات، لا كاستعمال تقني يرصد بشكل 

 بالآلة فحسب. سطحي اتصال الفرد

 .تحديد مفاهيم للدراس: 3

تدتلف التعرةفات باختلاف الاتجاهات الفكرةة، فالمفها، 

الااحد قد يأخذ ابعاد مدتلفة هذا ما تاجب عليعا التحال من 

المفاهيم ذات الطابع المجرد والعظري الى المفاهيم الاجرائية 

 لتسهيل عمليات القياس في الااقع. من أبرز المفاهيم:

 ساددا الا  .1.3

لم يمثل مفها، الاستددا، رهانا نظرةا الا معذ السعاات       

الاخيرة، حيث انتشر هذا المفها، بصارة أكبر خلال سعاات 

الثمانيعات مع بداية التفاعلية التكعالاجية وبروز الاجه النشط 

في هذا الشأن: " ان  a croixللمستدد،، حيث يقال 

الاستددامات الاجتماعية هي أنماط تظهر وتبرز بصارة معتظمة 
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المستدد، على نحا كاف بحيث تشكل عادات معدمجة في ياميات 

مسبقا وتعيد  تفرض نفسها في قائمة الممارسات الثقافية القائمة

انتاج نفسها، ربما مقاومة الممارسات الأخرى المعافسة لها او 

    (00، صفحة 2002/2002)باخعافة ،   ".المرتبطة بها

" ان الاستددا، نشاط  : le robert de sociologieاما معجم 

اجتماعي يتحال الى نشاط عادي لدى ثقافة معيعة بفضل  

 (05، صفحة 2002/2002)باخعافة ،  التكرار والقد،" .

اما عن الباحثة جازةان جاي فتقال: " ان الاستددا، مفها، 

ارتقى وأصبح مرادفا للممارسة، لذا لا يمكن الحديث عن 

الاستددا، الاجتماعي الا ععد تجاوز البعد البسيط للاستعمال 

 ,Jouët, 2000) والعظر في مكانه التقني في ياميات المستددمين" 

p. 493)  
نقصد بالاساددا  وهي مجمل الممارسات مفها، الاجرائي: " 

وتفاعلي: المراهقات مع الشبك:، وما ينجر عنه من إعادة 

 ". اباكاري: اساددا  الانترنيت

 الاملك .3.3

تعد كل من مقاربة الانتشار و مقاربة الابدا  و التملك ثلاثة      

مقاربات ارتبطت بتطار العظرة الى العلاقة بين المستدد، و 

التكعالاجيا وهي كلها مقاربات صالحة للاقت الراهن ، اين تم 

اذ انعا ساف نركز على   Millerand 1998تجميعها من طرف 

تعني بالنسبة للفرد او مقاربة التملك  حيث تقال جازةان: ' 

للجماعة الاستيلاء على وسيلة ما من اجل تحقيق نتيجة معيعة 

والتي تعتبر عن حاجة ما، هذه الحاجة قد تكان اجتماعية بالتالي 
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فمن الممكن ات تتغير وتتحال من خلال بعاء العلاقات داخل 

جماعات الانتماء، فالثقافة واعتقادات المحيط تمثل مكعانا 

  (Jouët J. , 1993, p. 33)  .للحاجات الفرديةاجتماعيا 

:" ان مصطلح التملك لا يعحصر في    l.Harveryكما يقال 

 الفكرة البسيطة لامتلاك معفعة ما، بل انه يعتبر بشكل عا، عن

كيف يمكن للأفراد و الجماعات ضمن سياقات مدتلفة إعادة 

اخترا  الاستددامات التكعالاجية و إعادة تهيئة المجال المكاني و 

مميزة  الزماني الاجتماعي، واختراق الحدود الجغرافية مظهرةن علاقات

   (Chambat, 1994, p. 56) مع واقع هذه الفضاءات الجديدة"

نعني بالاملك وهو مقدرة المراهقات على الاحكم اجرائيا: " 

الاقني والمعرفي للإنترنيت وتواتري: الاساددا  والاباكار الذي 

 " قد يضفنه في تجرب: اساددا  الانترنيت

 النوع الاجاماعي. 3.3

كان  تشير عديد الكتابات ان اول من أطلق مصطلح الجعدر 

مجماعة من الأطباء العفسانيين الامركيين والبريطانيين عامي 

للتمييز بين ما ها معطى ثقافي وما ها معطى  5520و 5500

بيالاجي. اين عرفت جمعية علم العفس الامرةكية الهاةة 

الجعدرةة على انها: " شعار المرء بعفسه ذكرا او انثى او المتحالين 

  (APA, 2011, p. 112) جنسيا" .

كما يشير العا  الى الأدوار ومسؤوليات الرجال والنساء التي تم 

اعدادها مسبقا من قبل الاسرة والمجتمع بالدرجة الأولى. فمفها، 

العا  يشمل تاقعات عقدت حال خصائص واستعدادات 

والسلاكيات المحتملة لكلا الجنسين، والتي يمكن ان تتغير مع 
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ها مفها، حياي ديعاميكي مرور الاقت والمتباين بين الثقافات ف

يكشف عن مدى تبعية المرأة خاصة في المجتمعات البتريالكية.  
(UNESCO’s, 2006)  

سعحاول في هذه الدراسة فحص المفها، اجرائيا من خلال: " 

تحليل بعض الموروثات الثقافي: التي تكون مفهو  المرأة لذاتها 

 ".ه على اساددا  الاقان:وبالاالي انعكاسات

  المراهقات .3.3

تعد فترة المراهقة من أكثر مراحل العمرةة تغيرا نظرا لما يكعف 

فبالنسبة لة هال: "المراهقة  المرحلة من تأثيرات نفسية وبيالاجبة

مرحلة جديدة لعملية التحرر الذاتي من مدتلف اشكال التبعية 

اين يبحث فيه المرء المراهق عن الاستقلال التا، من كل 

 الجاانب سااء كان الجانب الاجداني والاجتماعي والاقتصادي".

 (2050-2005)دهلاس، 

الاخر من الباحثين ان مرحلة المراهقة فترة كما يرى البعض 

متكاملة مع الحلقات التي تسبقها والتي تأتي من بعدها الا انه 

 يمكن تقسيمها الى ثلاثة اشكال على العحا التالي:

 سعه. 52الى 52مرحلة المراهقة المبكرة: من -

 سعة. 52الى 50مرحلة المراهقة الاسطى: من -

 سعة.  25الى 51من مرحلة المراهقة المتأخرة: -

الا انه ما يععيعا في هذه الدراسة من شأن هذا المفها، والذي 

هن فايات المريل: الثالث: من الاعليم الثانوي، نقصد به: " 

 ".سن: 32و 11تدصص آداب وفلسف: واللاتي تتراوح اعمارهن بين 
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  المعالج: المنهجي: للدراس: .3

تعدرج هذه الدراسة في إطار البحاث الاستكشافية        

الاصفية التحليلية في محاولة معا لإيجاد طبيعة العلاقة بين 

الاستددا، والعا  الاجتماعي، اين يعال على مثل هذه البحاث 

ليس للمااضيع الجديدة فحسب بل كذلك للمااضيع التي لم 

 تلقى التباحث الكافي في هذا الشأن.

 منهج الدراس:  .1.3

تتاقف تحديد المعهج الأكفاء على مجماعة من المحددات      

التي تستدعي بالضرورة لإيجاده على غرار طبيعة الماضا  

والتساؤلات الأساسية وأدوات جمع المعلامات...الخ. تشكل كلها 

 وحدات أساسية تحدد مسارات البحث معذ البداية. 

لما تطلبه متغيرات الدراسة من  نظرا للمنهج الكيفياعتمادنا      

تحليلات على صعيد العا  الاجتماعي بالبحث في بعض العاالم 

الثقافية التي تساهم في تشكل الهاةة الجعدرةة للمرأة اجتماعيا 

وكذلك فحص آلية تااترةة الاستددا، وتقاسم بعض التجارب 

ت الانترناتية مع مفردات العيعة والتي قد تفض ي إلى بعض المبتكرا

 او استددامات خاصة بهؤلاء المراهقات دون عن سااهن.

 . أدوات جمع البينات 3.3

الجلسات اعتمدنا بالدرجة الأولى على عقد مجماعة من       

أو ما تعرف ببؤر التركيز لجمع بيانات ذات الطبيعة  الحواري:

العاعية من خلال تدوةن الملاحظات وتقييم مدرجات الجلسات، 

التي حاولعا قدر الإمكان السماح للعيعة بالتعبير عن تصاراتها 
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لألية تملك التقعية الانترنيت والممارسات اليامية على الشبكة، 

عي للهاةات الجعدرةة بعض التجارب وكذلك استحضارهن اللاو 

 ععد استددا، الشبكة. 

تم ابرا، خمس جلسات حاارةة واحدة بمتقن جابر بن        

حيان مع سبعة من فتيات ممن يستددمن الانترنيت وكذلك 

ابدين رغبة في التجاوب مع الدراسة، وجلستين بثاناةة رافع عبد 

ع الى المجيد وجلستين بثاناةة الفرابي ضمت كل جلسة ما بين أرب

 مشاركة.  22خمسة فتيات ليبلغ اجمالي عدد المشاركات 

تمت العملية وفق احترا، كافة التدابير الصحية وامتدت        

، كانت مقتضيات العمل 2025فيفري  52الى  1الجلسات من 

تقتض ي باجتما  مع المجماعة وشرح ماضا  البحث وطمأنتهن 

مع طلب الاذن  بأن أي مدرجات ستكان لأغراض بحثية لا غير 

بتسجيل الصاتي للجلسة ليتسنى لعا الاحتفاظ بكل التفاصيل 

 والتصرةحات.

تمت اعداد دليل الجلسات تضمن محارةن أساسيين الأول        

حال الممارسات اليامية على الشبكة والتملك التقني لها والثاني 

 حال العا  الاجتماعي والشبكة في محاولة معا لإيجاد العلاقة بين

الهاةة الجنسانية واستددامات الشبكة. اعتمدنا على إدارة 

من خلال طرح التساؤلات نقطة  الافرع الشبكيالحاار بطرةقة 

تل والأخرى وفي كل منها يسمح للجميع بإبداء آرائهن وتلفظ بكلمة 

passe  .فيما أردن التحفظ عن الإجابة وتمرةر الكلمة للغير 

 



 
    

             
     

179 

 

  عين: الدراس:. 5

عيعة دراستعا بتلاميذ الباكالارةا بالتحديد فئة الفتيات هذا        

لعدة أسباب ناجز منها العمل على مقترب العا  الذي خص 

بالدرجة الأولى الإناث )العا  لا يعني المرأة( كذلك الاستعانة 

ببعض الخلفيات الثقافية للمعطقة في فهم سلاكيا العاجم عن 

نترناتية، والثاني أنعا يمكن حصر الخيارات والاستددامات الا 

العيعة وإيجاد سبل للعمل على تقعية الجلسات الحاارةة وكذا 

 لأنها أكثر مراحل المراهقة اعتدالا. 

مشاركة نظرا للظروف الصحية  22بلغت اجمالي المبحاثات 

الحرجة التي تمر بها البلاد لذا أجرةت الدراسة في ظروف جد 

 دقيقة وضيقة.  

 لدراس: . ناائج ا1

ساف نحاول من خلال هذه الدراسة حصر أهم العتائج        

المصرح بها والتي تم استدلاصها من تجرب الانترنيت لدى 

المراهقات والتي يعكن اجازتها في ثلاثة أبعاد تجيب بالضرورة عن 

 التساؤلات المطروحة كالتالي: 

 أولا  دلالات الأنترنيت بالنسب: للمراهقات 

 كبيرا بتكعالاجيا العات هذا ما  -
ً
أبدت أغلب المراهقات تعلقا

عا لم نبلغ حد الاعتياد الروتيني ولا تزال تثير 
ّ
يحيلعا إلى فهم أن

الكثير من فضال هذه الفئة التي تأكد أغلب الدراسات الساقية 

تصنيفه من المستهلكين الأوائل أين يشكل الفضال العامل 
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عتجات الجديدة بعيدا عن العاامل الرئيس ي للمبادرة الى الم

 الاظيفية أو العفعية.

تقبع الرواسب الثقافية الجعدرةة في الزامية المرأة الفضاء  -

الخاص )البيت( بكافة متطلباته وشؤونه كعامل أساس ي في الفرار 

الافتراض ي لهؤلاء المراهقات اللااتي يصفن مساق حياتهن 

خدمات وترفيه يعد بالروتيني وان ما تقدمه الانترنيت من 

 بالنسبة لهن الملاذ الأخير. 

تتجاوز علاقة المراهقات بالأنترنيت علاقة الحيادية التي تعطاي  -

على أي نفع إلى التاظيف العملي لها، وهذا استعدادا لمعترك 

الحياة العملية التي تستاجب التحكم في تكعالاجيا العات على 

 طيء لها في هذا المجتمع. الرغم من ان الااقع يفض ي بالتدجين الب

تعتبر عديد المراهقات الإنترنيت تكعالاجيا آمعة لعد، تعرضهن  -

لأي نا  من الجرائم الالكترونية او القرصعة او القذف 

الالكتروني ومع هذا لا يمكن ان نتغاض ى عن القال بعد، إدراك 

هؤلاء للجانب الخفي للعات حيث تعما ماجة من التطبيقات 

تطبيقا تاجه  520اقع التااصل ياميا بما يعادل المصممة لما 

للتلصص على الحياة الشخصية للأفراد وبيع قااعد معلاماتية 

 لشركات التساق عبر العالم. 

يستعمل الفرد اثعاء بعائه لمعاني لأشياء مجماعة من الصار -

والرماز التي ينسبها لماضا  التصار بهدف الدلالة علية بالتالي 

عا يمكعه من التحكم فيه والتفاعل معه ويسهل يعطيه معنى معي

عليه عملية الاتصال باشتراك كل افرد الجماعة في انساب هذا 
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المعنى لذلك الماضا . ربما هذا ما يفسر اختصار مدلال الانترنيت 

في تطبيق الفايس باك نظرا لكثافة استدداماته التي تالد تذكر 

 عفاةا لا ارادي بسبب تكرار البصري. 

نترنيت تأخذ مدلال الرفاه المادي وكسمة للفروقات المكانية الا  -

بين المراهقات، كما يعتبرنها ثقافة شبابية وتحرةرةة ضد الهيمعة 

والقياد الاجتماعية، نفهم من هذا ان الانترنيت ليست مجرد 

تطبيق علمي لممارسة نظرةة إنما وضع أو ماقف فلسفي او 

 أيديالاجي. 
 

 ثانيا  يدود الاملك لاقني: الأنترنيت 

ابانت اغلب المراهقات عن ضعف في الالاج واستددا، -

الانترنيت والاكتفاء فقط بتصفح الفايس باك، أين يرجعها 

البعض الى قلة المؤسسات الفاعلة في ذلك كدور الشباب وما 

شابه بالإضافة إلى ضعف المقررات الدراسة وجاهزةة قاعات 

 ك مما يبقي خيار التعلم الذاتي السبيل الاحيد لذلك. الاعلا، لذل

تنتهج أغلب المراهقات تقعية العقر على الصار والكلمات -

للتصفح الانترناتي في حين ان استددا، الععاوةن والروابط او 

والتي تعد طرق احترافية في التصفح  Bookmarksعلامات 

 ن. الخيار الأضعف إن لم تكن مجهالة ععد الكثير منه

تعد عمليات انشاء حسبات على المااقع التااصل العملية  -

الاحيدة التي يتحكمن بها وهذا نظرا للسهالة التي أتاحها الفايس 

باك للمشتركين الذي لا يقض ي أكثر من ملأ بعض البيانات 
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وتفعيل البريد الالكتروني، في حين تغفل الكثيرات منهن عن 

 صيانة واسترداد تلك الحسابات.  

اتضح من حاارات المبحاثات أن شرط التملك المادي حاضر  -

وبشكل قاي لدى المراهقات كما تعتبر شرائح ومفاتيح الجيل 

الرابع من الانترنيت الخيار الأفضل لهن نظرا لاستددامها 

اللامحدود زمانيا ومكانيا، اذ يدلق لهن حالات شعارةة عالية 

عض التحديات المتعة مما يؤدي بالبعض منهن الى تحمل ب

 الحياتية لتافير تسعيرة الانترنيت.

عبرت أغلب المراهقات عن تااترةات عالية في استددا،  -

الانترنيت لتأكدن فيه مرة أخرى على دور الروتين وانعدا، المرافق 

الترفيهيه العمامية كذا نقص الحاارات الأسرةة كلها عاامل 

فس الشعاري تجتمع لتدفع بهن في كل مرة الى البحث عن متع

 في فضاء الانترنيت.  

سجلت أغلب التجارب الانترناتية للعيعة لحساب التجارب  -

العاطفية والتعليمة وتكاةن الصداقات في حين تبدي الكثيرات 

منهن عزوفا عن خاض بعض التجارب السياسية او الاجتماعية 

او حتى التجارةة ربما هذا ما يفسره حدود الضيقة لتملك الفعلي 

نترنيت وكذا تأثيرات التقد، الفعلي للمحيط على اتسا  لل 

 المدارك الذهعية للمستدد،. 
 

 ثالثا  يضور النوع في اساددامات الانترنيت

اتضح لعا من عديد تصرةحات والآراء التي ادلت بها        

المراهقات ان البعد الثقافي للهاةة الاجتماعية للمرأة حاضرا 
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وبشكل قاي سااء بالاستددا، الااعي او اللاواعي للتقانية أين 

اختلفت امتداداته من الاسيلة إلى الفضاء إلى خيارت التصفح 

 الانترناتي والتي يمكن أن نشرحها كالتالي: 

تتحدد فضاءات الاستددا، الانترنيت لدى عيعات الدراسة -

استددا، بحسب ما تمليه عليهم ثقافة المعطقة فللمرأة الحق ب

الانترنيت في الفضاءات الخاصة كالبيت مثلا في حين تجد 

المراهقات حرجا في التردد على الأماكن العامة كالفضاءات 

السيبرانة ودور الثقافة وغيرها نظرا لاعتبارها ذكارةة أكثر وهذا 

 بالاجنيس الثقافي للفضاء. ما يمكن أن نطلق عليه 

التصفح إلى البحث في كل  تعحا أغلب المراهقات ععد خيارا ت -

ما ها نساي من مااقع للطبخ الععاية والجمال والصحة حتى من 

دون برمجة واعية في ذلك وهذا ما تفسره نظرةة التقمص 

الاجداني للأدوار أين تلعب الارشادات الاجتماعية معذ الصغر 

دورا أساسية لرسم معالم الذكارة والأناثة ما يظهر ذلك لا 

 ت والمااقف وحتى طرق التفكير. شعارا في خيارا

تتدذ المراهقات من الهاةات المستعار الحل العاجع في انشاء -

الحسابات والإبحار في عالم الهاةات الافتراضية اين ترةن بأن 

هذا الامر يافر لهن عامل امان من الضغاطات او الابتزازات أو 

، الحظر الاجتماعي والذي يمكن ان يتسبب لهن بالأذى الجسدي

لما لتلك المااقع من نظرة سلبية باعتبارها فضاءات افتراضية 

 مدصص فقط لكل ما ها حميمي.
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حتى تفضيلات الاسائل المتاحة للاستددا، الانترناتي لم تسلم  -

هي الأخرى من امتدادات العا  أين سجلعا نزو  أغلبهن الى 

تفضيل الهاتف العقال لما يتمتع به من مزايا معلامة الذكر 

ضافة الى الانفلات من سلطة الرقيب الاجتماعي والاسري بالإ 

سااء في إقامة علاقات الصداقة او التهرب من الااجبات المدرسة 

 كما يعد عامل للمباهاة بين الاتراب. 

 خلاص: . 7

خلصعا في نهاية الدراسة الى أن المراهقات وعلى الرغم من       

الاهلة الأولى أنعا تافر العديد من الشروط التي يديل لعا من 

ساف نصل إلى نتائج تفيد بتملك جيد لهن في مجال استددا، 

وأشكال الربط        الانترنيت، من خلال اتسا  مدة الخبرة

بالإنترنيت والأجهزة التي أتيحت لهن في هذا الجانب. إلا أن 

من ضعف في التحكم إلى سلبية في  العتائج قد أثبتت عكس ذلك

الالكتروني وتجارب ضيقة واستفادت محدودة ومتابعة التفاعل 

للنشاطات على الانترنيت. ما حصرت دلالة التملك في  نمطية

اللهاةة في مقدمتها، ثم  ثلاثة نطاقات رئيسة تأتي الاستددامات

التااصل والتفاعل الاجتماعي فالبحث والمعرفة الآنية )لمقتض ى 

 تلك الأولاةات.   الضرورة( كآخر

عزةعا هذا إلى القال حسب وجهات نظرنا بتأثير عاملين ي      

الأهمية الكافية لها  أساسيين حالا دون تباء تقعية الانترنيت

الأولى والقاضية بغياب -حتى لا نعمم–داخل أوساط المراهقات 

للنترنيت لديهن، وهذا بطبيعة الحال  القيمة الرمزةة المععاةة
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الثقافية التي ترعرعن فيها نتاج المعطيات السياقية والحضارةة 

تفتقر إلى مفها، التدجين الفعلي للتقانة في التعاملات  والتي

الاعي بأهمية  والإدارة والمؤسسات التعليمة وغيرها، ما ثبط فيهن

الانترنيت والسعي إلى التدرةب العلمي عليها. والأمر الثاني وها 

ت قبل الإشبا  والتاازن العفس ي للمستددما الحاجة إلى تحقيق

 التأمين المادي للتكعالاجيا في مجال الحرةات أو العلاقات أو

النشاطات أو الأدوار وغيرها. بتبني مفها، سليم عن العا  يحاكي 

تعاملات الجنس البشري أو  مبدأ المساواة والتمكين في شتى

خاضه لغمار التجارب السياسية والاجتماعية وغيرها، حتى 

ية في المجتمع التي لا تزال تؤمن السلاكيات المرض نتجاوز بعض

الرقيب  أن سلطة الحضر الاجتماعي للمرأة أعلى من سلطة

الأخلاقي. بالتالي تأخذ التكعالاجيا نصيبها من ماجة الصراعات 

يتحال بماجبها معطق الاستددا،  الباردة داخل المجتمع، حيث

البعاء والهادف إلى معطق استددا، غرائزي يحاول أن يشبع 

حاجات العفسية المكباتة واقعيا، وكذا إلى استددا، ال بعض

 حذر يلجأ فيه إلى الغفلية الافتراضية . 
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، كاد للخطاب، علم اجتماع المعرفةتحليل س :الكلمات المفتاحية

 .الاجتماعية الممارسات ،الخطابمادية 
 

 

 ملخص:

لمفهوم الخطاب  عرفيم فرشهذا المقال تقديم  يحاول              

 اع المعرفةمن مدخل علم اجتليل الخطاب محتاربة ضمن مق

 الإبستمولوجي المنطلقبتناول ،  SKAD" "سكاد تحليلبـ ةالمعروف

. ا، والعوامل التي أدت إلى إخصابهالمقاربةلهذه  ظريةالن   الخلفيةو 

صور إن هذا   Reiner الباحث الألماني راينر كيلرالذي يقترحه  الت 

Keller الخطاب ة بنيعلاقة بين مساءلة ال في جوهره يستهدف

، وهي في الأصل في ميادين الفعل الاجتماعي الخطابيةوالممارسات 

ل الخطاب على عاد  صياةة التسالاتت البحيية حو محاولة ل 

، واستكشاف  كـظاهر  اجتماعية جديد  هالمستويين الكلي  والجزئي 

  البناء الاجتماعي للحقيقة. مسارات ؤدي أدورًا في ت
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Key words: SKAD analysis; Sociology of knowledge; 

the materiality of discourse; Social 

practices. 

 

Abstract : This article is an attempt to decipher the 

concept of discourse within the approach of discourse 

analysis from the sociology of knowledge known as 

SKAD analysis, by presenting its epistemological 

foundations, theoretical background and the factors that 

led to ripe it as well. This concept that has been put 

forward by the German scholar Reiner Keller is 

essentially aimed at questioning the relationship 

between the structure of the discourse and its discursive 

practices within the fields of social action. This 

"programm research" does address the question of 

discourse at the macro and micro levels of analysis, and 

explore it as a new social phenomenon in the process of 

the social construction of reality. 
 

 مقدمة:.1

يارات البحيية التي اشتغلت على الخطاب  تأثرت الت 
ً
، حقلا

: طرح ، مركزيةبيلاثة طروحات  ،في ألمانيا للدراسة
ً
وهي: أوات

ة ، أحد أقطاب المدرسة الن   J. Habermasيورةن هابرماس قدي 

 الخطابمفهوم تحليل الذي انصب اهتمامه على بفرانكفورت، 

ل  العمومي،
 
ثانيًا:  .الألمانيةالأكاديمية  مرجعية للأوساطومي

شانتال البلجيكية و   E. Laclauإرنستو اتكلوالأرجنتيني أعمال 

 فهم الخطاب في نطاق تمحورت حول التي  C. Mouffe  موف

لطة والمعرفة ارتباطات ، ومناقشة أشكال داخل المجتمع الس 

يز ــــــــــــــــــــمي  ة عن طريق الت  الأنظمة الاجتماعي   داخلاتي عبير الهوي  الت  
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 ثنائية ن ـــــــــبي
 
زاع  التي ينتجها الـ "نحن" والـ"هم" في  وضعيات الن

ا اب العموميالخط ااث، أم 
ً
ة أسيسي  البحوث الت  ، فجاءت لي

عند  Kritische diskursanalyseقدي للخطاب حليل الن  للت  

ساني 
 
  .Siegfried    Jياةر سيقفرايدالل

 
غة في معهد دويسبورغ لل

رتكزات الم تفكيك مال نحو الذي ،(DSSI) والبحوث الاجتماعية

غوية العن للممارسات ةالإيديولوجي
 
ة الل الخطاب  يكتنزهاالتي صري 

  هبيد أن، الإعلامي
ً
وجه ناقلا مجال اهتمامه من تخلى عن هذا الت 

قدية إلى الت   ات الن  ساني 
 
 . 1991أويل مع بداية الل

فكرية الخلفيات الالمقاربات ذات  هذهازي مع بالتو             

 R. Keller راينر كيلر  الألماني تباينة، أخذت اسهامات الباحثالم

ما،  بستمولوجي مغاير يبتعد،إلى حد  ور من خلال تموقع البفي الت  

 
 
سانيينعن الت

 
سانيون وةير الل

 
في  رسانة المفاهيمية التي تبناها الل

ت المعرفية التي تقيم لمنطلقاما هي الكن، . يةراسات الخطابد  ال

المعرفة  سوسيولوجيامقاربة تحليل الخطاب من منظور عليها 

التي تمنح خصوصية  ظريةرها الن  هها الابستمولوجي وأطتوج  

  ؟.لمفهوم الخطاب ضمن هذه المقاربة
 
مكن البحث ل ي  سال هذا الت

 ةالدلوب R.Kellerراينر كيلر عن إجابات له في رصد محاواتت 

 الذي دخل هذا الممفهوم الخطاب من ك بللإمسا
 
 رجمت

ميشال المفكر الفرنس ي عبر إيجاد صلات بين مفهوم  إبستمولوجيًا

وبين أسس الباراديغم  ،ناحيةمن  للخطاب  M. Foucaultفوكو

و  P. Berger ر بورةر ــــــــــــة عند بيتــــــــــــاعيــــــــــــالبنائي في العلوم الاجتم

، ومن ذلك. أخرى  ناحيةمن  T. Luckmann  مانتوماس لوك

 ،جوهريتينللخطاب على فكرتين في فهمها قاربة هذه المتقف 
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، وكذا M. Foucault اخلية للخطاب عند فوكوة الد  هما: البنيو 

 الخطاب. بناءالفاعلين الاجتماعيين في  إسهامات
 

 :اخلية للخطاب عند فوكو  البنية الد  .2

التي طرحها إعاد  ترتيب الأفكار مل الباحث كيلر على ع

الخطاب بعد  حول   M.  Foucault ميشال فوكوالمفكر الفرنس ي 

 اته وهي : مراجعة أربعة من مؤلف

 Les mots et les choses  ترجم إلى  1999الصادر عام(

غة العربية : الكلمات والأشياء(
 
 الل

 L'ordre du discours    الى  )ترجم 1991عام الصادر

غة
 
 نظام الخطاب(العربية :  الل

 L'archéologie du savoir  ترجم  1991الصادر عام(

غة العربية : حفريات المعرفة(
 
 .إلى الل

  Dits et écrits 1991الصادر بين عامي. 

أهمية تجديد قراء  التراث الفكري لفوكو عند كيلر  تتمظهر 

 
 
  لـ" عد  كونها ت

ً
سوسيولوجيا  منظور من الخطاب  فهممدخلا

ارتبط الهاجس العلمي عند فوكو ، إذ (Keller, 2007) رفة"عالم

ي بالسعي لفهم الكيفية التي ينبني بها الخطاب، وكيف يبن

ة ياق الاجتماعي الخطاب المجااتت والمطالب المعرفي  . داخل الس 

 
 
 ،كمفهوم مركزي عند فوكو ،فت في هذا المقام أن الخطابواللا

ضح ث حي، في كل مر  ومراجعاتشهد تطورًا 
 
أن  لفوكو ات

د الممارسات الاجتماعية، وات يشكل   فقطالخطاب "يضبط ويحد 
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 للمواضيع الخارجية
ً
لا

 
 1111) ه يدخل في سيرور  بنائها"ولكن   ،تمي

Ullrich, Keller,)،  أن يكون "ساحة أيضًا وبوسع الخطاب

  ,Keller)للمعركة.. صراع القوى حول شرعية تعريف الظواهر"

)2012 . 

بالشق الآدائي  المفكر الفرنس يك تصل، تمس  م خطعلى 

ة من  سانية، ودورها في تشكيل الحقيقة الاجتماعي 
 
للممارسات الل

غوي نفسهخلا
 
ة  من خلال ل الفعل الل المجادلة بين مادي 

غوي 
 
، لذا أخرى  جهةمن  وتاريخ الأفكار ، جهةمن الاستخدام الل

  وهي: ،للخطابي ظر مفاهيم إضافية تتصل بالطار الن   لحقفإنه ي  

  
 
 Formation discursiveة شكيلة الخطابي  الت

  تشكيل الإستراتيجياتFormation des stratégies   

  تشكيل الأشياءFormation des choses  

 
 
 هذه الت

 
لاث تشتمل على آليات البناء الداخلي شكيلات الي

د    ة ثنائي   إطار  حقيقة في ولعبة ومعــــــــــــركةللخطاب كونه ع 

 مد  على  تتكأصاغ فوكو مقاربة للخطاب ، إذ / المعرفةلطةالس  

لطة من مدخل سوسيولو المعرفة بين  صلات  ووجي، وهالس 

ا في الفكر الفرنس ي منذ أوائل ستينيات "
ً

جه كان يعاني تهميش تو 

س لـسوسيولوجيا حتى القرن العشرين،  استطاع فوكو أن يؤس 

 .(,1021Keller ) "تاريخ المعرفة خاصة به

ى لنا أن  ين فوكوطرح يتبد   هما:، و استهدف إثبات شيئين أساسي 

 التاريخي. –عي الخطاب ممارسات تقع في المجال الاجتما  
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  الخلفية  هيمنة" تحرير" تحليل الخطاب من اتبد  من

سانية
 
 .1الل

يعتقد بوجود قصور في طرح  R.Kellerبيد أن راينر كيلر        

 : يلة فيممفوكو بشأن بنية الخطاب 

دوار الفاعلين الاجتماعيين في صناعة الملفواات فوكو ل اهمال  -أ 

 .Discursive statementsالخطابية 

لم يبد اهتمامًا بنظرية الوعي الإنساني واستخدام الرموز لما  - ب 

على ته لها من أهمية في إثبات وجود الخطاب، وممارسة سلط

 الأفراد .

  الأهمية لم يمنح فوكو  -ج  
 
 زمة لمساءلة المناهج المطروحة.اللا

 
 
لت هذه الحدود، التي كانت خارج منطقة تفكير ميشال فوكو، شك

كيلر لما سيقترحه في مقاربته لمفهوم الخطاب من قاعد  للباحث 

 المعرفة. علم اجتماع مدخل

 ن في بناء الخطاب. ين الاجتماعييالفاعلأدوار  .3

ماعيين في مسار بناء اتستدراك وتفيعل أدوار الفاعلين الاجت

ا ا نظريً سندً  مقاربته للخطاب  R.Kellerرالخطاب، يمنح كيل

اديغم التواصل" "بار  تصور  ا تميل في توايفإضافيً 

Communicative paradigm   حقلتأسس في . هذا الباراديغم 

فهم و تفسير نمط العلاقات " بغية ألمانيافي  علم اجتماع المعرفة

 
 
في الممارسات الخطابية للفاعلين  ىالاتصالية التي تتجل

 "ين أثناء بناء خطابهم حول الحقيقة موضوعيةياسي  الس  

(1021Keller, ).  
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به كيلر يمكن اعتباره تموقعًا ابستمولوجيًا لنه  ما قام

ة، "ي فهم الخطاب ويفكر فيه ضمن أصول البنائية الاجتماعي 

ا منهج التــي
ً
 و انخراط

ً
 نظــــرية

ً
ل قاعد 

 
يًا، و توفيرًا لبعض ـــــــــــــتمي

من الخطاب بمنظور علم اجتماع أكثر عناصر الاشتغال للاقتراب 

  .(ich, KellerUllr,1022) "المعرفة

رنا، فإن هذا فهم مسار في جوهره أسيس يروم الت   في تصو 

انتقال المعارف من خلال الممارسات الخطابية اليومية 

Pratiques discursive quotidiennes  للفاعلين كفعل اتصالي

ا،ي   الاجتماعيين في مسارات البناء الاجتماعي للحقيقة.  ظهر عمليًّ

جتماعيين في الخطاب من خلال تشكيل كيلر دور الفاعلين الا 

جريد إلى نقلها من الت  الاشتغال على ظم الرمزية، والبنى والن  

ميدان الممارسة الاجتماعية، وهو المعطى الذي يمنح دينامية 

  تفرز "نزاع تأويلات"  Dynamique discursive  خطابلل

Conflit d'interprétations   1002)لدى هؤاتء الفاعلين 

Keller,) . 

 لم جددًا إلى أفكار ميشال فوكو التي لو عدنا م  
 
ل أدوار ت فع 

الفاعلين الاجتماعيين في عملية بناء ونقل الخطاب من فكر  

ي د  إلى "حقيقة مملوسة وماد  يستشف فإن الباحث كيلر ة"، مجر 

ظري للخطاب - يقتربأن فوكو  إلى علم  -كذلك في طرحه الن 

 بتحـ
ً
 Herbert هربت بلومرــــــــــــــليل اجتماع المعرفة مستدات

Blumer   و أنسلام ستروس Anslem Strauss  ة للمرجعي 

ة  موضوعات إلى ميشال فوكو  لا ينظر  " :الفرنس ي للمفكر المعرفي 

ها ماع )سواء كانت في الموتجتلم الا ع ، الجــــــنـــون وَ الجنس(، إن 
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أنها لا  أشياء موجودة لوحدها أو هي خطابات مستقلة، كما

د سوى في / أو من خلال العناصر الخطابية التي تحيط تتجس  

 
 
ساؤل، بعدها تصبح هذه الأشياء مرئية بالمواضيع قيد الت

 ومحسوسة من خلال تواجد الممارسات ال
 
الي خطابية، وبالت

ها  فإن المرض أو الموت ليسا مراجع حول ما هو الخطاب، ولكن 

بار أن الخطاب يعيش عتمواضيع قام الخطاب ببناءها، على ا

ر..في  قة أو محدودة حالة تغي  ي 
َ
الخطاب ليس مجرد مجموعة ض

ه تركيب 
 
سانية التي تنقل العالم، بل إن

 
من الممارسات الل

دركةللنشاطات و الأحداث 
ُ
ؤطرة و الم

ُ
 لها و المواضيع الم

 . Keller)(2011 , إبستمولوجيًا"

عامل مع الت   R.Keller، يقترح راينر كيلر من هذا المنطلق

ستخدمة ـــــــــــــــالخطاب كونه "ممارسات منتـــــظم
 
ة و مبنية للرموز الم

عة  ر  و موس 
 
في الحقول الاجتماعية، التي تشكل حقائقًا مــصغـ

ابط والم الرمزية". والخطاب، في هذه الحالة، يؤدي دور الر  للع

ية للممارسات الملــفالت   واة، و نظيمي بين مجموعة ذات خصوص 

عينة للعالم،  -مضمون سيميائي يقترح بنية إدراكية  رمزية م 

ل "معنى وحقيقة للعالم"
 
 وعليه فإن أي خطاب يشك

(1021Keller, ). 

 هذا البناء  
 
خلال ما يمارسه لات العالم من يتمظهر في تمي

الأفراد في حياتهم الاجتماعية اليومية، لذا ينتهي كيلر إلى القول 

 Le discours est"لبناءل قابلةو  ،"بنية مبنيةبأن الخطاب هو 

une structure structurée et structurante"  . 
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 Real socialلخطاب "ممارسات اجتماعية حقيقية" فا إذن 

practices بلور   فيدها قدرات الفاعلين الاجتماعيين جست

ها تأويل اجتماعي لتلك للن  تطرح مواضيع  قاش، وتقدمها على أن 

غة و/أو الرموز من مغايرسات. بتعبير الممار 
 
، فإن استخدام الل

قبل هؤاتء الفاعلين يمنح للخطاب "واقعية مادية للحقائق 

هذا المنحى،  ضمن .(Ullrich, Keller,1022 ) السوسيوثقافية"

يمتلك الخطاب قدر  على تقليص أو توسيع مجااتت استخـــدام 

 
 
زم ــــــا في الزمان عبر بناء سياق ملغة و الرموز عن طريق تيبيتهمــــــــالل

نات  ،للمعنى و الأفعال داخل الجماعة الاجتماعية ومنه فإن مكو 

ثلاث تعيين تركز على  ،حسب دعائم مقاربة كيلر،الخطاب 

نة للخطاب،ل ت جوهريةسما  وهي على النحو لبنية الداخلية المكو 

 الي :الت  

ية الخطاب  3.3  The materiality of discourseماد 

ية الخطاب الأنماط التي يظهر فيها الخطاب  يقصد كيلر بماد 

كممارسات في شكل كلام، نص، حديث و صور مرئية يستخذمها 

 Socialماعية الفاعل الاجتماعي بناءً على أوامر اجت

instructionsيتواجد بها الخطاب في المجتمعات ، وهي أشكال. 

  Practicesالممارسات   2.3       

مختلف أشكال الأفعال تجسيد لـ "ممارسات إن  

دها  Discursive practicesالخطاب" قي  ، وهي أنماط اتصالية ي 

سياق الخطاب، ولكن من الأهمية بمكان مراعا  ما يسميه 

 
 
كل"  -اريخيهور الت  ميشال فوكو بـ "الظ

 
الاجتماعي لقواعد التش

The sociohistorical emergence of rules of formation  
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فها الفاعلون الاجتماعيون أثناء عملي كي  فها وي 
 
وا  إنتاج اتالتي ي 

 .(Keller ،1119 2) الخطاب"

ة   3.3      Dispositifالعُد 

ا يحر ك الفاعلون الاجتماعيون الخطاب، و يقوم الخطاب أيضً  

د  ".  أسيس لبنية إنـــــتاج الخطـــاب والتي تعرف بـ"الع  بتحريكم بالت 

ميشال فوكو، ويتبنى أفكار كيلر في تعريفه للعد   إلى  يعود راينر 

ا، والذي يحيل إلى ما يمكن أن يؤسس ثر شيوعً عريف الأكالت  

ة التي  الفاعلون الاجتماعيون بهدف إيجاد  يرسيهاللبنى الأساسي 

شاط اليومي.
 
 حل لوضعية معينة بما فيها المشاكل الكامنة في الن

د   الد   دراكية، المادية، الممارساتية و عائم الإ كما تشمل الع 

ستخدمة في إنتاج البنى 
 
ة للخطاب ذي الشخصية الم الأساسي 

د  )كلام، نص، صور مرئية(عامات االد   تعد 
 
يجعل  الأمر هذا  .لم

ا بين الخطاب ومجااتت الممارسةمن 
ً
د   وسيط   .الع 

د   إن ومن ثمة، ز الباحث كيلر بين ع  ـــتاج الخــطاب ـيمي 

Dispostifs of discourse production  و البنى الرئيسية التي

 اب على نحو يسمح بالت  تتمظهر خارج الخط
 
اهر  التي عامل مع الظ

ضوء ما تقدم، يمكننا أن  فييتناولها الخطاب قيد المساءلة. 

د  حد 
 
مفهوم الخطاب عند الباحث راينر كيلر من زاوية معالم ن

على في الوقت ذاته "إزدواجية البنية"، أي أن الخطاب ينشط 

 وهما :  ،مستويين

  
 
يظهر هذا  : Micro analysisحليل الجزئي بنية الت

نة لبنية الخطاب على  ات الداخلية المكو  المستوى في السم 
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لة في: متميـال فوكو، والما جرى تفكيكها عند ميش

يةــــــــــــــــــال  الممارسات. العد   و و  ماد 

  
 
إن هذا  :Macro analysis حليل الكلي بنية الت

فهم الخطاب في إطار "باراديغم بالمستوى يسمح 

الذي تبلور  Communicative paradigmلتواصل" ا

ر في  ضمن مجال علم اجتماع تأويل المعرفة الذي تطو 

و  ائية الاجتماعية عند بورةر للبن ألمانيا كاستمرار 

 لوكمان.  

م  هذا الت   ن من توزيع أدوار على موقع الابستمولوجي ي 
 
ك

ته االفاعلين الاجتماعيين أثناء عملية نقل الخطاب ببني

 
 
د  لاث )االي ية والممارسات( و  لع  جريد إلى ميدان من الت   الماد 

  الممارسة.
 
جمل بنية الخطاب ونطاقه ل التالي ي  الشك

 بستمولوجي عند الباحث كيلر.الا

 : اقتراح الباحثالمصدر

 
بستمولوجي عند راينر : بنية الخطاب ونطاقه الإ 3شكل

 .كيلر
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الخطاب يناقش R. Keller راينر كيلر الباحث الألماني جلي  أن 

ا من من مدخل علم اجتماع المعرفة 
ً
فهم نظري يتمتع انطلاق

يونة ب
 
سات الاجتماعية وعلاقتها لممار ظر  لالن   حيال Subtleالل

إطار البناء الخطابي للحقيقة، وليس  ضمنبسياسات المعرفة 

لمنتجي  ثبات واستقرار المخزون المعرفيفكر  الوقوف عند 

 على ذلكتأسيس الخطاب.
ً
في نهاية ، هو بأن هذا الإدماج  نرى  ،ا

يسمح بمعالجة إشكالية محورية رافقت منفتح  ،المطاف اشتغال

ي سوسيولوجيا المعرفة تتميل في "كيفية تحليل البحث فحقل 

م الجماعي لنتاج وانتشار المعارف داخل المجتمع، وكل ما 
 
ل الس 

دون   Politics of knowledgeيطلق عليه بـ"سياسات المعرفة" 

  .(  ,1021Keller ) جريد والميالية"الوقوع في فخ الت  

وجه الإمبريقي لهذا المفهوم. .4
 
 الت

أن يثري الاشتغال بوسعه ر لفهم الخطاب إن هذا المنظو 

سم 
 
المركزي بالبعاد المعرفية للخطاب من أجل بلوغ فهم يت

البيئة   دوار التي يؤديها فيلماهية الخطاب والأ  بالوضوح والعمق

 
ً
  الطرحعن  الاجتماعية بعيدا

 
ربما يكون هذا العامل هو  .سانيالل

التناول من زاوية الذي يحفزنا للقول بأن الاقتراب من الخطاب و 

إلى دائر  تأويل فأكثر جعله يدنو أكثر   سوسيولوجية المعرفة هو 

مارسات الخطابية كما المآخر ، فهم   بمعنىارسات الخطاب، مم

ها نقطة جوهرية نرى أن  التي اعلون الاجتماعيون . ينتجها الف

  ميدانتسهم في نقل اهتمام 
 
ة زعة الكيفي  تحليل الخطاب ذات الن

الخطاب وممارساته في آن واحد.   المعرفة لمساءلةم اجتماع إلى عل

خ صور هذا الت  و  ة التي حليلي  بصفة إجرائية في الخطوات الت  يترس 
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ى ي  مولوجية يتغتسزاوية اب. فمن بتنتهجها مقاربة "سكاد" للخطا

الية:موذج هذا الن    تحقيق الأهداف الت 

 ف الت  ة و  المنهجي  ظرية و  عائم الن  كير في الممارسة تطوير الد 

ة في دراسات الخطاب.  البحيي 

  ة يارات البحيي  قاش بين مختلف الت  عو  لمواصلة الن  الدَّ

 التي اهتمت بتطوير منهجية تحليل الخطاب في علوم

 .جتماعيةالا 

  خارجها ساهمة في نشر تحليل الخطاب في ألمانيا و 
 
 كونهالم

ع بالفعال صات يتمت  خص  د الت  تعد  ة في مسعى إمبريقي م  ي 

ة  .شتى حقول العلوم الاجتماعي 

 لا
ً
لجانب المعرفي للخطاب، استعان راينر ستكملا

جسير المفاهيمي"  بتصور  -  R.Kellerكيلر  - Concepts" الت 

pont اامة بين الحقل  سمح الذي له بتحليل العلاقة الن 

الممارسات  الخطابي للبناء الاجتماعي للواقع من ناحية، و 

ة  وابط ل محاولة هي من ناحية أخرى، أي الاجتماعي  عاد  بناء الر 

ة  ين في أفعالهم اليومي  الفاعلين الاجتماعي  م الخطابي و 
 
بين السل

ممارساتهم الت   ذلك ي العالم الاجتماعي . هم ف، لما يحيطأويليةو  و 

جذير" عند أنسلام ستروس  في و . Strauss .Aبربطها بـ"نظرية الت 

يْ أهمتتجلى  واقع الأمر، ية هذه الخطو  في استغلالها أثناء عمليت 

عطيات عبر جمع البيانات 
 
المنهجي لهذه الم ظري و  أصيل الن  الت 

هو حسب قوا معايير نظرية واضحة، و  تحليل دى لمنحى أعد و 
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ة  تداول المعارف في الممارسات الاجتماعي   ثنائية في نطاقإنتاج و 

لطة /  المعرفة.  الس 

ا ات شك فيه أن ه   اذمم 
 
ستجيب إلى حد  ما يرح الط

قتضيات الت  
 
ات المعرفة في المجتمعات حليل الاجتماعي لسياسلم

صل بتحليل الخطاب من  عليه فإن مشروع البحث المت  الحديية، و 

 علم اجتماع المعرفة يروم مناقشة "تأثير سلطة الخطاب"  نظور م

Effets du pouvoir des discours بعبار  آخرى، فإن هذه .

ة المؤثر  على الم قاربة تضع في مقدمتها تفكيك العناصر المعرفي 

ة في "الحقيقة  لطة للوصول إلى فهم الممارسات الخطابي  الس 

ة" ع   التي  Réalité externeالخارجي 
 
استغلال ت ن  كيفية توايف و  ِّ

ي 

ين آليات الفعل عند الفاعلين الاجتماعي  ة، و   العد   المرجعي 
(1002, Keller). 

 س  بْ ما ي  
 
من تفسير له ارتباطات  R. Keller ه راينر كيلرط

ة للمعرفة نتاج  بافتراض محوري يرى في العلاقات الاجتماعي 

ب من الحف-مسار سوسيو ِّ
ع  ص  لى مسارات اظ عتاريخي مركب ي 

ر  به المجال 
 
زْخ دِّ الذي ي 

د  عَّ انتقال المعارف ضمن الت  بناء و 

ن   تدالاجتماعي. ضمن هذا المجال يتكو 
ً
الحقل ريجيا

تنازع    Discourse fieldsالخطابي
 
الم ة و  بناءً على المسائل الخلافي 

ات المتعلقة بمطالب الحقيقة  الإشكالي  في  Truth claimsعليها، و 

راع شبكإطار  د ات الص 
 
ين.التي تتول وفي  بين الفاعلين الاجتماعي 

ياق راعي خضم هذا الس  ات تحدث عملية صياةة الخطاب ،الص 

م نافس فيما بينهاو    وهذا المسار  يبعثي ،ستوى التَّ
ً
معطىً جوهريا
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هو اعتبار ويحاول إثباته  R.Kellerراينر كيلر  يدافع عنه و 

 
ً
ملموسا  و 

ً
 ماديا

ً
. و   الخطاب شيئا

ً
د  جر   م 

ً
 ليس فقط فكر 

 SKADتحليل "سكاد" مفهوم الخطاب في إن تمحيص أسس 

ل  عْمِّ
 
ها مقاربة ت ن لنا أن  ِّ

ي  ب  فكير في مسارات الخطاب داخل ي  الت 

 من أفعال المعرفة  الخطاباعتبار المجتمع كونه، أي 
ً
فعلا

نتجين لمختلف أنماط 
 
د عن تفاعل بين الفاعلين الم

َّ
يتول

سة لبنيات المعنى الاجتماعياات االملفو  ؤس 
 
اريخي  -لم الت 

د    رها الفاعلون الاجتماعيون في سيرورات بناء الع 
 
سخ لي 

يه ويترجم ذلك بالبحث . ة للخطابالمرجعي    كيلر  عن ما يسم 

وص"  ص 
ْ
خ

 
،    Specific discourseبـ"تحالفات الخطاب الم

لفظي للملفو و   ابع الت 
 
لقادر  اات االذي يحجز مكانه في الط

جاح على حساب " الخطاب العمومي"   Publicعلى صنع الن 

discourse  "الخطاب الخاص" عبر  Special discourseو 

هذا إنتاج مجموعة واسعة من المعاني، لذلك يتم تحليل 

ابع الت  رب من الض  
 
ظر إلى الحامل أو الط لفظي الخطاب بالن 

Bearer عارض من ح الت  طابـق و  قواعد يث البمستوى الت 

تموقعات المضمون  ة و  شكيلي 
 
الي  .الت بالت  موذج و  ع هذا الن 

 
يتطل

حليلي إلى شرح ر الج الت  تفسي  لاثة الآتية:و 
 
 وانب الي

  الممارسات الأدائية للملفوااتPerformative 

statement practices   ن ِّ
و 
 
ك

 
مزية التي ت ظم الر  الن  و 

ة.  الحقيقة الاجتماعي 
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 لطة راع بين الفاعلين على  تأثيرات الس  شبكة الص 

ين.  الاجتماعي 

 إنتاج المخزون المعرفي ة و  د   المرجعي   , Keller) بناء الع 

2012). 

ضح لنا ب ظرية لتحليل "سكاد"يت   SKAD أن الخلفية الن 

شكيلات للخطاب تتبنى ع  
 
ها جزء من الت فترض أن  ة ي  د   مفاهيمي 

ة فوكو  ميشالالتي يوردها المفكر الفرنس ي  الخطابي 

M.Foucault،  الذي يشير إلى -ينضاف إلى ذلك أن الخطاب

ياق"  حرك تحليل  -  Structuration context"بنيوية الس  ي 

ة  من ثم  حليل، و  الخطاب في "وحد  بناء سياق الخطاب" قيد الت 

ة  ها فرضية أساسي  فكير في هذه الوحد  على أن  ينبغي علينا الت 

ياق  القول قتض ي بما يللملاحظة السوسيولوجية،  بأن الس 

د  الخطاب في الآن ذاته. ِّ
ي 
 
ق

 
ت ن و 

 
مك

 
ل بنية ت

 
مي  الخطابي ي 

 :الخاتمة

راينر كيلر الباحث الألماني الفريق البحثي الذي يقوده  اتيزعم

R.Keller   د المفاهيم  لمفهومبأنه يقترح مقاربة وح 
 
الخطاب ت

رات المت عجة في داولـــــــــــــــــــــــوالتصو  من  يةالاجتماع العلومم ـــــــــــــــــــــم 

لتحليل الخطاب من  Toolboxهة، و الصندوق البحثي ــــــــــــــــــــــــــــج

جهة أخرى، و ات يزعم أيضًا أن هذه المقاربة قادر  على تحقيق 

ها  "المصالحة"فكر   بين تيارات البحث في دراسات الخطاب، أو أن 

م  بضح المعرفي الن   مرحلةبلغت  نها من الت  ما ي 
 
 فهموافق على ك

ن بتعبير أدق فإن كيلر يعترف بأ. لخطابل"مناسب" و"ملائم" 
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الخطاب لم تصل بعد إلى مرحلة  بحوثالرواسب المعرفية في 

 ذلك أمر   أنات يعتقد و إنتاج رلية متجانسة لمفهوم الخطاب، 

 
ً
ذ حب  تشجيع دعو  ل ن ذلكيترتب ع .Keller , 2012)( "رجوا وم "م 

 على مختلف الخلفيات منفتحـال حليلالت  نمط   لتبنيراسين لد  ا

يًا للباحيين في  مفهوم فهذا، للخطاب المعرفية ل تحد 
 
شك ات يزال ي 

ات يقص ي باقي  مدخل نظري توافقي لبلور العلوم الاجتماعية 

إات في إطار عمل  ات يستقيم هذا الفهمفي تقدرينا، و. الطروحات

أمل في المرجعيات التي ساهمت في عتمد على تبئير الت  وني يتعا

داخل مع إبراز ضرور  الت   الخطابمفهوم التفكير في إخصاب 

كامل فيما بينها. وهذا هو المبتغى من وراء الاهتمام بهذه والت  

التي ، و في فهمها للخطاب التي أتت بهاالمفاهيمية  والشبكةالمقاربة 

حقل البحث في في  يةالخطاب اساتر د  الإضافيًا في  رافدًا تعد  

 .الإعلام والاتصال علوم
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 هجيرة قويدري 

 "ب"أستاذة محاضرة 
 

 1المدرسة الوطنية العليا للصحافة وعلوم الاعلام 

 

وثاااااالو الواااااعل التااعليااااةل ال،  ااااة الر  يااااةل الكلماااالمف احيةلم  اااا   

 السرد التااعلي

   ملخص

تسعى هذه الدراسة إلى التعراف بوثاالو الواع كشكل          

يعت د هذا الشكل ، ةسردي جديد للوا ع داخل ال،  ة الر  ي

الجديد على السرد التااعلي الذي يلوم على توظيف كافة أشكال 

لت يديا وتط،يلاتها؛ ليلدم لنا خصوصية استخدام تااعلية الم

 في السرد أو في تحديد مساره. من 
ً
تجعل من المستخدم مشاركا

أجل معرفة مكونات وثاالو الواع ومختلف أن اط التااعلية 

مسار السرد ومختلف فواعله؛   نا بتحليل  لداخله وكذا تحلي

بدي للع ال المغاربيين" وثاالو واع الموسوم "ش ،انو.. المناى ال 

 .ةوذلك باستخدام الملاربة الس يولوجي
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Keywords: web documentary, interaction, digital 

environment, interactive narration. 

Abstract:  
           the goal of this article is to present web 

documentary as a replacement narrative sort of reality 

into the digital environment. This new form depends on 

interactive narration, which is predicated on the 

utilization of all sorts of multimedia and its applications 

to supply us with an interactive use privacy that creates 

the user a participant inside the narrative or in 

determining its path. In order to understand the 

components of the web documentary and therefore the 

various modes of interaction inward it, also on analyze 

the course of the narration and its various actors, we 

analyzed the web documentary titled “Shibani.. Eternal 

Exile of Maghreb Workers” using the semiological 

approach. 

 

   مقدم  . 1

شكلت الفلام الوثاالية ال،دايات الولى للس ن ا؛ بحيث كان        

ياة اليومية لل دن والشخاص للطات متواصلة من الح تسجيل

والبرية؛ الوا ع الول الذي نللته الكاميرا و دمته لج هورها على 

 أساس أنه الحليلة التي ت كنت التلنية الجديدة من الل،ض عليها.

للايلم الوثاالو بأنه: "هو  Griersonوطوال علود ظل تعراف         

كيك ( ال رب لتا12ل ص0202)ع س ىل .العرض الإبداعي للحليلة"

فكرة الإبداع التي تتعدى الموهوب وأفكاره إلى الموهوب وأدواتهل وهنا 

نجد أناسنا أمام جدلية  دي ة لا ت الكثير من النلد والملاربات وهي 

علا ة التكنولوجيا بالإبداع الاني.. هل نحن أمام ملاربة جان متيري 

 النتيجة التلنية لنظرة شخصية يالذي يلول: "إن الاوتوغرافيا ه
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( وما يصح على 75مسددة إلى موضوع معين" ) ع س ىل ص 

الاوتوغرافيا يصح على الس ن ا ؟ أم أن اتساع العوالم الر  ية 

تلودنا إلى ملاربة راج س دوبراه وهي: "إن الكون الر مي لم يعد ي ثل 

ها في تالعالم لكنه يخلله ويست،لهل والصور لم تعد مرهونة ب رجعي

". )مجاهد. ص الوا عل بل هي التي أص،
ً
 (.64حت مرجعا

انتلل الايلم الوثاالو مثله مثل الس ن ا والكثير من الانون        

والم ارسات الثلافية الخرى؛ إلى الواجهة الر  يةل والمثير أنه ح ل 

  Webdocs إلى جانع أس اء أخرى على غرار Transmediaاسم 

لة  أن كل ة الميديا المتحو لتااعليل إلا االوثاالو  I.docsو 

Transmedia  شكلت رؤاة ماصلية في الاعت اد على التكنولوجيا

الجديدة وهو ما يحيلنا إلى مصطلح التلارب الر مي الذي حدده هنري 

جنكينز في هجرة صناعات الاتصال ب ختلف مراحلها )انتاجل توزيع 

لنهج المنصات  امحتوى( نحو التكنولوجيات الر  يةل وتط،يله

 يع المضامين من خلال تدفق عبر عدد من المتعددة في ع لية توز 

المنصات الإعلامية المتداخلة في ا بينها؛ بحيث حدث "دمج" ك،ير بين 

 الميديا اللدي ة والميديا الجديدة بطرالة متداخلة ومعلدة جدا. 

  ( 60ل ص0217) دوالل 

 ل،عض ال       
ً
شكال التلليدية وجعلنا أمام أحدث الدمج أحيانا ضياعا

نى" التي ت،حث في مدى  درة هذه الشكال الجديدة "بناء المع فكرة

التي تعت د على التكنولوجيا والسرد اللاخطو متعدد الط،لات على 

إنتاج المعرفةل ومنه هل يستطيع وثاالو الواع سرد الوا ع وتوثيله؟ 

حديد ن وذج توهل ي كن لهذا التطور عبر الوسيط التكنولوجي 

د الاجت اعية والثلافية وثاالو جديد ي كنه أن يتخطى الحدو 

 والا تصادية؟
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أن وثاالو الواع هو شكل من  Gaudenziو  Astonتوضح كل من 

 للأفلام الوثاالية فحسع ذلك أن 
ً
أشكال سرد الوا ع ول س تطورا

ا نتطور هذه الخيرة من الس ن ا إلى التلازاون ثم إلى الانترنت؛ يجعل

لمرت،طة بشكل التلنية أمام مستواات وأنواع عديدة من الوثااليات ا

 (Aston, Gaudenzi.2012)والتوزيع والج هور المستهدف.

لذا؛ فإن وثاالو الواع بالنس،ة لجودنزي وأستون وغيره ا هو شكل 

جديد ول س مجرد امتداد للايلم الوثاالو الخطول سي ا مع الاهت ام 

ووجود مؤسسات تدع ه وتلدم جوااز سنواة  العالمي الذي حظو به

 ه على غرار:خاصة ب

- IDFA Doclab. 

- Tribeca Storyscapes. 

- Sheffield Docfest. 

بالإضافة إلى وجود منصات خاصة ومجت عات تعاونية على الواع  

تعتني بتلديم وثااليات الواع الجديدة ومختلف المستجدات المتعللة 

الى التعرف على وثاالو الواع داخل  ةبهل وعليه نسعى في هذه الدراس

ر  ية؛ أنواعه ووظاااهل وما هي مكوناته؟ وما مدى موافلة ال،  ة ال

  السرد للأن اط التااعلية المستع لة داخله؟

 تعريف وثلمئقي الويب   -1

 Contenuيندرج وثاالو الواع ض ن محتواات الواجهة             

interfacé على واجهة الاستخدام يوهي المحتواات التي تركز كث 
ً
را

 ك ا اللعاب الا"ال
ً
لكترونية أو المتاجر الافتراضية على شاشة" ت اما

ش،كة الواعل ذلك أنها ع،ارة عن شكل من أشكال ال،ث 

Projection  وتلوم على إعادة ت ثيل الوا ع على الشاشة ض ن

  (Beauparlant.2017) واعد ومنطق غرافيكول تااعلي وتشعبي. 
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من جانبها أن وثاالو الواع؛ جاء نتيجة  Kate Nash ى ك ا تر 

ع الوثاالو الذي جسده الإنتاج التلازاونو والس ن ائو طوال لل شرو 

علود زمنيةل وبالتالي فإنه رؤاة جديدة لماهوم  ديم الغرض منه هو 

توسيع النطاق مع ظهور تلنيات الاعلام الجديد وأشكال التواصل 

  ى الجديدة وهو ما يجعله يحتو 
ً
على خطاب وثاالو يضم شكلا

ل يشتغل ض ن وظياة مح
ً
 معاصرا

ً
ددةل ك ا أنه ينهج سيا ا

  . (Nash. 2012)معينا

من جهتها؛ ترى أوفرهايديل أنها ع،ارة عن أفلام وثاالية تعاونية        

( ل ستطرد كرام بابا 9ل ص 0216على ش،كة الانترنت )اوفدرهايديل 

" :
ً
ذا النوع من وثااليات الانترنت في إطار ج هتينفي النلطة ذاتها  االا

الكاتع هناك المص  ون ومختصو الغرافيك  ع ل ج اعي؛ فإلى جانع

ص  0217." )بابا. والمطورون ومطورو صاحات الانترنت والمبرمجون 

065) 

تث ن كل من جودنزي وأستون الساس التعاونو لوثاالو الواع        

السردية التلليدية الخطة وات،ع  ولكنه ا يوضحان أنه يعبر ال،نية

التي تواجد داخلهال لذا  استراتيجيات لاخطية باضل ال،  ة الر  ية

هي أفلام وثاالية  اا ة على  واعد ال،ياناتل وتسعى ل،ناء وا ع 

مختلف من خلال ع ليات الإدراك التااعلية الجديدةل لذا هو سرد 

المتعددة( ك ا  امتعدد الط،لات )الط،لات هنا هي أشكال المل يدي

بين يح ل خلاية أنثروبولوجيا عالمية لأنه يت كن من التواصل 

الثلافات ويعبر الحدود الاجت اعيةل الا تصادية والثلافية 

 (Aston, Gaudenzi.2012)لل ستخدم. 
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 أنواع وثلمئقي الويب  -2

الاكرة الساسية التي تركز عليها ساندرا جودنزيل هي أن           

نس،ة لوثاالو الواع هو شرط وجود ول س مجرد ع لية لالتااعل با

شروع إعداد وثاالو واعل هو لل ومن ث ة فإن متوصيل أو نلل للع 

 صد ونيّة التعامل مع الوا ع عن طراق استخدام تلنية تااعلية 

ر  ية في كافة مراحل الإنتاجل ومن خلال هذا الم،دأ ت كنت برفلة 

الواع وهي في أساس الوضاع  تزملائها من تحديد أنواع وثااليا

 وهي كالتالي:الم كن إنتاجها من خلال توزيع أن اط التااعلية داخلهال 

ي كن تس يته وضع المحاكاة:  وضع وثلمئقي الويب احةصل بلمححلمدث  

ذلك أن اللصد من ن ط المحادثة وجود ت،ادل في إدخال المعلومات 

 ك ا اللعاب
ً
الإلكترونيةل بحيث ي كن  بين المستخدم والوثاالول ت اما

 في وثاالو واع وتلدم الحليلة التي 
ً
تم محاكاة سطح المراخ مثلا

اكتشافها بوجود حياة ما ض ن فضاء غرافيكو ي كن لل ستخدم أن 

 يدخل واتااعل من خلال وهم الاحت الات في الو ت الاعلي.

  وضع وثلمئقي الويب احةصل بلملنص التشعبي      
ً
 وهو الكثر انتشارا

هو ع ق الانترنت وأساسهل وبالتالي فإن  Hypertextلأن نظام 

عدة بيانات تربط المحتواات داخل وثاالو الواع هنا ع،ارة عن  ا

. هناك عدد ك،ير 
ً
ون مسارات السرد محددة مس،لا

ّ
ك

ُ
أرشيف مغلق وت

من هذه الوثااليات على الش،كة ك ا أنه هناك برامج تساعد على 

 لمسارات السردية.اإنشاء هذه النوعية من 

وهو نتيجة لا  Coollab-docs: يعرف با وثلمئقي الويب التشلمركي     

web2.0  أن العلا ة ثنااية في بناء السرد بين المؤلف ذلك

والمستخدمل وهنا يلرر المؤلف الدوات واللواعد واضع الط،لة الولى 

نل من يمن ال،ناء ثم يترك ال،اقي للتعاون والتوسع في ا بين المستخدم
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أجل إنشاء ملف  اعدة ال،ياناتل من الوثااليات الشهيرة في هذا 

 Days in Egypt (Mehta and Elayat 18الوضع وثاالو 

2011). 

وهو استخدام واجهة التجسد المادي عبر  وثلمئقي الويب الةجريبي      

 la réalitéالتكنولوجيات المتطورة على شاكلة الحليلة الااالة 

augmentée غرام والهولوفون وأبرزها تحاربهولو لواRider 

Spoke   التي تنلل الشخص إلى تجربة جسدية ض ن فضاء موازي

 (Aston, Gaudenzi.2012)ضاء المستخدم أو الشراك الول. لا

 الةيلمعل   داخل وثلمئقي الويب  -3

تتلاطع المااهيم من أجل بناء معنى التااعلية داخل وثاالو            

مام تطور التكنولوجيات وأدوات المحاكاة والت ثل التي أالواعل خاصة 

هو في ن اط ال،ديلة للتااعلل ولأن الوثاالو أوجدت العديد من ال 

.
ً
 ال،داية سرد للوا ع أص،حنا إذن أمام ماهوم سرد الوا ع تااعليا

: بدأت دراسات السرد مع النصوص الدبيةل واعتبر السرد الةيلمعلي

ية سردية ي كن أن تكون تااعلية بشكل ما. لهيل س ميللرل أن كل ع 

(Zimmerman, 2004)    ولكن في وضع مؤلف الوثاالو ت كن

ال،نية السردية لللصة الخطية وأص،ح السرد لا  التااعل من تغيير 

خطو يعت د على رد الاعل في الو ت الحليلو أين يتوجع على 

شعبي تالمؤلف تخيل السرديات المتارعة و واعدها ض ن الربط ال

  (Aston, Odorico,2018)و واعد ال،يانات.

هذه الوظااف الجديدة للسرد هي مجال متعدد التخصصات      

م ا جعل التعاراف الخاصة بوثاالو الواع تتعبره بط،يعة الحال 

منتج ر مي يعت د على التعاون ولكنها في ذات الو ت  امت بزعزعة 

ديدل وكيف ي كن لهذه جوماهية الابداع المشترك من  فكرة التأليف
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الارق متعددة التخصصات من تلسيم الدوار والمسؤوليات بحيث 

ي ي كنها أن تنتج المعنى. طرحت جودنزي وروز اشكال التلنيات الت

(Aston, Gaudnzi,2012) .  وعليه يلدم لنا زمرمان مستواات

السرد التااعلي الربعة من أجل فهم أوسع للعلا ات الجدلية 

 ال،  ة التلنية التااعلية: -السرد -ن المؤلفيالجديدة ب

: وهي المشاركة التاسيرية مع المحتوى من خلال الةيلمعل احعرفي

 لناسيةل العاطايةل التأوالية والس يااية.الابعاد ا

وهي المشاركة الناعية مع المحتوى ك عرفة  الةيلمعل الوظ يي 

 الموجودة. و محتواات وثاالو الواع ومدة الايديوهات وعدد الدياب

وهي المشاركة الإجرااية الاعلية كأن تلوم بنلر  الةيلمعل الصريح 

 الروابط غير الخطية للنص التشعبي.

: وهي المشاركة الثلافية (Meta- interactivity)الةيلمعلتيلمعل 

وهو تااعل يحدث خارج التجربة الحالية بحيث يعيد المستخدم بناء 

 لمعارفه السابلةل ا
ً
تي  د تتحول ض ن سيا ات متعددة لالتجربة وفلا

  (Zimmerman, 2004)إلى معرفة أو حك ة .

 وظ ي  وثلمئقي الويب   -4

لايلم الوثاالو الس ن ائو أو تلخص نهلة ع س ى وظااف ا        

ل التعراف والتعليمل التوثيق والتأراخل تلديم المعلوماتفي التلازاونو 

ي والسياس ي الاجت اع التسواقو  الترواج والدعايةل التلص ي والتحري 

 (161-160ل ص 0202والا تصادي )ع س ىل 

وكلها وظااف لا تزال  اا ة بنسع متااوتةل غير أن الوظياة       

ذي  دمها السرد التااعلي هي وظياة تحايز تجربة الجديدة ال

المستخدم بصورة إجرااية أكبر وحسع نيك كولدريل فإن تجربة 

. (11ص 0216)كولدريل ستخدامالمستخدم هي النلطة الهم بعد الا 
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نع ش التحول من ا تصاد الخدمات إلى  إننا bakerيلول  وك ا

التكنولوجي الول  وبع،ارة أخرىل إذا كان التحدي لا تصاد الخبرة

يسعى إلى توفير آليّة تسليم فعالةل الآن التحدي هو توفير تجارب 

 .(Cesar, Chorianopoulos,2009)  معززة.

جربة تنحصر في اللي ة السردية التي يلدمها كانت الت يفي الماض      

صاحع الوثاالو والتي تعد اسلاط للتجربة غير أن وثاالو الواع 

لجديدة تجسد المعنى الاعلي للتجربة لأنها والنظ ة التكنولوجية ا

أص،حت تحتوي على دعامات متعددة وداا ة التطور والتحسين من 

 على غرار التصوار لشأنها تعزاز تجربة المستخدم فع
ً
 بعيدا

ً
°  042يا

 وكذا التصاميم الافتراضية والخرااط ذات البعاد المتنامية. 

 الدراس  الةطب ق     -5

الجزء الخاص بالم ارسة   نا بدراسة من أجل الو وف على         

 وثاالو الواع الموسوم با 

رانس فوالمنشور على مو ع  شيبلمني، احنيى الأبدي للعململ احغلمرب ين

 من إعداد الاراق التالي: 0216ت بر سب 10بتاراخ  06

 Assiya Hamza et Anne-Diandra Louarnفكرة واعداد: 

 Marie Valla, Gaëlle Le Roux et را س التحرار:

Cassandre Toussaint 
 ,Assiya Hamza, Anne-Diandra Louarnحلوق الصور: 

AFP, Aralis, Vanessa Rostaing 

 Fred Etanchaudصوت: 

 Studio graphique France Médiasتص يم الغرافيك: 

Monde 
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من أجل تحليل هذا الوثاالو استخدمنا الملاربة الس يولوجية التي 

يل التعيني ثم التحليل التض ينيل حيث   نا بترت ع تعت د على التحل

 مستواات التحليل التالية:

 الةحل ل الةع ني 

 Synopsis فكرة وجوديات الواع في ل: تشترك وثااتقط ع السينلمريو

وهذا الخير يس ح بتلطيع وثاالو الواع إلى وحدات أو أجزاء  د لا 

باعت،اره لطع الم وهي وحدة الايديو وإن ا Des séquencesتكون 

وحدة سيا ية تلدم لنا خطوة محددة في الرؤاة السردية العامة التي 

كن تلطيعه إلى أجزاءل كل  يسعى وثاالو الواع إلى تلدي ها. وبالتالي ي

و نص + فيديو وما إلى ذلك من أن يكون صورة + نص جزء ي كن أ

بداعي في الساس ولا إنه ع ل أملتضيات الع ل الذي يعرف على 

 حدده ضوابط محددة.ت

وهي تصنياات جوندري وأستون الربعة تصن ف وثلمئقي الويب  

 )المحادثةل النص التشعبيل التشاركول التجرابي(.

إن أشكال الملت يديا  أشكلمل احلةم ديلم احسةخدم  في وثلمئقي الويب 

التي تم دمجها  والتوثيليةالمستخدمة هي ج يع الشكال التلنية 

اع والتي تم تحديدها إجراايا في كل من )النصل داخل وثاالو الو 

الصوتل الايديول ديابو الصور المتتابعةل الخرااطل الشكال ال،يانيةل 

Story- board.)ل كاركاتورل مستندات ووثااق رس ية 

نس،ة إلى المستوى الثالث من السرد التااعلي الةيلمعل   الصريح   

 دها ي كن تحديوالتي المحدد من طرف زا رمان  
ً
با عدد  اجراايا

حالات داخلية أو خارجية كذلك اضغط هنا/توجيه إحالات وهي الإ 

ثاالو الواعل أيضا و بحيث ي كن من خلال ذلك تت،ع تص يم  لحاليإ

تابعية لما لها من و ع تااعلي تت،عي عبر العين وو ت لدينا صور ديابو ت
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من اجل  مرور الصورةل أيضا خاصية النلر من اجل الايديو او النلر 

حالي والذي ي كن من خلاله الصوتل هذا بالإضافة إلى الاهرس الإ 

خص فكرة لالذهاب م،اشرة إلى المحور المرغوب في  راءته والتي ت

 لاخطية اللراءة الالكترونية.

 الةحل ل الةضم ني  

: في هذا المستوى نحاول ترت ع ال،نية السردية من السرد الةيلمعلي

م سرد الاواعل الذين يكوّنون محتواات خلال سرد المؤلف أولا ث

الايلمل ثم ننتلل إلى سرد المستخدم وما هي درجة حضوره داخل 

 هذا السرد التااعلي.

لا ي كن ض،ط المرجعيات ولكن حاولنا إجراايا النظر في  ع   جاحر 

المرجعية التلنية لأنها عليدة جديدة ومرجعية مه ة في بناء معانو 

ثم انتللنا إلى المرجعية الصحاية وذلك لأن الانسانيات الر  يةل 

وثاالو الواع منجز من طرف صحاية وما يت،ع ذلك من مرجعيات 

 انتللن
ً
إلى المرجعية الاجت اعية التي ساه ت في انجاز  امهنيةل وأخيرا

 هذا الوثاالو.

إن ع ق الموضوع في الساس هو الانخراط في ثلافة أخرى  الثقلمف  

محتوى وا عي ض ن شكل ثلافي جديد من من جهة وكذلك تلديم 

جهة أخرىل وعليه نجد أننا أمام المستوى الول والخاص بثلافة 

 لخاص بثلافة الوا ع التااعلي.االموضوعل والمستوى الثانو 
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 الةحل ل الةع ني لوثلمئقي الويب محل الدراس   

  تقط ع سينلمريو وثلمئقي الويب  -1

 محل الدراس لمئقي ويب   يةضمن تقط ع سينلمريو وث1جدول رقم ال
 

 المحتوى  الشكل الملت يديا المت،ع  الملطع 

 Page de garde  1ملطع 

المحتواات+ صورة + عنوان 

 نص )فلرة واحدة(ر+ يك،

الخلاية ع،ارة عن صورة بالأبيض والسود لحافلة مكتظة 

 بالع ال المغاربة 

خلاية)صورة(+ عنوان   0ملطع 

' + 0.12را س+ فلرة + فيديو 

 17لرة + ديابو صور )ف

صورة( +  عنوان + صورة+ 

 فلرات  7

بالضغط على الاصل الول أو بالاست رار في النزول تظهر لنا 

بانورامية تج ع بين صورتين الولى والتي على ال سار  ةصور 

ع ال مغاربة ثناء نزولهم من الميترول والثانية لعامل ع،ارة عن 

 في ورشة نجارة.

 لعنوان التالي: يتوسط هذه الصورة ا

 الاصل الول: فرنسا في عيونهم.

في ال،داية نجد فلرة توضيحية حول وصول الع ال المغاربة إلى 

ش،اب وما هو انط،اعهم الول عن فرنسال يلي ذلك  مفرنسا وه

يج ع شهادات حية حول هذه د يلة  0.12فيديو من 

ن الانط،اعاتل ثم نجد فلرة كتابية توضح سكن هؤلاء المهاجرا

ل يلي ذلك ديابو 1952و 1972وظروفهم الصع،ة بين سنوات 

صورة تشرح ظروف السكن عبر السنوات بحيث  17صور تضم 

رة بج لة دلاليةل ثم نجد عنوان الملابلة مع و ترفق كل ص

مسؤول السكن مح د بن عزوز )صاحع الصورة( لشرج ظروف 

 فلرات. 7افراغ محتوى الملابلة في سكن المهاجران أين تم 

صورة بانورامية+ عنوان  0ملطع 

"  0.27را س+ فلرة+ فيديو 

 + فلرة 

ع خ سة  صورة بانورامية بالأبيض والسود لعاالة مهاجرة تج

وضعية  أطاال جالسين على الرض تتوسطهم امرأتان في

الو وفل وعلى شراط أزرق بطول الصورة نجد عنوان الاصل 

 الثانو: عاالات ماككة.

يحية حول الوضعية العاالية لهؤلاء المهاجران ثم نلرأ فلرة توض

د يلة يلف عند شهادات حية حول  0.27مت،وع بايديو من 

هاجران وإمكانية ج ع ش ل العاالةل لنلرأ لموضع عاالات هؤلاء ا

 1949بعد ذلك فلرة توضح المرسوم الارنس ي الصادر في أفرال 

 ي ش ل السرة. والذي يثبت الحق ف

رامية + عنوان صورة بانو  6ملطع 

 "6.06را س+ فلرة + فيديو 

صورة بالألوان لعدد من الع ال )وهم في سن التلاعد( مجت عون حول 

نو وعلى شراط ازرق مكتوب عنوان الاصل الثالث: يطاولة الدوم

نلرأ فلرة حول صعوبة العودة إلى ال،لد أسطورة العودة إلى ال،لادل ثم 

د يلة يلدم شهادات  6.06من  الصلي بعد التلاعدل ثم نشاهد فيديو 

 حية لع ال بالإضافة إلى تصراح لط، ع ناس ي. 



 
    

  
     

221 

 

صورة ايحااية + عنوان  7ملطع 

'+ 0.00يديو فرا س+ فلرتان+

فلرة + رسم توضيحي 

افي+ فلرة+ فيديو أنوغر 

'+ عنوان+ فلرة+ 0.21

عنوان+ صورة+ عنوان+ 

فلرة+ عنوان+ صورة + 

 صور( 7فلرة+ دي،وراما )

تأتو الصورة الايحااية في بداية هذا الجزء وهي ع،ارة عن اطار 

وإلى جان،ه صورة  Rendre visible les invisiblesمكتوب فيه 

نع الخر جزء من كرس ي جالعصا خشبية وعكاز طبي وفي ال

خشبي يتوسطها عنوان الاصل الرابع: أيام الغزلة الماضية. ثم 

لمساعدات التي تلدم نلرأ فلرتين حول المعاش التلاعدي وا

' د يلة 0.00للع ال في فرنسال بعد ذلك نشاهد فيديو من 

حات لتحسين وضع المهاجران يشرح التلاعد ومختلف الا ترا

المسنينل ثم نلرأ فلرة توضيحية حول الايديو السابقل يت،ع 

ذلك رسم توضيحي اناوغرافي حول التلرار البرلمانو الذي يدعو 

ل تأمين حد أدنى من المعاش وتسهيل إلى تحسين الوضع من خلا

 الإجراءات الإداراة وكذا توفير سكن ملاام لل سنين.

تشرح الرسم الاناوغرافي ثم نشاهد  يديو من نلرأ كذلك فلرة 

' د يلة يتض ن تصراحات لبرلمانيين مدافعين عن هذا 0.21

الموضوعل وكذا م ثل التأمين الاجت اعي. بعد ذلك نلرأ العنوان 

بج عية "لو أولياييه دي ساج" والملهى الاجت اعيل وه ا الخاص 

يت،ع هذا مساعي المجت ع المدنو من أجل مساعدة هذه الا ةل 

فلرة توضيحية ثم نلرأ عنوان خاص بأوراليا فيربك وهي ط،ية 

ناسية مختصة بالعلا ات بين الثلافات مع صورة لها ثم فلرة 

سة ج عية لو تتض ن تصراحاتهال بعد ذلك نجد عنوان لرا 

أولياييه دي ساج وصورة لها مع فلرة تتض ن تصراحاتها حول 

ةل وفي الخير نجد ديابوراما الجهود الم،ذولة لمساعدة هذه الا 

 صور لمختلف نشاطات الج عية. 7صور تتض ن 

صورة + عنوان را س+  4ملطع 

عنوان فرعي + صورة + 

فلرات+  5عنوان ا ت،اس ي+ 

عنوان فرعي + صورة + 

فلرات+  5عنوان ا ت،اس ي + 

عنوان فرعي + صورة+ عنوان 

فلرات+ عنوان  7ا ت،اس ي+ 

فرعي + صورة + عنوان 

 فلرات. 4اس ي + ا ت،

صورة بانورامية تضم خيال وجه لامرأة يتوسطه العنوان 

الرا س فوق شراط أزرق الاصل الخامس:  صص مهاجراين 

سنة  42 سنة وسارة 42أخرىل واضم شهادات لكل من صابرانا 

 سنة . 51سنة وإبراهيم  59أيضا برفلة باراجا 

 

 عت ملاطعل ج 4احتوى وثاالو الواع محل الدراسة على 

 تحتاج كتابة س ناراو وثاالو 
ً
مختلف أشكال الملت يديال تلنيا

 MAQUETTEواع إلى خارطة عللية ي كن صياغتها من خلال 
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ل عبر برامج يدواة على أوراق عادية أو خارطة عللية ي كن الع 

  Soundslidesحاسوبية مخصصة لهذا المر على غرار

وف يكون عليه اللذان يوفران منصة ع ل تحاكو ما س Vuvoxو

ل (Delengaigne,2010, p41)الشكل الخير لوثاالو الواع

ك ا نلاحظ أن النص والصورة كانا يلومان بالجزء الهم في ع لية 

وتصاعدها من الهجرة في السرد التي بدت متناغ ة في تسلسلها 

الاصل الول إلى الوضع العاالي والخيارات التي  د يلوم بها المهاجر في 

ثانو  ،ل أن يصل إلى الاصل الثالث وهو إمكانية العودة إلى الاصل ال

 إلى خيار الوحدة في الاصل الرابعل لنصل في الخير 
ً
ال،لاد أم لا وصولا

 اصل الخامس.إلى  صص أخرى حول ذات الموضوع في ال

 تصن ف وثلمئقي الويب محل الدراس   -2

ي، شيبلمنحسع التصنياات الملدمة أعلاه ينتمي وثاالو الواع " 

إلى وضع وثاالو الواع المتصل احنيى الأبدي للعململ احغلمرب ين" 

  بالنص التشعبي بحيث ي كن توزيعه على الشكل التالي:

 حل الدراس   الةوزيع التشعبي لوثلمئقي الويب م1الشكل رقم 
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من خلال هذا الشكل؛ يظهر لنا أن وثاالو الواع اعت د على 

ل بحيث أن عدد النص التشعبي ولكن لا ي،دو الم
ً
ر معلدا

 إحالة. 06الإحالات بسيط والتي لا تتعدى 

أشكلمل احلةم ديلم احسةخدم  في وثلمئقي الويب محل  -3

 الدراس   

ت يديا تض ن وثاالو الواع محل الدراسة أشكال المل      

 الموضحة في الجدول التالي.
 

   أشكلمل احلةم ديلم احسةخدم  2الجدول رقم 

 
 

أن أشكال الملت يديا المختلاة هي  0نستنتج من الجدول ر م 

تج يع لأشكال مختلاة من أجل تلديم  عن ع ليةع،ارة 

 مصدا ية الوا ع المنلول.

 

 وثلمئقي ويب محل الدراس   لم احسةخدم أشكلمل احلةم دي

 يوجد نص

 لا يوجد صوت

 يوجد صورة

 يوجد فيديو

 لا يوجد خرااط

Story- board لا يوجد 

 لا يوجد  كاركاتور 

مستندات )وثااق لجهات 

 رس ية(

 لا يوجد

 يوجد  أناوغرافيا 
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 الةيلمعل   الصريح   -4

يحتوى الجدول التالي على مختلف استع الات التااعلية        

لمستخدم من أجل التواصل الصراحة وهي الاعل الذي يلوم به ا

 مع وثاالو الواع.

داخل وثلمئقي    اسةعململاف الةيلمعل   الصريح 3الجدول رقم 

 .يب محل الدراس الو 
 1وثاالو واع  

 يوجد اضغط هنا/ توجيه إحالي 

 يوجد صور ديابو تتابعية

 يوجد نلر من اجل فيديو

 لا يوجد نلر من أجل صوت

 يوجد فهرس احالي 

المشاركة علة صاحات توجيه نحو 

 التواصل الاجت اعي

 مشاركة وتعليق عبر الا س،وك

 التواتر مشاركة وتعليق عبر 

 

ثاالو الواع محل الدراسة مستوى معين من التااعلية تض ن و 

الصراحة حسع زا رمان وت ثلت في النلر من أجل الصور 

والايديول ك ا نجد ع،ارة "اضغط هنا" من أجل توجيه إحاليل 

نلر والتت،ع من خلال صور ديابو تتابعيةل ونجد أيضا كذلك ال

دم إلى التي تدعو المستخ ايلونات موا ع التواصل الاجت اعي

مشاركة رابط وثاالو الواع والتعليق على صاحته الخاصة 

 )الا س،وكل التواتر(.
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 الةحل ل الةضم ني لوثلمئقي الويب محل الدراس   

 السرد الةيلمعلي   -1

بنية سردية مختلاة عن النصوص يح ل وثاالو الواع      

لاة؛ تجعلنا لمختالدبية أو الع ال الس ن ااية ال،نية السردية ا

نا أمام شكل هجين يج ع في داخله الكثير من السرديات ندرك أن

 المتارعة:

معايير من خلال اجراايا : حاولنا ض،ط هذا الوجود سرد احؤلف

كأن يلول  ؤلفة الممعينة وهي: أفعال الحركة والتي نعني بها حرك

تي ثم أفعال الحال وهي الفعال ال لإلخ مش تُل وصلتُل بدأتُ..

أن يلول: فه تل شعرتٌل تااجأتٌل شرح حالته او وضعه كت

داخل النص ب دى  ؤلفوجود الم إلخ ك ا ي كن  ياسأحسستُ...

استع ال ض اار الخاصية وهي أنال ليل عنديل خاصيتي...إلخ 

الصور التي تج عه بالأمكنة أو من خلال  هوجودكذلك و 

ه وعليولكن لم نسجل أي وجود عيني لل ؤلفل  المستجوبين

السردية الثانية وهي تصوره في ترت ع مكونات ننتلل إلى الرؤاة 

الوثاالو وخيارات المستجوبين والااعلينل وهي مه ة لم يلم بها 

المؤلف لوحده لأنه من أجل تص يم ذلك المخطط الغرافيكو 

لخيارات الخرى تتم عبر را س تحرار وخط افتتاحي وحتى ا

ل بالنس،ة ع ل تعاونو على ال اعل وبالتالي وثاالو الواع هو بال

للنوع الثانو محل الدراسة وهو وثاالو الواع المتصل بالنص 

 التشعبي.
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 وثاالو الواع لدمهيتوزيع السرد الذي  ي كن  سرد اليواعل

 : الااعل: الذي  ام بالاعلالمحت لين وهم واعلبين مختلف الا

وهو  خ،ير أو الحدثل ثم الشاهد الذي رأى أو س ع الحدثل ثم ال

العلمي أو المعرفي في الحادثل ثم الناطق الرسمي  الذي يلدم رأيه

إذا كانت هناك جهة معينة ينسع الحدث إليهال ثم أخر وهو أي 

 ل شخص لم تح له التلسي ات السابلة

 بين الاواعل وثاالو الواع محل الدراسة توزيع السرد  4جدول رقم 
 

الةكرا اليلمعلون  نوع   اليلمعلين

 ر 

تصريح  صورة  ديوف 

 كةلمبي

 

لمعلف  

 

 2 2 0 0 ع ور 

 2 2 0 0 رابح

 2 2 0 0 1مح د 

 2 2 0 6 ع ار

 2 2 0 0 0مح د

 1 1 1 0 إبراهيم

 1 1 2 1 صبرينا

 1 1 2 1 سارة

 1 1 2 1 باراجا

 1 1 2 1 مح د بن عزوز )مدير الاستث ار( نلمطق رسمي

 2 2 1 1 ديني جاكات )برلمانو(

 2 2 1 1 بشلاي )برلمانو( ليكسا

توماس فاتوم )مدير التضامن 

 الاجت اعي

1 1 2 2 

س اعيل لاشير )سسيولوجي  خبير 

 مختص في الهجرة(

0 0 2 2 

اوراليا فيريك )مختصة  

 ات(بالعلا ات بين الثلاف

1 2 1 1 

 1 1 1 0 زهرة فرحات )را سة ج عية( مجةمع مدني 

 1 1 2 1 را سة )منشطة في الج عية( 
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م بالااعل كأساس سردي أول ثم الخبراء والمجت ع يظهر جليا الاهت ا

المدنو في الملام الثانو ثم يأتو الرأي الاخر المت ثل في الناطق الرسمي 

  للجهات التي بيدها خيوط اللضيةل
ً
لتتضح الرؤاة السردية خصوصا

 اوبةوأنها تحتوي على النص )المستوى اللسني( لتظهر وظياة المن

ية لرولان بارث ولكن تص،ح المناوبة أع ق حسع الملاربة السي يولوج

لأنها لا تتناوب على سرد الموضوع فلط وإن ا شكل سرد الموضوع من 

المكتوب. هذا ما  خلال الانتلال من الايديو إلى الصور وإلى النص

يجعل وظياة الترسيخ  اا ة سي ا وأن الاواعل والتكرارات الخاصة 

 ا خيوطا لنسيج واحد.م لنبهم تلد

: يج ع المختصون في الشق النظري أن المستخدم في احسةخدمسرد 

حالة وثاالو الواع هو أكثر من متللو وإن ا فاعل حليلول  د ينط،ق 

 على وثاالو الواع
ً
التشاركو؛ بحيث أن الصيغة الملدمة  هذا اج الا

نجد  عبيلهي صيغة تشاركية ولكن مع هذا النوع الخاص بالنص التش

سار السرد ذلك أن وثاالو الواع لا خطو أن المستخدم يختار م

وا كن ال،دء من الاصل الرابع أو الثانو عن طراق وجود خيارات 

ااعلية المحتواات في أعلى الشاشة. وا كنه اخت،ار مستوى الت

الصراحة والموضحة في الشق التعييني وهي: في النلر من أجل الصور 

ي/ النلر والتت،ع ط هنا" من أجل توجيه إحال"اضغوالايديو/ ع،ارة 

من خلال صور ديابو تتابعية/ ايلونات موا ع التواصل الاجت اعي 

تدعو المستخدم إلى مشاركة رابط وثاالو الواع والتعليق على 

 )الا س،وكل التواتر(.  صاحته الخاصة
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 احرجع     -2

من تصنياات انو لثينتمي هذا الوثاالو إلى النوع ا احرجع   الةقن   

وهو وثاالو الواع المرت،ط بالنص التشعبيل وعليه  ساندرا جودنزي 

المرجعية التلنية هنا هي الارت،اط بالنص التشعبي ك ا هي موضحة في 

افة إمكانيات النص التشعبي ل ولكن لم يتم استخدام ك1الشكل ر م 

كر ذ في هذا الوثاالول بحيث لم تكن هناك احالات خارجية مثلا عند

حق في لم ش ل السرة كان ي كن والخاص بال 1945رسوم سنة م

ادراج إحالة خارجية لنص اللانون على سبيل المثال لأن النص 

رى التشعبي هو الثراء المعلوماتو وإمكانية الخروج من صاحة إلى أخ

ب جرد النلرل وعليه المرجعية التلنية هنا متواضعة بالملارنة مع 

وتستخدم  د فعليا على النص التشعبيتعت ي وثااليات الواع الت

 امكانياته اللامحدودة.

وثاالو الواع حاليا محصور بين الا ات المهنية  احرجع   الصحي   

 ,Arteالتابعة لجهات معينة تحتاو بهذا الشكل على غرار 

france24 ل تلازاون وراديو كندال وبالموازاة هناك ف ات مستللة

وعليه  نت اء إلى مؤسسات رس يةلن الا دو تشتغل في هذا الحلل من 

 France mediasالمرجعية المهنية هنا هي الخط الافتتاحي لمؤسسة

monde ل وعليه يظهر جليا الع ل 06ل التي يتارع منها مو ع فرانس

ت المشاركين وفي طرالة التصوار وفي كتابة الصحاو في استجوابا

 منصة.من  ثر النصوص التلراراة التي ي كن أن تستخدم في أك

فتتاحي الخاص في جان،ه الثلافي والمت ثل في كذلك يظهر الخط الا 

الاهت ام بالارنكوفونية وبع ال ش ال افراليا مع العلم أن كافة 

الولى مع تسجيل المشاركين في الوثاالو هم جزااراون بالدرجة 

 مشاركين فلط من المغرب.
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التاتت إليها  التيو  هذه الظاهرة الاجت اعية احرجع   الاجةملمع   

ديندرا لورو إذ نجد أنه ا أصحاب الاكرة -يا ح زةل وآنالصحاية أس

والاعدادل وعليه الصحاية اسيا ح زة هي فرنسية من أصول جزااراة 

" أنا فرنسية من أصول وتلول في صاحتها على ش،كة لينكدان 

 جزااراة وهواتي المزدوجة هي ثرائو".

 بعاد الاجت اعية الحليليةال لومن جانع أخر لم ياتح الوثاا

لل وضوع و دمها وفق رواية واحدة وهي: الاصل الول "فرنسا في 

عيونهم" ثم انتلل في الاصل الثالث إلى "أسطورة العودة إلى ال،لاد" 

بين يرفضون العودة إلى ال،لاد وعللوا ذلك أين نجد أن كل المستجو 

رغم الظروف نس ي ار بالمواعيد الط،ية والتعود على ن ط الحياة ال

ع شونها والتلاعد البسيط وحالة الوحدة الشديدة. الس  ة التي ي

وهنا لابد من طرح اللليل من سوسيولوجيا الهجرة ك ا يراها ع،د 

ناتج عن عدم الاستيعاب المالك صيادل لأن هذا الته  ش الاجت اعي 

ي الثلافي لل غترب وذلك أن مجت ع الاستل،ال لايزال يحصر المشكل ف

ذه العلود من الاستخدام ول على سكن لااق بعد كل هالحص

 الا تصادي والسياس ي لل هاجراين.

 الثقلمف     -3

إن الرؤاة السوسيولوجية للهجرة تحيلنا بالط،يعة  ثقلمف  احوضوع 

لل وضوعل إذ نلرأ داخل الوثاالو تصراح أوراليا إلى ال،عد الثلافي 

 وع ره
ً
سنة وفي ع ر  02و 15بين م فيربك التالي: "للد جاءوا ش،ابا

سنةل للد عاشوا في فرنسا أكثر  12و 52عد أص،ح ع رهم بين التلا

م ا عاشوا في بلدانهم الاصليةل اعتلد أنه لم يعد ب لدورهم العودة 

." للع ش هناك لأن الاارق أص،ح 
ً
 ك،يرا
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تشير فيربك في هذا الملطع أن التحولات التي تحدث داخل المهاجر 

فلط في وعيه  ه على ذلك لأن الاارق ل س درتم ناسه وإلى عد

الداخلي ولكن تطور المعنى المعطى للهجرة عبر الزمن سواء لدى 

ل 0210الجزااراين أو الارنسيين هو أيضا فارق ك،ير. )بلع،اسل 

 (00ص

بالتأكيد الهدف الول من هذه الدراسة هو  د الةيلمعلي ثقلمف  السر 

 تكنولوجي بالأساسل غير أنه الا التعرف على وثاالو الواع وعلى سي

اللصد من التحليل السابق هو الوصول إلى فكرة ساندرا جودنزي 

وهي هل يستطيع وثاالو الواع بناء معنى لدى المستخدم؟ هل السرد 

ثلافي جديد على ال ل في طرالة  التااعلي ي كن أن يلدم معنى

 الحصول على المعرفةل  

 اسةنةلمجلمف  

ناصر التي وثااليات الواع تستوعع كافة العأن  يهم ا لا شك ف      

استع لها الايلم الوثاالو التلليدي من الملابلات والغرافيكل الصور 

والموسيلى والمؤثرات ال،صراة والصوتية وما إلى ذلك من أدوات 

 ة وخيارات تسعى للتع،ير عن المصدا ية.وتلنيات متاح

،عل بحيث لدينا المتط تختلف مكونات وثاالو الواع حسع الن      

يات الواع هي ن ط المحادثةل النص التشعبيل أربعة أن اط من وثاال

التشاركو والتجرابيل فلا ي كن الحديث عن عناصر محددة وواضحة 

و ع لية متداخلة المعالم ذلك أن السياق التكنولوجي في حد ذاته ه

ى علومتجددة. لذا نحن أمام ع لية بناء للع ارة السردية يعت د 

التااعلية لا تخص  تااعليةل ولكن من خلال ما س،ق نجد أنال

المستخدم وحده وإن ا هي ملازمة للع ل منذ بدايته ك ا تؤكد على 

 ذلك جودنزي وعليه يتوزع السرد التااعلي على ثلاث مستواات.
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: ان ارت،اط المؤلف بإنتاج الوثااليات هو ارت،اط لفمسةوى احؤ 

ياته اليديولوجيةل الاكراةل الع ل مرجعز وثيقل وذلك من خلال برو 

 لنضاليل الانثروبولوجي وحتى الاستلصائو في وثااليات التلازاون.ا

لكن مع ال،  ة الر  ية وأمام ب  ة تعاونية أو حتى شديدة التعاون 

 بأكثر من  لأنها متعددة التخصصات
ً
يص،ح سرد المؤلف مرت،طا

بالرؤاة العامة حكم يتتخصص وهنا ما هو دور المؤلف وهل هو من 

في ع لية السرد؟ بحيث أن التااعلية هي  وبالتالي ما هي حدوده

الساس اتاحة تلنيةل وبالتالي اختيار التااعلية هو اختيار لمسار السرد 

 ناسه.

ن المكونات التلنيةل التص ي ية : يتكون سرد الايلم ممسةوى الي لم

ات الاجت اعية سيا الوأشكال الملت يديا المختلاةل ك ا يتكون من 

ت الاستخدام الموسع للتكنولوجيات المحيطة لاسي ا مجت عا

 الحديثةل ومدى انتلال الاهت امات المشتركة إلى الاضاء الافتراض ي.

ن : يص،ح المستخدم مع وثاالو الواع وض مسةوى احسةخدم

خصوصية السرد التااعلي أكثر من ملتلو وذلك من خلال مشاركته 

 رات مسار السرد.خيا فيفي السرد أو 

اسة أن وثااليات الواع ع،ارة عن شكل جديد ومنه نستنتج من الدر 

لسرد الوا ع من خلال مسارات لاخطية تس ح لل ستخدم بالتااعل 

في حين ي كن الصراح والوظياو بصورة م،اشرة وفي الو ت الاعليل 

 للتجربة الشخصية
ُ
كل ل للتااعل المعرفي والثلافي أن يجد طراله وفلا

ون كل تجربة انشاء معنم
ّ
ى جديد وحليلة جديدة ستخدم بحيث تك

ي كن أن تلدم ض ن مواضيع الانسانيات الر  ية كحليلة تااعلية 

تشكلها كل هذه المسارات التكنولوجية الخاضعة لعلا ة الانسان 

 لذكية وخوارزمياتها الدلالية.بالألة ا



 
    

  
     

232 

 

 احراجع 

نشورات الجامعة ل مق  ئالأفلام الوثلم(ل 0202ع س ىل نهلة ) -

 : متوفر للتح يلالافتراضية السوراةل 

https://pedia.svuonline.org 

الي لم الوثلمئقي في مئويةه (ل 0217مج وعة من ال،احثين ) -

ل تنسيق أح د مجاهدل مركز الجزارة للدراساتل منشورات لمن  الث

 علوم.لالدار العربية ل

ل ترج ة الإعلاماقةصلمديلمف وسلمئل (ل 0217جليان دوال ) -

 مح د ع،د الح يدل منشورات دار الاجر للنشر.

- Judith Aston & Sandra Gaudenzi (2012) 

Interactive documentary: setting the field, Studies in 

Documentary Film, 6:2, 125-139 To link to this article:  

http://dx.doi.org/10.1386/sdf.6.2.125_1 

- Sophie Beauparlant (2017)  Réflexion 

ontologique sur la représentation du réel à l’écran,  

http://sens-public.org/IMG/pdf/ SP1276-docx-md.pdf 

- Kate Nesh,(2012), modes of interactivity, 

analysing the Webdoc, Magazine of media, cutlure and 

society,  you can see on PDF  https://cpb-ap-

se2.wpmucdn.com/mediafactory.org.au/dist/e/935/files/

2017/07/Nash-Modes-1k2f9ca.pdf 

(ل ملدمة  صيرة حول الايلم 0210باتريشيا أوفدرهايدي ) -

 ل مؤسسة هنداوي.الوثاالو

(ل الايلم الوثاالو بين ج اليات الوسااط 0217كرام بابا ) -

الي لم الوثلمئقي في (ل 0217لترواجل مج وعة من ال،احثين )هاجس او 

https://pedia.svuonline.org/
http://dx.doi.org/10.1386/sdf.6.2.125_1
http://sens-public.org/IMG/pdf/%20SP1276-docx-md.pdf
https://cpb-ap-se2.wpmucdn.com/mediafactory.org.au/dist/e/935/files/2017/07/Nash-Modes-1k2f9ca.pdf
https://cpb-ap-se2.wpmucdn.com/mediafactory.org.au/dist/e/935/files/2017/07/Nash-Modes-1k2f9ca.pdf
https://cpb-ap-se2.wpmucdn.com/mediafactory.org.au/dist/e/935/files/2017/07/Nash-Modes-1k2f9ca.pdf
https://cpb-ap-se2.wpmucdn.com/mediafactory.org.au/dist/e/935/files/2017/07/Nash-Modes-1k2f9ca.pdf
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البيئااااااااة وك، فيساااااااابل، االوسااااااااادة ا  ديااااااااد  :ياااااااا فتا  المماااااااا   كلال

ا حاااااااااااار   الصااااااااااااناعات الت ليديااااااااااااة،الرقمية،

 .ا  زادرية
 

 :ملخص

عاماااة ا  دياااد  وساااادة ال باااراو دور  تهاااد   اااره الدراساااة   ااا        

ا حار  والصاناعات الت ليدياة  ترقياةوشبكة الفيسبوك خاصة في 

سااا   توجا  معاصار علا  اعتبااار  اره الوساادة ف ااا  و  باا  زادر
ُ
 ت
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وذلااان مااا  ،اوتطوير  ناعات الت ليدياااةوالصااا حر باااا التعريااا  فاااي 

 صاااافحة الفيسااابوك الرساااامية حياااث اخار ااااتحليليااااة خااالال دراساااة 

كنمااااااااوذ   لولايااااااااة  سااااااااكر  لصااااااااناعة الت ليديااااااااة وا حاااااااار الغرفااااااااة 

للدراساة ما  أجال الكعاا  عا  العاطة ا حرفيااة وترقي هاا فاي  اال 

الغرفااااااة  ااااااره  الوسااااااادة ا  ديااااااد  وذلاااااان بااااااالارك   علاااااا  اسااااااتخدام

،ولمعا  ااااااااة  شاااااااا الية رقيت لتنعااااااااية عمل ااااااااا وت كاااااااا دا  كفيساااااااابو لل

 تحليلااااايال المسااااا ي البحاااااث وتح يااااام أ دافااااا  تااااا  اساااااتخدام المااااان  

 .أدا  تحليل الم مون و 

ادج جملااة ماا  النتاا   اا وبنااا  علاا  تحلاايلات الدراسااة خلصاا          

 ا حااااااااااااااار ارقيااااااااااااااة لداعمااااااااااااااة  أ م ااااااااااااااا أن الفيساااااااااااااابوك أصااااااااااااااب  أدا 

 وا حفاظ عليها. براو ا و    زادراب والصناعات الت ليدية
 

Keywords: New media, Facebook, Digital 

Environment, traditional industries, 

Algerian crafts. 
 

Abstract:  
 This study aims to highlight the role of new 

media in general and the Facebook network in 

particular in the promotion of crafts and traditional 

industries in Algeria, considering these media as a 

space and a contemporary trend that contribute to the 

definition and development of crafts and traditional 

industries, through an analytical study where we chose 

the official Facebook page of the Chamber of 

Traditional Industry and Crafts in the wilaya of Biskra 

As a model for the study in order to uncover and 

promote the craft activities in light of the new media by 

focusing on this room's use of Facebook as a tool to 

activate and promote its work, and to address the 
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problem of research and achieve its objectives, the 

analytical survey method and the content analysis tool 

were used. 

Based on the analysis of the study, I concluded a 

number of results, the most important of which is that 

Facebook has become a supportive tool for the 

promotion of handicrafts and traditional industries in 

Algeria, to highlight and preserve them. 
  

  :مقدم  . 1

التطورات الت نية والتكنولوجية التي ش د ا العال  أف          

      ور أ ماط اتصالية  والا ار    ع ل خاص عام  ع ل

عال  حدث    لة  وعية وثور  ح ي ية في أجديد  ومبتكر  

الت ارب سا م  في أن  ره التطورات ومما لا شن في  ،الإتصال

 ،د ب ن الناسو د والة الفواصل وا حوالتواصل و 
ُ
 وسادةال عدُ وت

كونها ش دتها البعرية التي التطورات  تادج م  ب ن أ    ا  ديد 

تتم   بالمرو ة والتفاعلية وا خدماتية والعالمية والمعاركة 

ف صبح  أولوية لدى افراد والعركات والمنظمات وحتى لوسادل 

ة داالوسلراصارت ،يصال رسادل ا لأخخري ل الإعلام الت ليدية 

عملية جو رية وأساسية في كل الميادي   التكنولوجيات ا  ديد و 

والمجالات اليومية وا حياتية للإلسان سوا  تعلم امر بالأفراد أو 

ك  ا خدمات التي لبالمجتمعات عل  اختلاف ا وتنوع ا و را يرجع 

التي شمل  جميع  واحي ا حيا   ره التكنولوجيات  دم ا ت

 .البعرية
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المجالات التي عرف  قدرا  حدى  ره  عاط ا حرفيالنل ثمويُ       

م  التحديات الكب ر  التي فرض ها  كب را م  التغ ر و الت ث ر 

التي سا م   ع ل كب ر في و والعولمة التطورات التكنولوجية 

ية  و  مال ا وعدم الا تمام ختفا  العديد م  ا حر  الت ليد 

 بها.

ات والت ث رات وغ ر ا م   ر غ لا أ   وبالرغ  م   ره الت     

وجات التطور التكنولوجي،فإن العوامل المرتبطة أساسا بم

بصفت  مجالا لممارسة ح ور النعاط ا حرفي ب ي قادما برات  

الإبداعي و ا ح اري  عد  ألعطة يستمد قوت  م  رصيده

 الت ليديةالصناعات اليوم  ف صبح ،عبر اومنة  الماراك

 ل ل الدول وم  بينها ا  زادر اراتيجية سالا اولويات  م  وا حر 

تها وتعريعاتها اسياسخلال م  ا حرفي  طاع بالتهت  التي 

وم   را المنطلم ،اوا حفاظ عليه هالصونوالتداب ر اللاومة 

تو ي ا تماما كب را ل را ال طاع كو   اليوم أصبح  ا  زادر 

ي تال قطاعا تنمويا واعدا وذلن م  خلال مجموعة م  اليات

للمحافظة عل   ا حر  والصناعات الت ليديةتعمل عل  ترقية 

استخدام الوسادة وم  ب ن  ره اليات  ،الاراث الث افي

ارقية لأساسيا  ومطلبا ملحة ضرور التي أصبح  ا  ديد  

ال البد  هرا المجبيفرض عل  الفاعل ن ما ا حر  الت ليدية 

وك لمواكبة سبيوبالأخص وسيلة الف بالاستعا ة بهره الوسادة

علي   بنا ،و ا  ديد الاتصالية في البيئة  ومتغ رات  العصر ا حا ي

جا ت  ش الية الدراسة المدروس أكثر م  الموضوع  وللاقاراب
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موقع الفتيسبوك عبر كيف تس هم الوس ئط الجديدة   التالية:

 الاقليدي  ب لجزائر؟والصن ع   رف الح ترقي في 

 التالية:الفرعية وضع التساؤلات  ت  ش اليةالإ  لإجابة عل   رهول

 غرفة الصناعة الت ليدية صفحةا  تطرحالتي الم ام ن  ماهي -

ا حر  ة ترقيم  أجل   لولاية  سكر  عل  الفيسبوك وا حر 

 ا  زادرية؟ الصناعة الت ليديةو 

اللغة المستخدمة والمعتمد  في منعورات صفحة غرفة  ما هي -

 الفيسبوك؟ة  سكر  عل  يلا الصناعة الت ليدية وا حر  لو 

اساليب والاستمالات الإقناعية المساتخدمة فاي م اام ن  وع ما  -

 الفيسبوك؟ عل ا حر  لولاية  سكر  صفحة غرفة الصناعة 

لارقية الصناعة الت ليدية المراد تح ي  ا  ما طبيعة ا دا  -

غرفة الصناعة الت ليدية صفحة م  خلال ما تطرح  با  زادر 

 ؟عل  موقع الفيسبوك  ر سك لولاية 

لولاية  ا حر   صفحة غرفةواضيع التي تناول ها المأبرو ماهي  -

 ؟عل  موقع الفيسبوك   سكر 

أ مياااااة  حياااااث ماااا  لدراساااااةا اااااره  ميااااة أتكمااااا  : أهمياااا  الد اسااااا 

 اوكيفية الاساتفاد  منها ا  ديد  وسادةال و و ،المدروسالموضوع 

،ل ااااااااراجا ت زادر  ابقطاااااااااع ا حاااااااار  والصااااااااناعات الت ليديااااااااة فااااااااي 

الدراساااااااة لباااااااراو أ مياااااااة  حااااااادى الوساااااااادة ا  دياااااااد  المتمثلاااااااة فاااااااي 

يحتلاااا   عزياااز العمااال ا حرفاااي و ااارا  ظااارا لمااااالفيسااابوك فاااي ترقياااة وت

والتعاااار  علااااا  زادر،قطاااااع ماااا  م ا ااااة حيويااااة وفاعلااااة فااااي ا   اااارا 

الفاااااعل ن فااااي أحااااد ماااا  طاااار   وقااااع الفيساااابوكلمسااااتخدام الا  ماااادى
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الصااااناعة الت ليدياااااة تمااااثلا فااااي غرفاااااة م ي النعاااااط ا حرفااااي ا  زادااااار 

   وتطويره. ا حرفي الموروثلارقية  ةداعم كوسيلة لولاية  سكر 

الدراسة للوصول     جملة م   هجا ت  ر :أهداف الد اس 

 : ا دا  التي  وجز ا في مايلي

م  الوسادة ا  ديد  دور محاولة ت دي   س ام بحثي حول  -

ناعات الت ليدية وا حرفية صلا رقيةفي تالفيسبوك موقع خلال 

 با  زادر.

بوصف  أدا  تواصل  ك   ار الدور الري يلعب  موقع الفيسبو   -

 حديثة في تعزيز النعاط ا حرفي وترقيت  با  زادر .

غرفة الصناعة الت ليدية وتبني  الوقو  عل  واقع استخدام -

، وح    للتعري  وك كف ا  داع  لعمل الولاية  سكر  للفيسب

   وا حفاظ علي . ط ا حرفيعانبال

 ةغرففي عمل بالوسادة ا  ديد  الاستعا ة ت يي  تجربة  -

كنموذ  لأخلعطة  سكر   ولايةل الصناعة الت ليدية وا حر 

 ا حرفية با  زادر.

الد اس   تمي  ره الدراسة     تن :ه منهجنوع الد اس  و 

 سةو المدر ظا ر  الواقع ا حا ي للبدراسة التي تهت   الوصفتي 

وتصنيف ا وتفس ر ا وتحليل ا  عنهالحصول عل  معلومات ل

وص  ورصد      الدراسة  ره واستخلاص النتادج عنها، ذ تهد 

 فيجديد وتحليل حدود دور الوسادة ا  ديد  وفعالي ها كف ا  

        .با  زادرا حر  الت ليدية وترقية   براو 

الماان   السااب  نكااا ة الموضااوع وقصااد الإحاطااة باا  ظاارا لطبيعاا     

عاااااااااار  حيااااااااااث يُ الاحليلااااااااااي المساااااااااا ي الماااااااااانه   ااااااااااو  ل ااااااااااره الدراسااااااااااة
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عاااااااا   بيا ااااااااتالالاااااااري ي ااااااااوم علااااااا  جماااااااع المعلومااااااااات و  ب  ااااااا :"المن  

الظاااااا ر  المدروساااااة قصاااااد التعااااار  علااااا  وضاااااع ا ا حاااااا ي وجوا اااااب 

ل اااااااارا     ااااااااا   اااااااا  و ( 2002 مرساااااااالي ن مااااااااد بااااااااأ)"قوتهااااااااا وضااااااااعف ا

 عة مجتماااع البحاااثاسااا ظااارا لع أسااالوب المباااي بالعيناااةاساااتخدام 

تحليال مختلا  عناصار ا للدراساتنا رصد الظا ر  البحثياة لو را 

لخاااااارو  بإستخلاصااااااات تجيااااااب علاااااا  تساااااااؤلات الدراسااااااة وتح اااااام ل

غرفااة  صاافحةمنعااورات مبااي م اامون ماا  خاالال وذلن ،أ ااداف ا

 عل  موقع الفيسابوك الصناعات الت ليدية وا حر  لولاية  سكر 

  مياااةأعرفة لمماااد  شااا ري ، لخااالا ،منشاااو   67والم ااادر عااادد ا ب 

 وصو  . النعاط ا حرفي ا  زادري ب التعري في الفيسبوك 

رديساية كا دا   أدا  تحليل الم مون  اعتمد ا عل : الد اس  وا أد

ويعر  كونهااااااااااا ادا  السااااااااااب ل ااااااااااره الدراسااااااااااة،   مااااااااااع البيا ااااااااااات

البحثيااة  أحااد اساااليبتحلياال الم اامون أ  :"  Bersionبيرلسااو  

فاااااي وصااااا  المحتاااااوى الظاااااا ر أو الم ااااامون الصاااااري   التاااااي تساااااتخدم

وصاااافا موضااااوعيا منتظمااااا كميا،كمااااا أ اااا  يساااام  للماااااد  الإعلاميااااة 

بتسط ر تكمي  وكرا ت ياي  اف اار ،الموضاوعات فاي مجمال الوثاادم 

اسااتخدام وتاا   (Christian Leray,2008)  "أو ماااد  التحلياال

تح يااااام ل  والعيناااااة المختاااااار  تماشااااايا ماااااع  اااااوع الدراساااااةادا   اااااره 

غرفاة الصاناعة  صافحةم  خلال تحليل محتوى  الدراسة أ دا 

   .الت ليدية وا حر  لولاية  سكر  عل  موقع الفيسبوك

 البحااث فااي  ااره الدراسااةمجتمااع يتمثاال وعيناا  الد اساا : مجامااع 

ااااااااصاااااااافحات الفيساااااااابوك ا خاصااااااااة   فااااااااي مجمااااااااوع
ُ
لصااااااااناعات ار  غ

اختياااااار وت  ،المساااااتوى الاااااوطنيعلااااا  المتواجاااااد  وا حااااار   الت ليدياااااة
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ااا صااافحات
ُ
كونهاااا  أبرو اااا بالاساااتناد علااا  عاااد  مباااررات ر  اااره الغ

ول اا دور  با  زادر وا حر  أ   فاعل في قطاع الصناعة الت ليدية 

 .كب ر في تفعيل  وتطويره

تمثل  عينة قصدية  عتمادات   د ف لعين  الد اس أما بالنسبة 

لولاية  الصناعة الت ليدية صفحة الفيسبوك الرسمية لغرفةفي 

و را  ظرا لكبر مجتمع البحث وعدم ال در  ،ومنعوراتها  سكر 

عل   الولاديةجميع صفحات الغر  منعورات عل  تحليل 

غرفة  كون دون غ ر ا  ره الصفحة اختيار  وت ،مستوى الوط 

في  لعا   ع  باقي الغر  اخرى  ولاية  سكر  كا   السباقة

 أي ا وهي،2111جا في و را منرعل  الفيسبوك صفحة ل ا 

 م  قبل المتا ع ن ل ا و ع ابات تا عة وتفاعللسبة مُ ذات أكبر 

بمثابة م    ل ا ع  تعتبر  والتي،(12رق ) ملحمبكما هي موضحة 

 تعار ا والإقبال الكب ر اخرى ومؤشرا لا الغر  باقي صفحات 

 في عمل ا. و جاح ا عليها

 الد اس : دود  

نعورات المعروضة عل  صفحة لمت  تحليل ا الحدود الزم ني : -

عل  موقع الفيسبوك ولاية  سكر  الصناعة الت ليدية لغرفة 

 .(2121ديسمبر  11     2121 وفمبر  11) م  ش ري خلال مد  

الفيسبوك،حيث اقتصرت  موقعب تحديد ا ت  :الحدود المك ني  -

غرفة الصناعة الت ليدية لولاية صفحة منعورات الدراسة عل  

 منعور. 67،والتي بلغ عدد ا الفيسبوك  سكر  عل 

ارتبطاا  الدراسااة فااي خلفي هااا النظريااة للد اساا :  الخلفتياا  النير اا 

 تنظااااااااار لتكنولوجياااااااااات لأنهاااااااااام ارباااااااااة ا حتمياااااااااة التكنولوجياااااااااة مااااااااا  
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كمااااااااااااااااا   ) جتمعااااااااااااااااااتللمؤطر  مُاااااااااااااااااال ا حديثاااااااااااااااااة كبنياااااااااااااااااة الاتصااااااااااااااااا

مااااااااا  النظرياااااااااات التاااااااااي ا تمااااااااا  بتفساااااااااا ر  هااااااااااوكون (2016 ميااااااااادو 

 ،وتطااااااويره ت اااااادم المجتمااااااعفااااااي  التكنولوجيااااااة تاالتطااااااور  ات ساااااا ام

 Harold يس دا طل    ره النظرية م  أعمال كل م   ارولد و 

Anis  ومارشااااال ماكلو ااااانMarchal Mcluhan  حيااااث ركاااازوا

فاااااي التكنولوجياااااة الاتصاااااالية علااااا  الااااادور الرديقااااا ي الاااااري ت اااااوم بااااا  

فيصاااح محماااد ع ااا   ) رساااادل وت ث ر اااا علااا  المجتمعاااات تحدياااد ال

يناااااااااادر  اعتماد ااااااااااا لماااااااااادخل  ظريااااااااااة ا حتميااااااااااة و   (2019  عسااااااااااير  

 ظريااة أن التكنولوجيااة ماا  منطلاام مااا أكدتاا  الدراسااات والبحااوث 

ة التاااااااي ا حديثاااااا الاتصااااااالية ا حتميااااااة التكنولوجيااااااة ماااااا  النظرياااااااات

 تطاااااوير   علااااا والاتصاااااال ا  دياااااد  وساااااادل الإعااااالامتااااا ث رات درسااااا  

قبااال  حاااو  تنظرياااة مارشاااال ماكلو اااان التاااي   ااار ف،الفااارد والمجمتع

مااااتزال حتاااى الياااوم أكثااار النظرياااات الإعلامياااة ا تعاااارا  أربعااا ن عاماااا

عبااااااااااد الاااااااااارزا  ) ووضااااااااااوحا فااااااااااي الااااااااااربة باااااااااا ن الرسااااااااااالة والوساااااااااايلة

 .(2017الديليمي 

أن:  وال ادلااااة لنظريااااة ماكلو ااااان فااااي  اااال الافاراضااااات الثلاثااااةو      

 هااي الرسااالة،وكراوالوساايلة وسااادل الاتصااال هااي امتااداد  حواسنا،

لوسااايلة   ااا  وسااايلة باااارد  وأخااارى سااااخنة فاااإن الإفااااراض ي  اسااات 

" أو بمعناى أخار" الوسيط الن قح هو الرس ل  ذاته "الثالي ال ادل 

هاااااو ضفااااااراص الااااا   سااااان ص بااااا  هااااا   " الوسااااايل  راااااي الرسااااا ل 

والتاااي تعناااي أن   اااود  الوساااية الناقااال اثااار  فسااا  كماااا  الد اسااا 

ب  اااااااا  ينعااااااااغل   ااااااااانو اكلم  اااااااو للمعلومااااااااة التااااااااي ين ل ا،حيااااااااث ياااااااارى 

الكث ااارون فاااي تفسااا ر الرساااالة وطهملاااون الوساااية الاااري ساااو  يااات  
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اااإ  الوسااايط    ماكلو اااان  فحسااابعااا  طري ااا    ااال الرسالة،
 
  غيرن

اا لأنناا  نافت عااح معاا  ماارا ا  علااا البنياا  الفتردياا  ويةام عياا  ؤثر  و  

رزا  )عباااااااااااااد الااااااااااااا وتكاااااااااااارا ا   ااااااااااااا  يصاااااااااااااب  ةاااااااااااااز ا مااااااااااااان أنفتسااااااااااااان 

 .(2017الدليمي 

تفساااا را لاااا   تطاااار  أن  ااااره النظريااااة اااارى مااااا ساااابم  لماااا  خاااالا     

رلن يمكااااااا  ال اااااااول ب نهاااااااا النظرياااااااة لااااااا ،الدراساااااااةعلاقاااااااة بموضاااااااوع 

لا ساااايما  عااااد مااااا شاااا دت  وسااااادل الإعاااالام  ،ل اااارا الموضااااوعاقاااارب 

والاتصااااال ماااا  تطااااور تكنولااااوجي التااااي جعلاااا  ماااا   ظريااااة ا حتميااااة 

أو مااااا  ا  ديااااد التكنولوجيااااة  ظريااااة تتمالاااا ى مااااع البيئااااة الإعلاميااااة 

بااا لذ هااا   النير ااا  من لقااا  وتعابااار  الوساااادة ا  دياااد ،ر  بيعااا

 باااااراو بهاااااد   جا  تو يااااا   اااااره النظرياااااةل ااااارا ،الح ليااااا  للد اسااااا 

 
ُ
ا حاااار  وأثر ااااا علاااا  ترقيااااة  وسااااادة ا  ديااااد ال م ااااُ  ا ميااااة التااااي ت

تعزيااااز م ا  هااااا فااااي و وصااااونها عليهااااا  للحفاااااظ الصااااناعات الت ليديااااةو 

مااااا  النسااااام  أجاااااز  لا يتجااااز  لت ليديااااةاا حااااار   بإعتبااااار ،المجتمعات

 الث افي والاجتماعي ا  زادري.

  مدخح مفت هيمي: .2

ع لة  ا طلاقا م   ش الية الدراسة     
ٌ
وجب تحديد المفا ي  الم

و را لتس يل عملية الإحاطة والإلمام لموضوع الدراسة 

ت دي  قرا   مفا يمية بالموضوع،لرلن  حاول في  را ا  ا ب 

 .لدراستناية التي تحدد الإطار العام ساسا مصطلحات لل
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 :الجديدةوس ئط ال مفتهوم 1.2

ع ااااااادا جديااااااادا ولا تعتبااااااار الوساااااااادة ا  دياااااااد   اااااااا ر  صااااااانع         

مااا  التغ اااار  بكث اااار ماااا  معااا د أكبااار علاااا  أنهاااا جاااز  وينظااار  ليهاااا تزال،

مااااااااا  ث افاااااااااة تكنولوجياااااااااة الاجتمااااااااااعي والث اااااااااافي وباختصاااااااااار كجاااااااااز  

رديقاااااااا ي للتحااااااااول ماااااااا   مؤشاااااااار   ديااااااااجديد ،فتعااااااااد الوسااااااااادة ا  د

 ما فااي عمليااات العولمااة ا حداثااة   اا  مااا  عااد ا حداثااة وعنصاارا مسااا

 العصااااااار الصااااااناعي   ااااااا  عصاااااار المعلومات،ومصاااااااطلي والتحااااااول ماااااا 

الوسادة ا  ديد    ر في ا  ز  اخ ر ما  ال ارن الععاري  ويعا ر 

فااااي الواقااااع   اااا  مجموعااااة واسااااعة ماااا  التغ اااارات فااااي وسااااادل الإعاااالام 

تااااااااا مر عبااااااااد الل ياااااااااف  لينااااااااا  ) ياااااااااع والاسااااااااتخداملتوو وا لوالاتصااااااااا

عبااااااااااااد العز ااااااااااااز  دعاااااااااااا   عبااااااااااااد الفتااااااااااااا   عبااااااااااااد الحلاااااااااااايم  عاااااااااااا  ف

وفاااي  ااارا العااا ن صااادرت المؤلفاااات العلمياااة او ااا   ،(2012 سااان 

لوسااااادة ا  ديااااد  فااااي لالتااااي تناولاااا  الموضااااوع وحاولاااا  الت ساااايس 

بداياااااة ال ااااارن الواحاااااد والععااااارون ومنهاااااا مؤلااااا   عناااااوان "الكتااااااب 

ادل الإعاااااااااااااااااااااااالام ا  ديااااااااااااااااااااااااد " للباااااااااااااااااااااااااحث ن ي وساااااااااااااااااااااااافاااااااااااااااااااااااا يعااااااااااااااااااااااااالمرج

(LIVINGSTONE-LIEVROUZ,2002)  وكتاااااااااااااااااااااااااااب  عنااااااااااااااااااااااااااوان

-DENI) ظريااااااااااااة جديااااااااااااد  " للباحااااااااااااث -"وسااااااااااااادل  عاااااااااااالام جديااااااااااااد 

MCQUAIL)  ضاااافة   ااا  مجموعاااة م اااالات صااادرت فاااي المجلاااة ،

عبد الكار م )العلمية المتخصصة في الوسادل والوسادة ا  ديد  

ديااد  حااديث الع ااد ولاا  ا   دةاساامف ااوم الو و   (2019تفترقنياا  

و اااو مااا  أكثااار المفاااا ي  اختلافاااا فاااي ح ااال  لااا  حااادد تعريفاااا واحااادايُ 

ف ناااااااااك اختلافااااااااا لفظيااااااااا ولغويااااااااا علاااااااا   علااااااااوم الاعاااااااالام والاتصااااااااال

 ساابب حالتاا   اختلاا  المنظاارون فااي تعريفاااته  لاا لاارلن  مدلولاتاا ،
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الديناميكيااة المتغ اار  والمتطااور   عاا ل مسااتمر ،حيااث يعكااس  اارا 

ور الت ناااي الكب ااار الاااري شااامل تكنولوجياااات الاعااالام التطاااي لطالمصااا

والاتصال،خاصااااة  عااااد ثااااور  الا ار اااا   اااارا ماااااواد اماااار تع ياااادا فااااي 

 اااااااااال الاسااااااااااتخدامات المتعاااااااااادد  لأخفااااااااااراد وا  ماعااااااااااات عباااااااااار  ااااااااااره 

 Newحياث عار  ب "النيومياديا التسامية العابكة،ل را اختلفا  

Mediaمااااار م ) تسااااامياالت أخاااااره مااااا   " أو المياااااديا ا  دياااااد  .....  ااااا

فااي وترجمتاا   تسااميت تختلاا  مصااطلي الوسااادة ف ،(2016 دهاا  

 ةففااي اللغااة الإ جل  ياا ةالمدرساات ن الإ جلوساكسااو ية والفر  وفو ياا

التي تعني وساية وجمع اا هاي  Mediumأصل المصطلي  و  كلمة 

بينماااا فاااي اللغاااة الفرلساااية تااا   ،التاااي تعناااي الوساااادة Mediaكلماااة 

مفارد  وجمع اا  Mediaم ا لتصاب  تخداواسا استعار   ره ال لمة

  (.2017  قد  )عبد الر م    Mediasكلمة 

كااااااال الوساااااااادل التاااااااي تعتماااااااد علااااااا  ": هاااااااي الوسااااااا ئط الجديااااااادة ذن 

تكنولوجياااااا المعلوماااااات والاتصاااااال ا  دياااااد   غااااارض التواصااااال بااااا ن 

  افااراد أو  علام اا  بمختلاا  اخبااار والمعلومااات فااي شاابكة ا ار اا

ولي،مواقاااااااااااااااااااااع التواصااااااااااااااااااااال برياااااااااااااااااااااد  لكارلكا اخااااااااااااااااااااادماتهبمختلااااااااااااااااااااا  

 عباااااااااد الر مااااااااا  ) ،ال وات  الركياااااااااة،....غ ر االاجتماعي،المااااااااادو ات

 (.2017  قد 

لوساااااا ئط ل نقاااااادم مفتهومااااا  إةرائياااااا الساااااا ب   ال ااااار  ومااااان خاااااا  

تعاااار  الدلالااااة التداوليااااة لمصااااطلي الوسااااادة ا  ديااااد   :الجدياااادة

 ا اااااااااتغ ااااااااارا مساااااااااتمرا، ذ أن جاااااااااد  الوساااااااااية التكنولاااااااااوجي تتغ ااااااااار وف

لايس ال صاد فاي دراسااتنا  ا تعااره لارلنقات الزمنية و ي اع لسيال

تلاان الوسااادة ذات الطااا ع الت نااي  ا  ديااد  وسااادةالمف ااوم  ماا 
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والمرتبطااة بالوسااادة المتعاادد  والوسااادل الفاد ااة وتطبي اتها،و  مااا 

نياو  الممان الوسادة لعني بمف وم الوسادة ا  ديد  في دراستنا 

الاتصاااااااالية اشااااااا ال والطااااااار  ة فاااااااي تمثلااااااالماو  ع مااااااايض تصااااااا  ي وي

المواقاااااع وا خااااادمات بماااااا فاااااي ذلااااان مواقاااااع  ا  دياااااد  المرتبطاااااة بتلااااان

اليوتيوب .....ا خ،فهااااااي تعاااااامل كاااااال الماااااادو ات،جتماعي،التواصاااااال الا 

مكااااا  المعاااااارك ن مااااا   لعاااااا  الاتصاااااالية ل ناااااوات ا
ُ
التفاعلياااااة التاااااي ت

 جموعات.والمد ار لي ب ن افوتبادل المحتوى والتواصل المباشر وا

 الفتيسبوك كنموذج للوس ئط الجديدة موقع  2.2

عتبر موقع الفيسبوك واحدا م  أ   مواقع التعبين يُ        

اجتماعيا ف ة و  ما أصب  قاعد  موقعا الاجتماعي، و و لا يمثل 

الفيسبوك م  أ   و متاحة لل ميع،  س لةاتصالية تكنولوجية 

بت ار ا  الافاراض ي منر  ال التي اكتبح  الع ا  ديد  الوسادة

مع عاركة المس ولة لللتواصل الفيسبوك أف ل وسيلة  ويعد

 .(Vander, veer ,2010)  ا تماماته اخري  

موقع م  مواقع التواصل الفيسبوك يعر  ب   : "ف     

يسم  للمعارك ن ب  بالتواصل مع  ع    البعض و الاجتماعي،

وصداقات روابة ي  ع  طريم استخدام أدوات الموقع وت و 

جيد  م  خلال ،كما يسم  لأخشخاص الطبيعي ن بصف ه  

اشخاص الاعتباري ن كالعركات وال يئات  أو  ا ح ي ية

والمنظمات بالمرور م  خلال  وفت  آفا  جديد  للتعري  المجتمع 

 .(2017إيه ب خليفت   ) "بهوي ه 
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 dictionary of)   كماا  عرفاا  قاا مو  ضعاا م ويتصاا       

media and communication)  للتواصال الاجتمااعي  موقاع" :ب  ا

يمكااا  اشاااخاص مااا  لعاااار  ث، حيااا2112عاااام  تااا س عبااار الا ار ااا 

أصاااااالا لطاااااالاب ا  امعااااااات و يئااااااة   صُاااااام ،الصاااااافحات ال خصااااااية

 ليت  لاح ا توسايع  ليعامل كال اشاخاص " ،التدريس والمو ف ن

((Marcel Danes, 2009. 
مات التي د  مجمل ا خة مهي خدم :صفتح   الفتيسبوك

ي دم ا موقع الفيسبوك تمك  أي فرد مستخدم ل را الموقع م  

ا  ع ل أساس ي م  الموقع الاستفاد  منها وم  م  اتها التي ت خر 

ت وم فكر  صفحات الفيسبوك عل   لعا  وتصمي  ،و بحد ذات 

فة باختلا  توج  صفحة يت  فيها وضع بيا ات مختل

بحسب  اع الصفحاتو ،وتختل  أ ها    لعائوال د  مالصفحة

جل ا وكما ترجع لصاحب أتنوع فكرتها اساسية التي صمم  م  

 .فحة في حد ذات الص

 الصن ع   الاقليدي  والحرف   و   مفت هيم 3.2

 الت ليدية الصناعة مجال في باحث أي يستوق  ما لعل       

 احيان م  في كث ر  ذا والتعري  التسمية ق ية  و  حر وا

ا حرفية،  والصناعة الت ليدية الصناعة فا ي م ب ن ز بم

 وطبيعة الصناعات ل ره المختلفة في اصنا  يكم  فالاختلا 

 .فيها الممارسة المنط ة

وبنااا    ال يئاات الدولياة للصاناعات الت ليدياة وا حرفياةفحساب       

ال يلنساااااااكية الدراساااااااات المعم اااااااة التاااااااي قامااااااا  بهاااااااا المدرساااااااة  علااااااا 

،وكاااااارلن PROEDCوير والتعاااااااون بر امج ااااااا للتطاااااا فااااااي للإقتصاااااااد
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 اا  لاايس  ناااك أ،CCI المركااز الاادو ي للتجااار الدراسااات التااي قااام بهااا 

 PRODECفحساااب ،للصاااناعات الت ليديةتعريااا  عاااالمي موحاااد 

لا يوجاااااااااااااااااد تعرياااااااااااااااااا  موحاااااااااااااااااد للصااااااااااااااااااناعات الت ليديااااااااااااااااااة،لاختلا  

الاساااتعمالات)ا دا ( التااااي توجااااد ماااا  أجل ااااا  ااااره التعاااااري ،  ذ 

لتجار      أي تعري  م بول عالمياا و ارا دو ي لتوصل المركز ال  يل

واخاااتلا  غ ااار مساااتغرب  ذا أدركناااا عااادد المتغ ااارات المساااببة لااارلن 

 .(2019  كلثوم ةم عي)  الاستعمالات المرجو  م   ره التعاري 

 فيلصناعات الت ليدية وا حر  اتسميات في ت  الفصل وقد      

 1969 سنة CNUCED  والتنمية  جار للت المتحد  ام  مؤتمر

دمَ في  
ُ
 الصناعة ع  اليدوية الصناعة في    تمُ  تعريفاالري ق

 المنتجة المنتجات تعب ر يطبم ب   يلي: كماوالري جا   الت ليدية

  سيطة وسادل أو أدوات بمساعد  المنتجة الوحدات كل عل  باليد

 جزئها في تحتوي  ا حرفي والتي طر  م  المستعملة المعدات وكل

 منتجات أن ح ن الرجل،في بمساعد  أو  اليد عمل عل  كبرا

 أو الت ليدي بالطا ع  ظ رتها اليدوية ع  تتم   الت ليدية الصناعة

 المنتج، وبمنتجات البلد وت اليد خصادص يعكس الري الفني

  بن  مودة محبوب)  المن ل  في عمل   غالبا يمارسون  حرفي ن

 .(2017محمد بن ق  ف  

لصن ع   الاقليدي  الاعر فت   الماداول  والش ئع  لومن       

 أو اعات التي ي وم بمزاول ها فردتلن الصنهي  " :والحرف

لمواد أفراد لغرض   تا  أو تصنيع منتجات حرفية م  ا ةمجموع

المحلية والطبيعية بالطر  الت ليدية وا خامات اولية المتوفر  

المؤسسات و فراد يومية لأخ الالاحتياجات ببهد  استخدام ا 
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رفي في عمل  عل  الاقتنا  الداد  أوالمؤق  ويعتمد ا ح لغرض

والر نية واليدوية التي  كتسبها م  تطور م ارات  الفردية 

 "المحليةرفي باستخدام في البيئة الطبيعية ممارست  للعمل ا ح

 .(2012  بن  مودة محبوب)

  :الصن ع   الاقليدي  والحرف ب لجزائر .3

تعتبر الصناعات الت ليدية وا حر  في ا  زادر م         

ال امة التي تستحم الرعاية والمحافظة والدع  اللاوم ال طاعات 

قو  فاعلة اقتصاديا واجتماعيا  اوجعل  ا تطوير و  ا هعصر و را ل

وث افيا للحفاظ عل  م ا  ها وقدرتها التنافسية وتح يم ا دا  

ورافد أساس ي م  روافد  ك طاع حيوي بالبلاد اهالمرجو  من

 العاملة با  زادر.التنمية 

  الصن ع   الاقليدي  والحرف تعر ف 1.3
 
 :الجزائرفي  عامدالم

تعري  جزادري للصناعة الت ليدية وا حر  تحديد  ت        

المحدّد  11/11/1667المؤرخ في  11 -67بصدور امر رق  

الت ليدية وا حر  والنصوص لل واعد التي تحك  الصناعة 

من  أنّ: "الصناعة الت ليدية  5لتطبي ية ل ا، حيث  ص  الماد  ا

وا حر  هي كل لعاط   تا  أو  بداع أو تحويل أو ترمي  فني أو 

صيا ة أو تصلي  أو أدا  خدمة يطغ  عليها العمل اليدوي 

مارس بصفة رديسية ودادمة،وفي ش ل مست ر أو متنّ ل أو 
ُ
وت

ة للصناعة الت ليدية بكيفية فردية أو ضم  تعاو يمعرض ي،و 

)الجر دة  "وا حر  أو م اولة للصناعة الت ليدية وا حر 

 (.00( ص03 )01/97المؤ خ في  الأمر  :الجزائر   الرسمي 
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 سب في الجزائر تنقسم الصن ع  الاقليدي  والحرف  -

 : مج لا  نش  ه  إ ا

 لفنية.الصناعة الت ليدية والصناعة الت ليدية ا 

 حرفية ل تا  المواد.الصناعة الت ليدية ا  

 تلصناعة الت ليدية ا حرفية للخدماا 

 ،حرفي فردي: الحرفي في الجزائر مزاول  النش ط ر   -

 .مؤسسة حرفية م اولة، ،تعاو ية

متن ااال،  ،قاااار :الحرفاااي فاااي الجزائااار أشاااك   مزاولااا  النشااا طأمااا   -

 مرساااااااااااااااااااوم  ر الرسمي الجزائ الجر ااااااااااااااااااادة) .موسااااااااااااااااااامي، بالبيااااااااااااااااااا 

  (.06/399 2006 أكاوبر 31تنفتي  :

وقاااااااااد ساااااااااع  ا  زادااااااااار للحفااااااااااظ علااااااااا  الصاااااااااناعات الت ليدياااااااااة      

وا حااار  مااا  خااالال العدياااد مااا  الإجااارا ات لعااال أ م اااا  اااو  لعاااا  

ااااا
ُ
 اااااون  ماااااز  الوصااااال بااااا ن ر  الصاااااناعات الت ليدياااااة وا حااااار  لتغ

 ساااااااااا ام فااااااااااي تنميااااااااااة قطاااااااااااع الصااااااااااناعاتالساااااااااالطات وا حاااااااااارفي ن للإ 

ع ال اااااااااوا  ن والتعاااااااااريعات ،وقاااااااااد قامااااااااا  بوضاااااااااا حر و ة يدياااااااااالت ل

ااااااال
ُ
ر  وتحديااااااد م ام اااااااا ماااااا  أجااااااال تح يااااااام تنظااااااي  عمااااااال  ااااااره الغ

)   ارا ال طاااعلتطااوير ا ادا  المساطر  ضاام  الرؤياة المسات بلية 

 .(2016 خليفت  عبد الحليم
 

 بسكرة:ولاي  في  الصن ع   الاقليدي  والحرف 2.3

        
ُ
تع هر حيث ، ا  ا  زادريةالصحر عد ولاية  سكر  بوابة ت

 ره الولاية  عديد الصناعات الت ليدية وا حر  التي تعكس 

المادية  عل  موروثاته  ومحافظة س انهاالت اليد العري ة لبسكر  
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ف و صناعة الفخار  وم  أ    ره الصناعات  ركر،واللامادية

عموما متواجد عل  مستوى مختل  أرجا  الولاية،لك  اكثر 

حيث تعدت ،منعولشد بال نطر  و ار الت ليدي الموجو الفخ ش ر 

لسيج الزرابي  را النعاط ،وأي ا  جد ش رت  حدود الوط 

أما التليس) وربية ،يمارس  في الغالب احيان العنصر النسوي 

وا حنبل ب امل تراب  وع ن وعطوط،تتواجد  م  شعر الماعز (

م   بصناعة ة ويتكامل الولايفي  صناعة ا  لود  جد كما،الولاية

التي  صناعة ا حلي الت ليدي،و أدوات ا حفظ .....ا خ،احرية

خت ة سيدي  اجي وع ن و   سكر  ةتمركز با خصوص بمنط ت

يتمال ى الري تم   المصناعة اللباس الت ليدي ،و وعطوط

متواجد ببسكر   والبر وسية التي يتم   بها،والظرو  المناخ

تتواجد ببسكر  بية فأما ال عا،والدوس  ولغروس ومعولش

د جلال وسيدي خالد وا حو،،أما الطرو الت ليدي ف و وأولا 

أي ا ،و  جد منتعر في  سكر  وسيدي ع بة ووريبة الوادي

يتمركز با خصوص بمنط ة ا حو، وسيدي و صناعة الفليج 

  عبد )توفي  كرمي خالد والدوس  البسباس ورأس الميعاد

 .(2016الكر م المومن 

والحرف بولاي  لصن ع   الاقليدي  ا ع  غرف  الصن 3.3

  بسكرة:

        
ُ
 لولاياااااة  ساااااكر  ة وا حااااار عاااااف  غرفاااااة الصاااااناعة الت ليديااااالأ

 1666/ 26/11بتااااااري   66/111رقااااا  المرساااااوم التنفياااااري  بموجاااااب

والااااري يحاااادد تنظااااي  غرفااااة الصااااناعة الت ليديااااة وا حاااار  وعمل ااااا 

 مومياة،وهاي مؤسساة ع1661شا ر فيفاري  وا طل   فاي لعااط ا فاي
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صااااااااااااااية المعنويااااااااااااااة وتجاااااااااااااااري وتتمتااااااااااااااع بال خذات طااااااااااااااا ع صااااااااااااااناعي 

لتمثياال الم اا  ا حرفيااة وتمثاال العاارين منباار  والاساات لال الما ي،تعااد

امثااااال للسااااالطات المحلياااااة أو الوطنياااااة فاااااي كااااال المياااااادي  التاااااي تعناااااى 

)توفيااااا  كرمي  عباااااد طااااااع الصاااااناعة الت ليدياااااة وا حااااار قبتنميااااة 

تح ياام   اا   فااة فااي عمل اااالغر   ااره وتسااع   (2016الكاار م المااومن 

حمايااااة الصاااااناعة الت ليديااااة وا حااااار  أ م اااااا جملااااة مااااا  ا اااادا  

ال يااام  أي ااا،و علاا  المسااتوى المحلااي والااوطني وحتااى الدو ي وتثمينهااا

ما  ا حارفي ن  مساعد النعاط ا حرفي،و  ب ل عمل يرمي     ترقية

 .ل  والمراف ة  الت وي خلال برامج 

 ح النا ئج:تحليعرص و .  0

غرف  صفتح  منشو ا  اللغ  المسا دم  في  يوضح: (01) قم    الجدو 

 ولاي  بسكرة

 النسب   الاكرا   لغ  المنشو   

 % 17,12 77 الفتص ا عربي اللغ  ال

 / / فترنسي اللغ  ال

 / / اللغ  الع مي 

) عربي  +  مز ج لغو  

 فرنسي (
11 11,15 % 

  %111 67 المجموع

  الد اس  سنن د علا نا ئجب لا   من إعداد الب  ثي المصد :
 

أن أعل  لسبة للغة المستخدمة هي اللغة يب ن ا  دول أعلاه       

،وما % 11,15لتليها مزيج لغوي بنسبة ،% 17,12العربية بنسبة 
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 ف ة م  ا  دول غياب استخدام اللغة الفرلسيةلاحظناه 

و فسر  را ب ن استخدام ،والعامية في منعورات صفحة الغرفة

م  و ة وا  دية، لصفحة سمة الرسميلعربية ي في عل  الغة اال

أن اللغة المستخدمة  سيطة وس لة الف   لاحظنا  جا ب أخر 

عموما وا حرفي ن والفئات  كونها موج ة ل افة شراد  المجتمعو 

ف    لتس يل أعمار   ومستوياته  عل  وج  ا خصوص باختلا 

 لصفح ها. منعوراتها ل افة ا  م ور المتا ع

صفتح   ب عرص محاوى المنشو ا  علاأسلو  حيوض (:02) و  الجد

 ولاي  بسكرة غرف 

 النسب   الاكرا   نوع المنشو  

 % 16,10  13 فقط نص 

 % 11,20 09 فيديو فقط

 % 72,02 22 نص+ صو ة 

 % 2,73 02 نص+ فيديو

  %100 67 المجموع 

 اس من إعداد الب  ث  ب لاسنن د علا نا ئج الد   المصد :

ل أعلاه أن أسلوب العرض اكثر استخداما يوضي ا  دو        

تليها ،% 71,22بنسبة  صور  + و أسلوب  صفي صفحة الغرفة 

فيديو ث   عد ا أسوب ،% 16,11أسلوب  ص ف ة بنسبة 

وفي اخ ر جا  أسلوب  ص +فيديو بنسبة  % 11,12ف ة بنسبة 

2,71 %. 
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ي فة ولعاط ا التالغر  طبيعة عمللويمك  تفس ر ذلن        

عل  استخدام النصوص المصاحبة للصور تعتمد بنسبة كب ر  

والمدعمة لفكر  النص في ت دي  م امينها لمحاولة  ضفا   وع م  

الت امل ب ن الرسالة الإعلامية والم ام ن المراد توصيل ا ا  دية و 

 توصيل ا لمتا عيللمتل ي لما للصور  م  دور كب ر في شر  الفكر  و 

 غرفة  سكر . صفحة

منشو ا  في   المسا دميمثح يسام لا  ضقن عي  : (03)لجدو  ا

 ولاي  بسكرةصفتح  غرف  

 النسب   الاكرا ا   يسام لا  ضقن عي  

 % 22,11 12 عقلي ال

 % 26,17 17 الارغبي   

 % 11,52 1 الع  فتي  

 % 111 67 المجموع

 نا ئج الد اس  د علامن إعداد الب  ث  ب لاسنن  المصد :

أكثر أن صفحة غرفة ولاية  سكر   لاحظ م  ا  دول أعلاه       

 الاستمالاتالتي تستخدم ا هي  الإقناعية الاستمالات

لتليها الاستمالات الع لية ،% 26,17 جا ت بنسبةحيث الارغيبية

 % 11,52ب ،وفي اخ ر الاستمالات العاطفية% 22,11بنسبة

ت م    التفاعلية ل  المنعورا في عواستخدام النوع ن ي

 .والت ثر 

الري يمثل أساليب السابم م  خلال قرا   ا  دول        

 وجد ا أن الصفحةالإقناع المستخدمة في صفحة عرفة  سكر  
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العاطفية أكثر م  اساليب  والع لية و ف  اساليب الارغيبية

ع ويدل أي ا عل  أن المواضي ،و را راجع لطبيعة الصفحة

الصفحة هي مواضيع ذات أ دا  تنموية وترقوية طروحة في الم

 العاطفة م  أجل الاقتناع بها.  لا تحتابالدرجة او   

 لارقي  غرف  ولاي  بسكرةصفتح  أهداف منشو ا   مثحي: (00) الجدو  

 فوالحر  الاقليدي  الصن ع  

 النسب   الاكرا ا  الأهداف  

الحفت ظ و ر   الجزائب لحرف الاقليدي  الاعر ف 

   هعلي
12 11,22 % 

 % 16,11 11 وضع   عنه  الارو ج لم الف النش     الحرفي  

  لمع  ص ب لمناوة   الحرفي لالارو ج ضع   و 

 الو ني  والدولي 
11 11,15 % 

 نشر ثق ف  الصن ع  الاقليدي  للاعر ف ب لمناوج 

  تثمين و  الجزائر   الحرفي
12 11,22 % 

 19كوفيد المنح  الخ ص  ب  ع ن تقديم ض 

  ) ة ئح  كو ون (

 لمس عدة الحرفيي  

12 15,61 % 
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مح ول  إيج د أ ضي  وم  ط م ئم للحرفي 

وللمؤسس  الحرفي  بم   س عد  علا ت  ي اليرف 

والرةوع للإنا ج كو ون (  ة ئح الح  ي )وضع 

 وتحسي  المردودي 

11 16,11 % 

 % 100 67 المجموع 

 ب لاسنن د علا نا ئج الد اس  ثي عداد الب  من إ المصد :

ل ا ح   كب ر م   التي  ا دا م  ا  دول أعلاه يتب ن أن 

التعري  با حر  منعورات صفحة الغرفة في بالا تمام 

الت ليدية ا  زادرية وا حفاظ عليها ولعر ث افة الصناعة 

سبة نب حيث تمثل  الت ليدية للتعري  بالمنتو  ا حرفي وتثمين 

الارويج لمختل  حول  د  % 16,11،لتليها لسبة % 11,22

النعاطات ا حرفية والإعلان عنها و د   يجاد أرضية ومخطة 

ملاد  للحرفي وللمؤسسة ا حرفية بما يساعده عل  تخطي 

الظر  ا حا ي )وضع جاد  كورو ا( والرجوع للإ تا  وتحس ن 

علا ات دي  الإ ل  د  ت ثلتم % 15,61لسبة  ث   عد االمردودية،

) جادحة كورو ا( لمساعد  16ا خاصة بمنحة ال وفيد 

علان والارويج ل د  الإ ف ا   % 11,15ا حرفي ن،أما أخر لسبة 

 للمنتوجات ا حرفية بالمعارض الوطنية والدولية.

 ع ل  سكر  ولاية تؤكد بيا ات ا  دول   تمام غرفة         

يدية لالت  حر  والصناعاتيخص ترقية ا ما واضي ب ل 

م   خلصنا ا ولاحظنا االتي استا دا  طريم ع   ا  زادرية

 .صفح ها
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ارقي  ل غرف  ولاي  بسكرةصفتح   ه المواضيع ال ي تن ولتيوضح : (02)الجدو  

 فالصن ع  الاقليدي  والحر 

 النسب  الاكرا ا  المؤشرا  المواضيع

 في مج   يسنثم  

 الانمي و 

ثم   سنتحفتيز المب د ة ل  

الحرفي  ص ب لق  عللنهو 

 الجزائر  

26 32,22 % 

في تنمي  القد ة الان فسي  

 الحرفيلق  ع ا

23 30,27 % 

تشجيع المق ولاتي  

 نثم   الخ صوضس

27 30,21 % 

 % 100 67  المجموع

في مج   ترو ج 

الحرفي وتسو   المناوج 

 الاقليد 

تكثيف المش  ك   في 

ي  المع  ص الجهو   والو ن

 والدولي 

13 16,10% 

الارو ج والنسو   

 لنش     الحرفي ل

 لمساوى المحليعلا ا

 والو ني

20 27,31 % 

بعث منص   إلكاروني  

 وتسو   لعرص وبيع

 المناوة  

03 27,26 % 

 % 100 67  المجموع

في مج   النهوص 

ب لجودة في ق  ع 

 الصن ع  الاقليدي 

 الحرفي مواكب  العمح

 الدولي   ب لمواصفت 

 يع يباك  وتشج

30 39,06 % 

المراقب  عند تشجيع ألي   

 الحرفي تصدير المناوة   

27 30,21 % 

مك فح  تقليد المناج   

 الجزائر    الحرفي

20 27,31 % 

 % 100 67  المجموع
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 ب لاسنن د علا نا ئج الد اس  ثي من إعداد الب   المصد :

تعرضاااا ا التااااي باااا    المواضاااايع  علااااموالمتأعاااالاه   اااادول ا حسااااب      

ره الصاااافحة المتا عااااة المكثفااااة ل اااا وبالاعتماااااد علاااا صاااافحة الغرفااااة 

 تحدياااااااد أربعاااااااةاساااااااتنتا  و تااااااا  وا تماماااااااا والمواضااااااايع اكثااااااار طرحاااااااا 

العاااااااااا ن الارقاااااااااااوي للحاااااااااار  والصاااااااااااناعات  ذات مواضاااااااااايع رديساااااااااااية

   الت ليدية ا  زادرية.

الري والتنمية ل الاستثمار مجا كان فيالري الموضوع اول ففي 

تصدر موضوع تحف   ف د  ت  ت سيم  وف ى مجموعة مؤشرات،

المبادر  للاستثمار للنهوض بال طاع ا حرفي ا  زادري الري جا  

ت  يع الم اولاتية والإستثمار ،ليلي  موضوع % 15,52بنسبة 

تنمية ال در  وفي اخ ر جا  موضوع  ،% 12,21ا خاص بنسبة 

 .% 11,27حرفي بنسبة في ال طاع ا سية التناف

الري بدوره  ترويج وتسويم المنتو  ا حرفي الت ليديموضوع أما 

 عث منصات  موضوع ت  ت سيم      مؤشرات،حيث وجد ا

جا  في الارتيب اول  لكارو ية لعرض وبيع وتسويم المنتوجات 

في مج   تنمي  

الكفت  ا  وتأهيح 

  و ر الموا د البشر   لا

 المه  ا  الحرفي 

للنهوص  ني  إعداد خ   و 

والمرافق  و ن ب لاك

 للحرفيي 

13 16,10 % 

  الاد  بي تنييم الدو ا 

 لاكو ني  للحرفيي او 

02 22,27 % 

 ة ق تكو ني  تنييم و ش   

 ومانقل  للاوةي  وض ش د

21 26,73 % 

 % 100 67  المجموع
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ات الارويج والتسويم للنعاط،ث   عده موضوع % 57,56بنسبة 

،وفي % 27,11المحلي والوطني بنسبة  عل  المستوى  رفيةا ح

تكثي  المعاركات في المعارض ا   وية وجد ا موضوع اخ ر

 .%16,11والوطنية والدولية الري كا   لسبت  

وفي موضوع النهوض با  ود  في قطاع الصناعة الت ليدية وم  

ات مواكبة العمل ا حرفي بالمواصفخلال مؤشرات  وجد ا أن 

لتليها  % 39,06جا ت ب كبر لسبة  ت ار وت  يع الاب وليةالد

ت  يع أليات المراقبة عند  ا خاصة بموضوع  % 12,21لسبة

 % 27,31تصدير المنتوجات ا حرفية،وأخر لسبة ف ا   قدرت ب

وضوع الري كان ث  الم،لم افحة ت ليد المنتجات ا حرفية ا  زادرية

ارات لتطوير الم  عريةرد البحول تنمية الكفا ات وت  يل الموا

لمؤشر تنظي  الدورات  % 22,27فجا ت أعل  لسبة ب ا حرفية

ث   عد ا تنظي  ورشات ت وينية ،والت وينية للحرفي ن ةالتدريبي

،وفي اخ ر جا  % 26,73قار  ومتن لة للتوجي  والإرشاد بنسبة

 عداد خطة وطنية للنهوض بالت وي  والمراف ة للحرفي ن  موضوع

  .% 16,11بت    لسري كا ال

للحر    تمام غرفة  سكر  لستنتج عل  ذكر ما سبم         

لل طاع الارقوية التنموية و  بالمواضيعوالصناعات الت ليدية 

 تضيف د ا،صفح ها عل  ع  طريم ال  ايا المطروحةا حرفي 

في طر  ال  ايا  ره الصفحة م ام ن تنوع م  خلال النتادج 

 ا حرفي لموروثا حفاظ عل  اأجل م   يةالتنموية والارقو 

بطري ة تواصلية متجدد  تمديد وجوده والتعري  ب  ل ا  زادري 
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م  خلال الاستعا ة بالوسادة وذلن  ،الرقمية ا  ديد  في البيئة

  والتكنولوجيات الاتصالية ا حديثة.

 :الخ تم . 2

يتضي م  خلال الدراسة أن الوسادة ا  ديد  ف ا          

حرفي با  زادر،وتو يف ا في ا ية النعاط لارق  داع مستحدث

سا   في التعري  با حر  و تعزيز صورتها في ي را المجال 

الدور الكب ر الناقل الاتصا ي لوسية لب ن  ظ رما يٌ و  المجمتع

مع مارشال  مما يتواف را و ،المجتمعاتيُغ ر ويُؤثرُ عل  الري 

 و سية لو ا ن ب ماكلو ان في  ظرية ا حتمية التكنولوجية

النسم العام للمجتمع بما  الت ث ر عل  في دور ول   اتهاالرسالة ذ

 جز  م  النسم العام. اكونها حر  الت ليدية فيها 

ةمل  من إ ا الاحليلي  توصل  الد اس  ذكر م  سب   علا

 النا ئج نوةزه  فيم  يلي:

قد  غرفة الصناعة الت ليدية لولاية  سكر  أن أ  رت الدراسة -

ع  وترقية النعاط ا حرفي راو   بأساس ي في  فاعلك ا م س

 .في موقع الفيسبوكوالمتمثلة ا  ديد  الوسادة طريم 

 سكر  الصناعة الت ليدية لولاية غرفة الدراسة     أن توصل   -

ارقية ا حر  م  خلال م امينها ا تماما واضحا وجليا ب أول 

 . ا  زادرية والصناعات الت ليدية

 منعورات صفحة ب ن  دا ا ل ة بفئة لمتعاتادج نالكعف   -

 ع ل رديس     ا حفاظ عل  الموروث تهد  غرفة ولاية  سكر  

  باستخدام موقع الفيسبوك . ا حرفي ا  زادري وصو  
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 تناول  معظم ا ا  وا بف د  اضيعو فيما يتعلم بفئة الم -

  ليديةللحر  الت التنموي عد البُ  تعكس والمعلومات التي

  را ال طاع وتطويره.لحيا  كل   و را ادرية  ز ا

هن ك مجموع  من   في ضو  م  توصل  إلي  الد اس 

 من أهمه : الاوصي   

با حر  الإ تمام ث افة لعر أولا وقبل كل ل ي  لابد م  ضرور   -

 ن  را ال طاع بو رسا  الوعي  ا  زادرية والصناعة الت ليدية 

 .خرى عات ا يكتسب ا مية التي تكتسبها ال طا

 ثرا  ا   د البحثي والعلمي واكاديمي في ا  زادر م   لا بد م  -

استغلال وضرور  أ مية  جرا  بحوث ودراسات ع  أجل 

  طاع ا حرفي.اللعاطات الوسادة ا  ديد  في 

وجمعيات حرفي ن  م العمل ا حرفي  جميع الفاعل ن في ت  يع -

لتوج  ل د   ديا قميةالر تطورات البيئة يواكبوا ل ي ومؤسسات 

 .لتطوير النعاط ا حرفي الوسادة ا  ديد ستعا ة بللا 

ي النعاط ا حرفي العمل عل  توحيد ا   ود ب ن كافة الفاعل ن ف -

اليدوية وتوصيل رسال ها عبر استخدام الوسادة  للارت ا  با حر 

لمسا مة في التنمية لارقية الموروث الث افي ك ل لا  ديد  و را 

للموروث  ن صور  جرابة قتصادي وتثمو الاة النمودع  ع ل

 .الت ليدي ا  زادري 

 ق ئم  المراةع:. 7

منهجيااااااااااا  البحاااااااااااث فاااااااااااي علاااااااااااوم ضعااااااااااا م ،أحماااااااااااد بااااااااااا  مرسااااااااااالي .1

، ر، ا  زادااالمطبوعااات ا  امعيااة نديوا،الثا يااة ةالطبعاا،ويتصاا  

 .162 ص،2115
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2. Christian Leray, L’analyse de continu de la théorie 

à la pratique,presses de  l’Université du Québec, 

canada ,2008,p178.  

ضع م ضةام عي وتحولا  البيئ  يتص لي   ،كمال حميدو . 3

مركز ا  زير   ،،الطبعة او  العربي  الجديدة

 .51،ص 2116،قطرللدراسات،

تأثير شبك   الاواصح ، فيصل محمد عيق ى عس ري . 2

دار ، لمملك  العربي  برا  الأسر  ساقفتح وي ضةام عي علا ال 

 .12،ص 2116للنعر والتوويع،مصر، النه ة العربية 

نير    يتص   في القر  الوا د  ،عبد الروا  الدليمي. 5

،الطبعة او  ،دار الياووري للنعر والعشرو 

 .211، ص2117عمان،والتوويع،

 .266ص، فس لروا  الدليمي، المرجع عبد ا. 7

اط  عبااد العزيز،دعااا  عبااد الفتااا  لطياا ، لينااا عااد الامر عبااتاا. 6

الرقماااي الافتااا علي مااان خااا   ميااازا  ضعااا   عباااد ا حلاااي  حسااا ،

،العاااااااادد 1المجلااااااااد ،مجلااااااااة العمااااااااار  والفنون،الوساااااااا ئط الجدياااااااادة

   .111 ،ص2111(،1)11

 ر اااااااا  الاعبيااااااار مااااااان خااااااا   وساااااااا ئط  عباااااااد الكاااااااري  تفرقنيااااااا ،. 1

 ماااان اليااااحفتيي  عيناااا سااااحي  لد اساااا  م –يتصاااا   فااااي الجزائاااار 

أطروحاااة دكتاااوراه فاااي علاااوم ،الجزائااار ي  المساااا دمي  للفتيسااابوك

جامعاااااااااااااة  كلية علااااااااااااوم الإعاااااااااااالام والاتصااااااااااااال،،الإعاااااااااااالام والاتصااااااااااااال

 .111،ص2116،، ا  زادر1ا  زادر
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مري  د ان،وسادة الاتصال ا  ديد  وعولمة الث افة . 6

لوم كلية ع، المحلية،أطروحة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال

 .27،ص 1،2116جامعة ا  زادرتصال، الإعلام والا

د اس   في المق  ب   النير   والمنهجي ،عبد الرحمان قدي. 11

المجلة ةمهو  وس ئح ضع م ومسا دمي الوس ئط الجديدة 

العدد سيدي بلعباس،الإفري ية للعلوم السياسية،

  .61،ص 2117جوان ا خامس،

 .62،صع نفتس رةالم،قدي عبد الرحمان. 11
12. Vander, veer , facebook  The missing  manual, 

second  Edition , printed  in the united  States  of 

America,Emily  moore,2010,p 01. 

مواقااااااع الاواصااااااح يةاماااااا عي أدوا  الاغيياااااار  طهاااااااب خليفااااااة،. 11

تادريب المجموعاة العربياة للالطبعاة او  ،"،نارنا العصر   عبار الأ 

 .112،ص2117،مصرعر، والن
14 -Marcel Danesi, Dictionary of media and 

communication, New York, M.E. Sharpe, 2009, p 117. 

تحاااااادي   واساااااااراتيجي   تنمياااااا  الصاااااان ع   جماااااااعي،كلثااااااوم . 15

مجلاااااااة اقتصااااااااديات اعماااااااال الاقليديااااااا  والحرفيااااااا  فاااااااي الجزائااااااار 

 .15ص ، 2116، 12، العدد 12والتجار ، المجلد 

مساااااا هم   مؤسساااااا   ب حمود ،محمااااااد باااااا  قطااااااا ،محبااااااو . 17

فاااااي  الاقليديااااا  والحرفيااااا الااااادعم فاااااي تمو اااااح مشااااا   ع الصااااان ع   

جامعااااااة ،مجلاااااة دراساااااات فاااااي الإقتصااااااد والتجاااااار  والمالية،الجزائااااار

 .251،ص 2117، 12، العدد  15المجلد 1ا  زادر
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فعاا    النياا م الياار لمي المحلااي أساالوبمحبااوب باا  حمااود ، . 16

دراساات فاي مجلة، لجزائرباقليدي  والحرفي  الصن ع   ال لدعم

، 11،العادد 11،المجلد1جامعة ا  زادر،الإقتصاد والتجار  والمالية

 . 21 -11،ص 2112

 11ه الموافم ل  1217شعبان  16المؤرخ في  11 -17امر. 11

المحدد للقواعد ال ي تحكم الصن ع  الاقليدي   1667جا في 

 (.12،ص م 1667  -11رسمية العدد   الا  ريد)والحرف 

 ه1221شاااااااوال  16الماااااااؤرخ فاااااااي  116 -16المرساااااااوم التنفياااااااري . 16

م المعااااااااااااااااادل والماااااااااااااااااتم  للمرساااااااااااااااااوم  2116أكتاااااااااااااااااوبر  11الموافااااااااااااااااام ل

 11ه الموافام ل1216ذي ا ح اة  21المؤرخ في  121 -66التنفيري

المحااااااااادد لق ئمااااااااا  نشاااااااا     الصااااااااان ع  الاقليديااااااااا   1666أفرياااااااال 

م( المت اااام  قادمااااة 1666-26،العددلرساااامية،د  اا  رياااا) والحاااارف

 لعاطات الصناعة الت ليدية وا حر .

دو  الغااااارف فاااااي ترقيااااا  وتااااارو ج المنااااااوج خليفاااااة عباااااد ا حلاااااي ،. 21

دراسااة حالااة غرفااة الصاناعة الت ليديااة وا حاار  لولايااة  -الجزائار  

سطي ،رسالةماجسااااات ر غ ااااار منعاااااور  ،كلياااااة العلاااااوم الإقتصاااااادية 

 .62، ص 1،2116ا  زادر  امعة،جي ر وعلوم التس

مؤسس   الصن ع  الاقليدي  توفيم كرمية،عبد الكري ،. 21

مجلة ،ولاي  بسكرة -والحرفي  ودو ه  في الانمي  المحلي 

 .172 ،ص11،2116التنمية الإقتصادية،جامعة الوادي،العدد

  .171، صرةع نفتس الم،توفيم كرمية،عبد الكري . 22
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Vol 9 N° 01- Janvier 2022 

 

«Les imbrications de données convoquées par 

les NBIC (Nanotechnologie, biologie, informatique et 

sciences cognitives) nous laissent entrevoir l’étendue 

des changements qui vont avoir lieu dans de nombreux 

domaines de l’activité humaine. Si les conséquences 

sont essentielles à cerner, les changements 

qu’affrontent actuellement notre société trouvent leurs 

sources dans la complexité du monde, l’éducation, 

l’autorité, les confrontations culturelles, l’économique, 

les modalités de gouvernance avec leurs conséquences 

sociales et anthropologiques. Le développement du 

Web, d’Internet et des plateformes entraîne l’industrie 

dans une dématérialisation d’une dimension de masse 

encore jamais atteinte». 

    Jean-Pierre Jaslin. La transformation numérique de la    

                                          société. (Mars 2016) 

 

        Enjeux sociétaux énormes, les algorithmes 

prendront de plus en plus de place dans nos vies et nous 

interagirons de plus en plus avec eux : pour les 

concevoir, pour les entraîner, pour les superviser, ou 

simplement pour les utiliser. Et comme dans bien 

d’autres domaines, notre liberté se mesurera à notre 

capacité à les comprendre et à les maitriser. «Nous 

fabriquons ces calculateurs, et en retour ils nous  
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fabriquent. Les algorithmes entendent « chiffrer le 

monde» et le «rendre calculable en tout» (Dominique 

Cardon (2015). Dès lors, ils renouvellent 

fondamentalement les débats épistémologiques 

provenant du croisement entre informatique et sciences 

de l’information et de la communication et interrogent 

inévitablement de nouveaux questionnements pour la 

Revue du Journalisme et de la Communication.  

     Trois grandes approches : les Digital Humanities, 

qui mobilisent les ressources numériques pour la 

recherche en sciences humaines, les Cultural Analytics, 

qui analysent les formes numériques de la culture et 

les Digital Methods, qui portent spécifiquement sur les 

formes de la communication sur le web posent des 

questions épistémologiques plus ou moins nouvelles. 

La revue de l’ENSJSI se doit de présenter les aptitudes 

nécessaires pour prendre en compte les multiples 

dimensions de la place de la technique, mais également 

pour interroger le rôle des méthodes tout comme les 

étapes d’acquisition et de traitement des nouvelles 

dynamiques de recherche. 

      Les questions éthiques posées par le numérique 

traversent aujourd’hui l’ensemble de la société.  

Régulations et autorégulations au sein des industries de 

la culture et de l’information ainsi que des industries de 

la communication prennent une importance cruciale 

dans le contexte des nouvelles technologies. Elles sous 

tendent toute la réflexion sur les enjeux du numérique. 
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Ce premier numéro du volume 9 de la Revue du 

Journalisme et de la Communication reprend en grande 

partie ces préoccupations : 

07 articles sont consacrés à l’espace numérique. 

1. La publicité numérique. 

2. Twitter : étude netnographique. 

3. New media et promotion de l‘artisanat. 

4. Le film documentaire interactif. 

5. L’appropriation de l’internet par les adolescents. 

6. La société civile à travers les réseaux sociaux. 

7. La symbolique des tifos 

02 abordent les questions d’éthique et de déontologie : 

1. Ethique de l’usage des réseaux sociaux. 

Epistémologie. Fondements théoriques. 

2. Les garanties juridiques de la neutralité de 

l’ARAV. 

02 articles sur la recherche : 

1. Discours sur la société du savoir. 

2. Perspectives économiques dans la recherche en 

Sic. 

Et enfin, une étude sur la communication des risques 

liée à la pandémie, à la suite du colloque national sur 

la communication stratégique et les risques majeurs 

organisé à l’Ecole de Journalisme et des Sciences de 

l’Information le 17 novembre 2021. 
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En fait, le souci de la Revue de l’ENSJSI reste 

tryptique : être en phase avec l’évolution de la 

recherche dans le monde, questionner les spécificités 

locales et prévoir les dynamiques liées aux grandes 

mutations du numérique. Les SIC sont, plus que 

jamais, au cœur des grandes problématiques qui 

interrogent l’avenir de l’homme. 

 

 

       Pr. Benzaoui Abdesselam. 

Directeur de Publication. 
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Abstract: 
 

      This study aims at identifying the different 

strategies applied by Algeria since the appearance of 

Covid 19 and its effectiveness in awareness and 

sensibilization. So, the risk communication is based on 

the use of a set of techniques and strategies in order to 

confront the critical situation witnessed by any country 

such as Humanitarian crises,natural calamities and 

pandemics, so, it is an important factor in risk 

management since it is used in different stages like the 

stage of risk evaluation and management.Algeria, like 

other countries of the world used strategies in order to 

The importance of using communication in 

confronting healthy risks 
Risk communication during pandemics- corona virus 

 as a model 
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confront covid19 and to reduce its risks, and the most 

frequenc strategy: the preventive advocacy which 

concentrates, on one since on public communication 

campaigns that sensibilize about the risks of this 

pandemic as well as its ways of propagation and the 

preventive ways. On the other side, this strategy 

concentrates on the necessity of the positive 

participation of individuals in the reduction of risks and 

this through providing them with necessary information 

and the required explanations because the problem 

doesn’t stop in giving the daily number of contaminated 

cases and deaths.  

 

   اااااااط    -إد رة    اااااااط   -إتصاااااااطر    اااااااط  الكلمااااااااحيا:  ا  ااااااا  ي

 فيروس كورونط.- لصحة  لعمومية - لصحية
 

 لخص: ا:

تهدف هذه  لدر سة إلى  لكشف عن م تلف   

 91ظهور وبطء كورونط  الاستر تيجيطت  لتي  بقتهط  لجز ئ   عند

إتصطر    ط   ، فومدى نجطعتهط وفعطليتهط في  لتوعية و لتحسيس

على توظيف مجموعة من  لتقنيطت والاستر تيجيطت يقوم 

 و جهة  لوضعية  لح جة  لتي تشهدهط أي دولة كطلأزمطت 

الإنسطنية،  لكو رث  لطبيعية وحطلات  لوبطء، فهو عنص  أسطس ي 

كم حلة تقييم  تعددةأنه يست دم في م  حل م لإد رة    ط   إذ

    ط   وم حلة إد رتهط.

و لجز ئ  كغيرهط من دور  لعطلم تبنت  ستر تيجيطت للتصدي 

لوبطء كورونط و لتقليل من م ط  ه، وعلى رأس هذه 
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جهة  ت كز منالاستر تيجيطت  ستر تيجية  لدعوة  لوقطئية  لتي 

تقوم بطلتوعية و لتحسيس حملات الاتصطر  لعمومي  لتي على 

ومن  ب طورة هذ   لوبطء وكذ    ق  نتشطره وكيفية  لوقطية منه،

 ش  ك الأف  د للمسطهمة الايجطبية  ض ورة على ت كز  جهة أخ ى 

، وذلك بطمد دهم بط علومطت  لض ورية في  لتقليل من الأض  ر

و لش وحطت  للازمة، فطلأم  لا يتوقف عند حد تقديم حصيلة 

 عن عدد الإصطبطت و لوفيطت..يومية 
 

1. Introduction:  
        Regardless the nature of the enterprise, it is 

exposed to a set of risks during its activity, these risks 

can lead to several crises which hinder its goal 

fulfillment .These risks don’t only concern the 

industrial, construction, public works and insurance 

sectors but also the healthy one (sector), since health is 

the concern of all governments during the latest years 

and it is coincided with the emergence of infections and 

contagious diseases like the Severe Acute Respiratory 

Syndrome (SARS), Avian influenza, Ebola, Cholera 

and Corona Virus Covid 19 which left millions of 

victims in the world. 

      In front of this situation, the interest of countries 

and governments to communication rises which 

becomes risk communication if it provokes severe 

health problems because risk communication creates 

confidence within citizens by informing and providing 

them with true information. 

     Algeria, like other countries, gives a big importance 

to public health, so, it is taking strict preventive and 

curative measures in order to protect citizens health 
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through gratuitous care or compulsory vaccination and 

the vigilance of special authorities that denounce any 

new contaminated case. In this context, we should 

mention that Algeria witnessed the reappearance of 

Cholera during Summer 2018, and today, and like all 

counties of the world, is confronting Corona Virus 

Covid 19 which killed a lot of people. 

      In front of this situation, that is, the every day rise 

of contaminated cases as well as the number of deaths, 

the need for government communication as well as 

information and sensibilization  emerged and this is 

done according to the article 17 of health law N° 1418  

published on choual 18th , 1432 corresponding to July, 

2nd, 2018 starting from what is mentioned alove, in this 

research paper, we try to concentrate (focus) on the 

importance of using communication in confronting 

healthy risks especially during world widespread  

diseases, and we take corona virus covid 19 in Algeria 

as a modal, consequently, we have asked several 

questions which seem to be very important in our paper 

and the questions are: 

1-What is meant by healthy risks? 

2-What does risk communication mean? 

3-What are communicative strategies that we can rely 

9on in order to confront the healthy risks like 

pandemics? 

4-How can we use risk communication in order to save 

the public health during the pandemic of covid 19? 

In order to answer these questions, we have relied on 

the following elements: 

1-The concept of danger and healthy risks. 

2-The concept of risk communication 

3-Risk communication inside risk management. 
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4-strategies of risk communication. 

5-Risk communication for confronting Corona Virus in 

Algeria. 

2-The concept of danger and healthy risks: 

Before starting with the concept of healthy risks, 

let’s start with the concept of danger first, this latter has 

led to various views in determining its concept, each 

researcher looks at its concept from his own vision, so 

someone sees that the danger is the probability of 

occurring personal damages as well as damages in 

financial resources due to unexpected factors for long 

or short terms (Bouacha, 2011, p. 1)  

Danger is also defined as a case of non-cetain. 

Which can be measure (El hachemi, 1999, p. 

4)  .whereas”willet”,he defines danger as a case of a 

non-certain objective related to the occurance of an 

undesirable incident (Abu Bakr & sifou, 2009, p. 28). 

       Through the given definitions, it is clearly shown 

that there is no accord on the concept of danger, so, we 

find those who focus on damages either financial 

resources damages or personal damages and others 

concentrate on the case of non-certain. We should 

mention that the use of risks was linked to insurance 

and not in sociology only in the eighty’s with the 

german “UBrick Beck” and this perhaps made the 

definition cited before related to economical sector, we 

can also say that risks are all that hinder and prohibit us 

from reaching our goals. 

The difference between risk and some similar 

concepts. 

 Calamity  

It is defined as a destructive incident really 

occurred resulted into huge human and material 
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damages, these latters can be natural due lo nature 

like, Volcanoes, earthquakes, and storms or technical 

made by man intentionally or non-intentionally like: 

negligence or carelessness which requires supports 

from the government for confronting it (youcef, 2009, 

p. 49)  

From this definition, it is clearly shown that the 

calamity will provoke serious damages as well as for 

risks if the enterprise is exposed to it, and 

consequently, it can cause a threat and then damages 

to the enterprise. 

But the difference between them is that the 

calamity is a kind of an incident which is really 

occurred whereas the risks are the probability of the 

enterprise to be exposed to factors danger and then the 

possibility of threatening its futures . 

 The  problem; 

It is defined as the main factor causing 

undesirable cases and it usually needs regular efforts in 

order to be solved and it can lead to a crisis but not real 

crisis in itself (said, 2000, pp. 12-13). 

So, the problem exists and real whereas the risks 

can be realized and they can affect the goals of the 

enterprise, that is, they can be realized or not while the 

problem exists and it needs a solution in order to avoid 

being a cause for a crisis. 

 The  crisis; 

T.Libaert (Libaert, 2004, p. 9), defined the crisis as 

unexpected incident which makes the reputation and 

the activity of organization in danger. 

From this definition, it is clearly shown that the 

crisis is an unexpected incident that the enterprise is 

exposed to it, that is, a danger realized, in the situation 
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in order to avoid damages whereas the risks are a set of 

factors of danger,  these factors are based on 

probabilities. 

What is worth mentioning in this part is talking 

about healthy risks, that is, the risks that threaten the 

public health. 

According to the dictionary of environment, the 

healthy risks are current dangers or long term dangers 

that may touch the public health, and determining and 

analyzing the risks related to causes that will be left by 

those risks on public health. 

From this definition, it is clearly shown that the 

healthy risks are all that touch the public health. 

In the same context, we find another definition 

which considers the healthy risks as a direct threat on 

public health, that is, the health of people, and this 

requires a suitable answer from health system (risks, 

preventions of major risks) 

Among risks, we find those related to infectious 

diseases and that can be widespread among people like: 

Ebola and Influenza. 

So, from both definitions, cited above, about the 

healthy risks, we can say that there is an accord 

(agreement) that says that the healthy risks are all that 

threaten the public health, the thing that requires 

decisions making by authorities. Examples of healthy  

risks, there are infectious diseases and world 

widespread ones like pandemics and the best example 

the corona virus pandemic, the menace (threat) of 

people’s health leads the public authorities to assume 

the responsibility of taking care of citizens health 

during wavering and critical situation. 
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We mention here that the infectious diseases that 

are widespread during the latest years are mostly 

transmitted from animals to Man. 

And this is really confirmed by the National 

Institute of Public health in Quebec (NIPHQ) in which 

it considers the healthy risks all that have negative 

results on people’s health (Cortin valerie & Dionne, 

2016, p. 9) 

It is worth mentioning that the National Institute of 

Public Health in Quebec has set a referencial frame in 

which it explains clearly how to manage the healthy 

risks in the field of public health in Quebec, in which it 

sees that risks are all that threaten people’s health, as 

well as, the probability of occurring these negative 

results because of exposure to a dangerous factor 

(Cortin valerie & Dionne, 2016, p. 9) 

According to the same referencial frame, the risks 

represent a threat on public health in Quebec, this 

referencial frame also explains how to manage the 

healthy risks with the presence of three conditions 

which are: 

 Existence of the cause of danger or the factor of 

danger and it can be biological like viruses, 

chemical or physical factor. 

 Probability of the existence of the pandemic. 

 Existence of uncontrollable situation. 

2-The concept of risk communication 

       The risk communication is defined as the exchange 

of information, of pieces of advice and opinions, in a 

real time, between skilled people (experts) and 

authorities on one hand, and the groups that are 

exposed and threatened by danger and this latter will 
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affect their life, health, and their economical and social 

life, on the other hand (organization, p. 3) 

      The purpose of this kind of communication is to 

make the individuals able to take adecquate decision 

when they are exposed to this threat. This decision 

making will be based on the given information in order 

to reduce the effects of risks like pandemics and then 

taking preventive measures in order to stop the 

propagation of the illness. 

      The risk communication needs several 

communication techniques and different strategies in 

order to reach the goal.so, it needs mass media, social 

net works, awareness campaigns, promotion of 

health…etc 

      In the same context, the international healthy 

regulation defined the risk communication as the main 

condition or the main ability which enables the 

management of incidents during healthy 

alerts(International accords on health, p4) here, we can 

consider the current life of the world today and with the 

pandemics of corona virus as a healthy alert which 

threatens the public health of every country as well as 

economical, social and psychological fields of 

individuals. 

      The risk communication is also defined as the use 

of effective programmes and communicative activities 

by organizing and informithe target audience, 

especially External audience, about the projects of the 

enterprise and about negative or positive incidents 

occurred to it because the audience must be informed 

about what happens in the enterprise (Mohamed saad 

said, 2006, p. 36) 
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       Altrough, this definition is mostly related to 

economical enterprise, it talks about the external 

audience like groups of people and individuals and 

what threatens then because our subject of study is 

health. 

       The International Organization of Health also 

defined the risk communication as the exchange of 

information, in a real time, pieces of advice and 

opinions between experts, local authorities, and 

decision makers, on one hand, and present or exposed 

people to danger, on the other hand, and this represents 

a feature of alert (organization, Risk communication in 

situation of emergencies, international health 

agreements , p. 4) 

        Risk Communication is used in Human crises, 

pandemics or natural calamities. In addition to that the 

risk communication helps people in taking preventive 

measures in order to protect themselves. 

       From what is given above, it is clearly shown that 

the risk communication is the kind used by countries 

during risks like natural calamities, human crises or 

pandemics. In our intervention, we deal with 

communication used in health sector during risks like 

the case of pandemics. 

       If we look at previously cited definition, we deduce 

that the risk communication is different from healthy 

communication.This latter is defined as one kind of 

information media which is used for providing people 

with information ideas recommendations and advice 

about healthy problems and chronical diseases and all 

that for informing people and for healthy awareness and 

not for advertising goods, or products, or services, or 

brands, etc (Mohamed, 2010, pp. 29-30). 
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So, the difference that exists between risk 

communication and healthy risk is that the risk 

communication is used during risks that threaten public 

health these risks are determined by the law of health of 

Quebec  with the existence of three conditions which 

are: previously cited in our research paper whereas, the 

healthy communication is used with health problems 

that face people like pandemics…etc and is also used in 

public and crisis communication…etc 

So, the difference lies in the degree of the 

seriousness of situation and that of threat on the public 

health. 

3-Risk communication in side risk management: 

       Communication plays a vital role in the risk 

management, so, it is used in all stages of confronting 

the healthy risks. According to referencial frame of risk 

management of public health of quebec, 

communication is used when evaluating and managing 

risks, and this is shown through The following figure: 

(Cortin valerie & Dionne, 2016, p. 9) 

Figure N° 1: shows the importance of risk 

communication: communication in side risk 

management. 
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The risk communication follows all steps shown figure 

n°(01). 

 : (Cortin valerie & Dionne, 2016, p. 9) 

In the first stage: the stage of framing and 

plannification: in this stage, the communication 

explains the situation between the responsible 

authorities (like doctors, local authorities…..) and 

elaborates a communicative plan based on the gools 

that suit with the objectives of public health. 

In the second stage: the stage of evaluation. 

The evaluation of risks and the causes of public health. 

The role of communication lies, here, in explaining the 

critical situation and the healthy risk and providing the 

Framing 

plannification 

Decision making 

follow up 

Evaluation 

features 
Communication 

ethics 

Acceptence 
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exposing people to danger with necessary information 

as well as the number of cases that reflect the 

seriousness of the situation. 

In the third stage: the communication explains 

different decisions that can be taken to stop risks and 

this through messages. 

In the last stage: it is a stage of taking decisions and 

follow up: the communication intends to inform 

affected people to take decisions and to follow up the 

situation especially listening to the reactions of affected 

people. 

    AS we said previously, the risk communication uses 

several strategies and techniques as well as types of 

communication like; crisis communication, public 

communication and enterprise (Institutional) 

communication. 

Here is the diagram of Risk communication system in 

case of Alert (for instance, Pandemics) (International 

Accord on Health,p 10). 
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Figure n°2: risk communication system In case of alert 

(pandemics) 

(International Accord on Health,p 10) 
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       According to the abowe diagram, it is clearly 

shown that the risk communication in case of Alert 

should use first strategies, plannings, and elaborate 

suitable structures in order to realize the objective of 

risk communication , so, it starts by organizing and 

coordinating the internal communication with health 

sector employees, local authorities and the National 

Ministry in order to get an accord on the current healthy 

situation. 

       Then, they agree on the formulation of the 

necessary communicative messages that will be 

broadcast to receivers and this through public 

communication that uses Mass Media and social Media 

networks or through awareness campaigns or using 

personal communication with the groups threatened  by 

the disease and then it is necessary to listen and to 

manage the rumours that can be appeared in this period, 

this is why , it is necessary to control and to follow the 

content of Mass Media as well as Social Media 

networks. 

4-Strategies of Risk communication: 
        From the role played by the risk communication in 

each stage of risk management especially in healthy 

risk management , we can deduce the goals of risk 

communication and which can be related to Public 

Health goals.So, the main goals of risk communication 

are: 

 On one hand, the creation and saving of 

confidence between affected  and contaminated 

people by giving them real images on the 

healthy situation and its risks. 
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 On the other hand, the risk communication 

should communication with affected or 

concerned people even in the doubted period of 

responsible to deal with these risks. 

 The risk communication makes the individual 

able to take the suitable decisions in order to 

reduce the propagation of the disease and to 

follow the preventive measures 

In reality, and as it is previously cited, the risk 

communication uses a mixiture of types of 

communication like. Crisis communication, public 

communication, health management and enterprise 

(Institutional) communication…etc.So, it uses different 

strategies and the choice of the suitable strategy must 

sulmit to some factors (organization, Risk 

communication in situation of emergencies, 

international health agreements , p. 7) that are: 

 Evaluation of risks by asking questions about 

the seriousness of risks and how to confront 

them. 

 Risk recognition, that is, the way that these risks 

are mentally perceived by man and this 

perception is different from one individual to 

the other because of the individual differences. 

So, among the strategies of risk communication, 

there are: (organization, pp. 13-15). 

a) The strategy of preventive  Advocacy 

This strategy involves the individuals in the 

problems and even in the crises that can be resulted 

from these risks, and the goal here is to make affected 
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groups aware of the danger, gain their feelings and 

sympathies in order to protect themselves from 

secondary crises that can be dragged down from 

healthy risks. 

b) Discontent and anger management strategy 

In the strategy, the responsible authorities should 

conduct and extinguish the discontent and anger of 

damaged people through the use of a listening 

technique, revealing the reality and giving explanations  

and interpretations. 

c) Crisis Communication strategy: 

This strategy explains and interprets what happens and 

tries to address and manage emotions. 

d) The strategy of healthy education : 

And makes links with all parties through: 

 The control of different contents of 

communication. 

 Detection and identification of discontent 

factors and trying to treat them. 

In reality, the use of these strategies varies according to 

the development of the situation and we can change the 

strategy whenever necessary. 

5-The use of risk communication for confronting 

corona virus covid 19 in Algeria 

      Like other countries of the world, Algeria has 

recorded a number of corona virus infections where the 

first cases were recorded in Blida and then in the other 

prefectures. 

      According to the law of health n°12 18 published 

on July 2nd 2018, Algeria takes in charge all the 

preventive measures against contagious or non 

contagious diseases in order to ameliorate the healthy 
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situation of  people and make them conscious about 

their health (article13). 

       Algeria is also responsible for promoting 

communication and information in the field of health 

(article17) according to the content of legal texts, we 

find that Algeria and through its structure and healthy 

institutions, takes in charge the mission of protecting 

and preventing the people’s health, and according to the 

Algerian laws of health, the prevention aimis at: 

 Reducing the impact of disease determinants; 

 And/or avoiding diseases; 

  Stopping or reducing diseases (article 34 ) for 

the world wide spreading corona virus, its 

confrontation submits to international health 

regulations of the world organization of health. 

       In this context, Algeria sets up some preventive 

measures, on the communicative level, in order to 

protect citizens. The communication which should be 

applied during the pandemics of corona virus covid 19 

is the risk communication which was defined, by the 

international regulation, as the main condition which 

can deal with incident and cases of Alert (organization, 

p. 4). 

        Algeria has made huge efforts in confronting this 

pandemic. In the beginning, there was no involvement 

of authorities and this led to unexpected problems and 

crises like: shortage price rising and lack of semolina. 

Which rose the anger of people and then inquired the 

intervention of trade andAgricultural ministries in the 

beginning and then other authorities, according to their 

streams and prerogatives. 

        For the strategy used, it is previously mentioned 

that there are four strategies. 
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       The strategy of preventive advocacy, the strategy 

of discontent and anger management, the crisis 

communication strategy and the strategy of Healthy 

education. In reality, each of these strategies has its 

own principles, but they are still unavailable. For crisis 

communication, it is not enough to create a crisis all in 

the Ministry of Health and Hospital Restauration, or to 

set up web site for the ministry in order to talk about 

the crisis communication that it posses its techniques 

that will be used in each stage whereas for the strategy 

of preventive Advocacy, despite the number of public 

campaigns broadcast by mass media, social media 

networks, private channels and the national television 

in which a lot of awareness and preventive programmes 

about corona virus were broadcast, but this strategy did 

not follow and apply the part of individuals 

involvement. So, it did not give importance to the 

individuals concern by giving them necessary 

information about that and the only information given 

to people was about the daily number of corona virus 

and this led to rumours, and consequently, people’s fear 

rises more and more. The fear has led to create a certain 

solidarity between people and this was shown through 

their solidarity with deprived people as well as those 

who were in home confinement. 

6-Conclusion 

       The risk communication is the ideal and the mostly 

communication during pandemics, food crises or naural 

calamities. 

       The risk communication needs various types of 

communication as well as uses appropriate techniques. 

The risk communication also uses a set of strategies 

such as. The strategy of preventive advocacy, 
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discontent and anger management strategy, crisis 

communication, strategy and the strategy of healthy 

education. 

      For Algeria, in the frame of confronting corona 

virus, we can say that the efforts concentrated on the 

use of public communication campaigns which make 

people aware and conscious  about the seriousness of 

the pandemic, how is propagated and how to protect 

yourself from it. In this context, mass media and social 

media net works were used but the absence of official 

information led to the propagation of rumours 

especially on social media networks which rose the 

fears of people and the creation of secondary crises 

which required the intervention of other ministries. 

       So, the risk communication is not limited only in 

giving the daily rate of victims of corona  virus but 

involves all parties by providing them with necessary 

information and explanation and creates a certain 

confidence between them. 
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